
HƯỚNG DẪN CÀI ANYDESK VÀ ULTRAVIEWER 

Anydesk 

 

Bước 1: Truy cập trang web https://anydesk.com và chọn Download Now 

 

 

https://anydesk.com/


 



 

Bước 2: Chạy cài chương trình Anydesk 



 

Bước 3: Giao diện ID kết nối chương trình Anydesk 

Khi cần xử lý sự cố từ xa gửi ID cho Phòng Công nghệ Thông tin sau đó nhấn 

accept để nhân viên Phòng Công nghệ Thông tin hỗ trợ. 

Ultraviewer 



 

Bước 1: Truy cập trang web https://www.ultraviewer.net/vi/download.html 

chọn Download 

https://www.ultraviewer.net/vi/download.html


 

 



 

 



 

 

Bước 2: Chạy cài chương trình Ultraviewer 

 

 



 

Bước 3: Giao diện ID và mật khẩu kết nối chương trình Ultraviewer 

Khi cần xử lý sự cố từ xa gửi ID và mật khẩu cho Phòng Công nghệ Thông tin để 

nhân viên Phòng Công nghệ Thông tin hỗ trợ. 

 


