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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY CHAT LUOQONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 768/QLCL-KBCLGD Ha Noi, ngay 20 thang 4 nam 2018
V/v huéng dan danh gia theo bd
tiéu chuan danh gia chat luong
co so gido duc dai hoc

Kinh gtri:
- Céc dait hoc, hoc vién, truong dai hoc;

- Céc t6 chire kiém dinh chét luong giao duc.

Thuc hién quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017
cua B9 truong B Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét
lugng co so gido duc dai hoc, Cuc Quan ly chét lugng huéng dan danh gia theo
bo tiéu chuin danh gia chat luong co s& gido duc dai hoc nhu sau:

1. Muc dich

Pé céc co s gido duc (CSGD) dai hoc, cac to chic kiém dinh chat lugng
gido duc (KPCLGD) théng nhat st dung, biao dam cac nguyén tic cua
KBbCLGD, trong do:

a) Cac CSGD sir dung dé tu danh gia toan bo hoat dong, ding ky danh gia
ngoai voi t6 chirc KPCLGD, xay dung va thuc hién cac ké hoach cai tién chat
luong giao duc;

b)Cac to6 chic KPCLGD str dung dé danh gia ngoai, tham dinh, cong
nhan hoac khong cong nhan dat tiéu chuén chét lugng gido duc dbi véi CSGD.

2. Phan loai cac tiéu chi danh gia

Bo tiéu chuan danh gia dugc xdy dung dya trén tiéu chuan danh gia
CSGD ctia Mang luéi dam bao chit luong cac trudng dai hoc ASEAN (AUN-
QA). Cac nhém tiéu chuin duogc phan chia theo 04 linh vic ctia dam bao chat
luong (PBCL) gom PBCL vé chién lugc, PBCL vé hé théng, PBCL vé thuc
hién chirc ning va két qua hoat dong. S6 luong tiéu chuan, tiéu chi trong mdi

linh vuc nhu sau:

TT Tiéu chuin S6 tiéu chi
I. PBCL vé chién lwoc 37
1 | Tiéu chuén 1: Tam nhin, st mang va van hoa 5
2 | Tiéu chuan 2: Quan trj 4
3 | Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan Iy 4




TT Tiéu chuin S6 tiéu chi
4 | Tiéu chuén 4: Quan tr1 chién luge 4
5 | Tiéu chuin 5: Céc chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc vu 4

cong dong
6 | Tiéu chuan 6: Quan Iy ngudn nhan luc 7
7 | Tiéu chuin 7: Quan Iy tai chinh va co s vat chat 5
8 | Tiéu chuin 8: Cac mang ludi va quan hé ddi ngoai 4
II. PBCL vé hé thong 19
9 | Tiéu chudn 9: Hé thong PBCL bén trong 6

10 |Tiéu chuan 10: Ty danh gi4 va danh gi4 ngoai 4
11 |Tiéu chuan 11: Hé théng thong tin PBCL bén trong 4
12 | Tiéu chuan 12: Nang cao chat luong 5
III. PBCL vé thuc hién chirc ning 39

1. Chirc nang dao tao

13 | Tiéu chuan 13: Tuyén sinh va nhap hoc 5
14 | Tiéu chuan 14: Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 5
15 | Tiéu chuan 15: Giang day va hoc tap 5
16 | Tiéu chuan 16: Panh gia nguoi hoc 4
17 | Tiéu chuin 17: Céc hoat dong phuc vu va hod trg nguoi hoc 4

2. Chure nang nghién cuu khoa hoc

18 | Tiéu chuan 18: Quan Iy nghién ctru khoa hoc 4
19 | Tiéu chuan 19: Quan 1y tai san tri tué 4

20 |Tiéu chuan 20: Hop tac va dbi tac nghién ctru khoa hoc 4

3. Chitc néing phuc vu céng dong

21 |Tiéu chuan 21: Két néi va phuc vu cong dong 4
IV. Két qua hoat dong 16

22 | Tiéu chuan 22: Két qua dao tao 4

23 | Tiéu chuan 23: Két qua nghién ctru khoa hoc 6

24 | Tiéu chuan 24: Két qua phuc vu cong dong 4

25 | Tiéu chuan 25: Két qua tai chinh va thi truong 2

3. Thang danh gia, hwéng din danh gia

a) Cac tiéu chi ciia bo tiéu chudn danh gia chit luong CSGD duoc danh

gia theo thang 7 murc (tuong tng véi 7 diém) nhu sau:

Mirc Panh gia

Mirc d9 dap ng vé hoat
dong PBCL

Mirc d6 dap ing veé

minh chirng

Mt 1 | Khong dap tng yéu cau | Khong thuc hién cong tac

ctia tiéu chi. Can thuc | PBCL dé dap ung yéu cau

Khong c6 cac ke

hoach, tai liéu, minh




Mikc d9 dap ng vé hoat

Mirc d6 dap ing veé

Mikc Panh gia . . i
dong DPBCL minh chirng
hién cai tién chat luong | tiéu chi ching hoic két qua
ngay 6 san
Mirc 2 | Chua dap tmg yéu cau | Cong tac PBCL d6i véi| Co it tai liéu hodc
ciia tiéu chi, can co6 | nhitng linh vyuc ndy can cai | minh chimng
thém nhiéu cai tién chét | tién dé dap tng yéu ciu tiéu
lugng chi dang & giai doan 1ap ké
hoach hoac khong dap Ung
yéu cau; hoat dong DBCL
con it duogc thuc hién hoac
hiéu qua kém
Muc 3 | Chua dép ung d;ﬁy du | ba xac dinh va thuc hién | CO cac tai liéu,
yéu cdu cia tiéu chi, | hoat dong PBCL dé dap | nhung khong co cic
nhung chi cAn mét vai | tng yéu cu cta tiéu chi; | minh chimg rd rang
cai tién nho s& dap ung | viéc thuc hién hoat dong | ching t6 ching duogc
dugc yéu cau PBCL khong nhat quan | st dung, trién khai
hoic c6 két qua han ché day du
Muc 4 | Pap Gng diy du yéu | Thuc hién day du cong tac | CO cac minh chimg
cdu cua tiéu chi DBCL dé dap ung yéu cau | ching t6 viéc thuc
cta tiéu chi; viéc thuc hién | hién dugc tién hanh
dem lai két qua nhu mong | diy du
doi
Muc 5 | Pap ung cao hon yéu | Viéc thuc hi¢n cong tic | CO cac minh ching
cau tiéu chi DBCL dap tmg tét hon so | chung t6 viéc thuc
vol yéu cAu cua tiéu chi; | hién dugc tién hanh
viéc thuc hién cho théy cac | mot cach hiéu qua.
két qua t6t va thé hién xu
huéng cai tién tich cuc
Mic 6 | Thuc hién tdt nhu mot | Viée thuc hién cong tac | C6 cac minh chung
hinh mau ctia qudc gia | DPBCL dé dap tng yéu cau | chimg t6 viéc thuc
cia tiéu chi dugc xem 1a | hién dugc tién hanh
dién hinh tt nhat cua qudc | mot cach hiéu qua va
gia; vi¢c thuc hién cho céc | lién tuc.
két qua rat t6t va thé hién
xu huéng cai tién rat tich
cuc
Muc 7 | Thue hién xuét sic, dat | Viéc thuc hién cong tac | C6 ciac minh chung




Mirc d9 dap ng vé hoat | Mirc dd dap g vé

Mirc Panh gia . . i
dong DPBCL minh chirng

mic cua ciac CSGD | DPBCL dé dap tng yéu cau | chimg t6 viéc thuc
hang dau thé gisi cia tiéu chi duoc xem 14 | hién duoc tién hanh
xuét sic, dat trinh d0 cua | mot cach hiéu qua,
nhimg CSGD hang dau thé | lién tyc va sang tao

giéi hodc 1a dién hinh hang
dau dé cac CSGD khéc trén
thé gi61 hoc theo; viéc thuc
hién cho cac két qua xuét
sic, thé hién xu huéng cai

tién xuat sac

b) Huéng dan danh gia

- Céc ti€u chi trong bo tiéu chuan duoc phan loai theo nd1 ham thé hién
yéu cau muc d6 dap tng theo chu trinh Ldp ké hoach - Thuc hién - Ra sodt,
danh gid - Cai tién (Plan - Do - Check - Act: PDCA). Céc yéu cau cu thé trong
quy trinh dugc xac dinh nhu sau:

P CSGD c¢6 ké hoach thyuc hién DBCL lién quan dén yéu cAu cua tiéu chi.

CSGD trién khai thyc hién PBCL lién quan dén yéu cau cua tiéu chi

b theo ké hoach.

C CSGD ra soat, danh gié viéc thuc hién DBCL lién quan dén yéu cau
cua ti€u chi so voi ké hoach.

A CSGD diéu chinh ké hoach, cai tién chat lugng viéc thuc hién PBCL

lién quan dén yéu cu cua ti€u chi.

CSGD c¢6 ké hoach thuc hién PBCL lién quan dén yéu cau cua tiéu chi;
PDCA | cac ké hoach nay duogc trién khai thue hién; dugc ra soat, danh gid va

cai tién chat lugng sau khi ra soat, danh gia.

- Két qua danh gia cia CSGD duoc xac dinh dua trén diém trung binh cua
cac tiéu chuan trong tirng linh vuc. CSGD dugc cong nhan dat ti€u chuan chat
luong c6 diém trung binh cila cac tiéu chuan trong timg linh vuc déu dat tir mirc
3,5 diém tré 1én va khong tiéu chuan nao ¢ diém trung binh dudi 2,0 diém.

- Bang hudéng dan danh gia chi tiét dén timg tiéu chi (kém theo); trong do
c6 mdc chudn tham chiéu dé xac dinh tiéu chi dugc danh gia & muc 4. Tir mbc
chuan nay, ddi voi tung ti€u chi cy thé can can cir st mang, muc tiéu cua CSGD
va dua vao thang danh gia dé dwa ra mic danh gia phu hop, bao dam chinh x4c,
khéach quan, dya trén mirc d§ dap ung cia cac minh chung lién quan.



pé nghi cac don vi nghién ctru, thuc hién. Trong qué trinh trién khai néu
c6 nhitng vudng méc hodc dé xuit, dé nghi lién h¢ vo1 Phong KPCLGD, Cuc
Quan ly chat luong, dia chi: 35 Dai Co6 Viét, Hai Ba Trung, Ha Noi; e-mail:
phongkdclgd@moet.gov.vn dé nghién ctru, xir 1y kip thoi.

Tran trong./.

Noi nhin: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- TT. Nguyén Vin Phuc (dé b/c);

- Cuyc Nha truong (Bo Quoc phong);

- Cuc bao tao (B6 Cong an); (Da ky)

- Vu GDbH;

- Luu: VT, KBCLGD.

Mai Van Trinh



CUC QUAN LY CHAT LUOQONG

] BANG HUONG DAN DANH GIA
(Theo by tiéu chuan danh gia ban hanh kém theo Thong tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cia Bj truong B) GDDT)
(Kem theo Cong van so: 768/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 cua Cuc Quan ly chat luong)

Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phéan

loai Yéu cau (chi bao)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

Tiéu chudn 1: T

am nhin, str mang va van héa

TC 1.1. Lanh
dao CSGD dam
bao tAm nhin va
st mang cua
CSGD dap tng
duoc nhu cu va
sy hai long cua

P 1. Lanh dao CSGD dam bao
tam nhin va s mang cua
CSGD dap ung dugc nhu
cau va sy hai long cia cac
bén lién quan.

1. CSGD c¢6 tuyén bd chinh thuc vé
tam nhin, st mang.

2. C6 su tham gia cua cac bén lién
quan (can by quan ly, gidng vién, ngudi
hoc, nha sir dung lao dong, céac t6 chirc
xa hoi- nghé nghiép...) trong qud trinh
xay dung tam nhin, st ‘mang.

3. Noi dung tuyén bd vé tam nhin, sir
mang phu hop véi chie nang, nhiém
vy, nguén lyc va dinh hudng phat trién
cia CSGD; phu hop véi chién luogc
phat trién kinh té-xd hoi ctia nganh
va/hoac dia phuong, ca nude.

4. Lanh dao CSGD c6 cac ké hoach,
huéng dan cac don vi xay dyung va trién
khai cac hoat dong theo tam nhin, st
mang da dugc xac dinh.

- Vin ban tuyén bd chinh thirc vé tdm nhin,
sir mang c6 phé duyé¢t cia lanh dao CSGD*.

- Céc tai liéu hop ban, cac ban tong hop y
kién gép ¥ ciia cac bén tham gia xay dung
tam nhin, sit mang ciia CSGD*.

- Trang thong tin dién tu, cac tai liu gioi
thiéu vé CSGD, céac vin ban vé chiic ning,
nhiém vu/ké hoach/chién luge cua CSGD, ...
- Chién luoc phat trién nganh, chién lugc
phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong/ca
nudc con hiéu lyc.

- Cac quy dinh, huéng dan cia CSGD vé
viéc xay dung tam nhin, st mang.

- Cac thong tin thu duoc qua phong van lanh
dao CSGD va cac bén lién quan khéc trong
qua trinh danh gia ngoai*.

cac bén lién
quan.
TC 1.2. Lanh

dao CSGD thuc
day cac gia tri
van hoa phu hop
v6i tam nhin va
st mang cua
CSGD.

P 1. Lanh dao CSGD thiic day
cac gia tri van hoa phu hop
v6i tam nhin va si mang
cua CSGD.

1. CSGD c¢6 phat biéu chinh thirc gia tri
vian héa/gia tri cbt 16i cia CSGD.

2. Gia tri van hoa/gia tri ¢t 161 cua
CSGD dugc x&c dinh to cac gia
tri/truyén thong cia CSGD nham thiic
day cac hanh vi mong mudn cia CSGD
dé dat duogc muc tiéu chién luge cua
CSGD, phu hop véi tdm nhin, st

- Vin ban phat biéu chinh thirc vé gia tri van
hoa/gia tri c6t 161 cia CSGD*.

- Céac ké hoach hanh dong, truyén thong vé
gi4 tri vin hoa/gia tri cot 18i cia CSGD*.

- Céc tai liéu hop ban, cac ban tong hop y
kién gop ¥ ciia cac bén tham gia xay dung ké
hoach hanh dong, nhiém vu uu tién dé gitr
gin ban sic, van hoa, thuong hi€u cua

1




Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

mang.

3. Lanh dao CSGD xay dung ké hoach
nham phd bién va hudng dan cac don
vi, c4 nhan trong CSGD xay dung ké
hoach hoat dong cu thé dé giir gin va
phat trién gia tri vin hoa/gia tri cbt 161
cua CSGD.

CSGD*.

- Trang thong tin dién t, cac tai liu gioi
thiéu vé CSGD, cac vin ban vé chirc nang,
nhiém vu/ké hoach/chién lugc cua CSGD, ...
- C4c bang/bién thong bao trong khudn vién
ctia CSGD c¢6 phat biéu vé gia tri van hoa/gia
tri c6t 16i cua CSGD.

- Céc thong tin thu duoc qua phong van lanh
dao CSGD hoac cac bén lién quan khac
trong qua trinh danh gia ngoai.

TC 1.3. Tam
nhin, s¢ mang
va van hoa cua
CSGD dugc phd
bién, quan triét
va gidi thich 1o
rang dé thuc
hién.

1. TAm nhin, st mang va
van hdéa cua CSGD duoc
phd bién dé thuc hién
2. TAm nhin, si mang va
van hdéa cua CSGD duoc
quan triét va giai thich ro
rang dé thuc hién.

1. CSGD c6 truyén thong, phd bién vé
tdm nhin, st mang va van hoa dén cac
bén lién quan.

2. TAm nhin, st mang va van hda cua
CSGD duogc quan tri¢t va giai thich ro
rang cho céc bén lién quan trong CSGD
dé thyc hién.

- Vin ban tuyén bd chinh thirc vé tAm nhin,
s mang, van héa cia CSGD*.

- Céc tai liéu lién quan dén viéc trién khai cac
ké hoach hanh dong, truyén thong, phd bién vé
tAm nhin, st mang va van héa cia CSGD*.

- Céc tai liéu hop ban, cac ban tong hop ¥ kién
gdp ¥ clia cac bén tham gia xay dung ké hoach
hanh dong, nhiém vu wu tién dé dat dugc sir
mang, tim nhin va dé git gin ban sic va van
héa, thuong hi¢u cia CSGD*.

- Céc bang/bién théng bao trong khuon vién
ctia CSGD c6 tuyén b chinh thirc vé tam nhin,
sir mang, van hoa*.

- Trang thong tin dién tir, cac tai liu gidi thiéu
vé CSGD, céc van ban vé chirc nang, nhiém
vw/ké hoach/chién luge ctiia CSGD,...

- Céc chién luge phat trién, ké hoach phat
trien CSGD dai han, trung han, ké hoach
hoat dong hang nam.

- Céc thong tin thu dugc qua phong van lanh
dao CSGD hodc cac bén lién quan khac
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

trong qud trinh danh gid ngoai.

TC 1.4. Tim
nhin, s mang
va van hoa cla
CSGD duoc ra
soat dé dap tmg
nhu cdu va su
hai long cua cac
bén lién quan.

1.TAm nhin, st mang va van
hoa cia CSGD duoc ra soat
dé dap Gmg nhu cu va su
hai long ctua cac bén lién
quan.

1. Co6 don vi, bo phan chiu trach nhiém
trién khai thyc hién viéc ra sodt.

2. T6 chuc iy y kién cua cac bén lién
quan dé diéu chinh tim nhin, st mang
va van hoa cia CSGD it nhat mot 1an
trong 5 nam cta chu ky danh gid nham
dap g nhu cau va sy hai long cta cac
bén lién quan.

3. C6 bao cao két qua ra soat vé tam
nhin, s mang va gia tri cbt 13i.

- Céc van ban giao nhiém vu cho don vi, b
phan chiu trach nhiém trién khai thyc hién
viéc ra soat tim nhin, st mang va van hoa*.
- Béo cdo két qua ra soat vé tdm nhin, sir
mang va van hoa*.

- Cac tai lidu hop ban, cic tong hop y kién
gop y cla cac bén lién quan tham gia ra soat,
diéu chinh tdm nhin, st mang, va vin hoa
cua CSGD*.

- Cac nghi quyét ciia Pang uy, cac vin ban
vé chién luge, chinh sach cia CSGD qua cac
thoi ky.

- Bién ban cac cudc hop cua Dang uy, hoi
dong truong/hoi dong quan tri, cac quyét
nghi ¢ lién quan dén tuyén bd tam nhin, s
mang va van hoa.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 1.5. Tam
nhin, so¢ mang
va van hoa cua
CSGD ciing nhu
qua trinh xay
dung va phat
trién chung
duoc cai tién dé
dap tng nhu cau
va su hai long
cua cac bén lién
quan.

1. Tam nhin, st mang va
van hoa cua CSGD duoc cai
tién dé dap ung nhu cau va
su hai long cia céc bén lién
quan.

2. Qua trinh xay dyng va
phat trién tim nhin, s@
mang va van héa cia CSGD
duoc cai tién dé dap tmng
nhu cau va sy hai 1ong cta
cac bén lién quan.

1. C6 quy trinh, don vi/by phén giam
sat, ra soat, trién khai cai tién chat
luong viéc xay dung, ra soat, phat trién
tam nhin, st mang va van hoa.

2. Tam nhin, s¢ mang, vin hoa cua
CSGD dugc diéu chinh nham dap tng
nhu cdu va sy hai 1ong cta ciia cac bén
lién quan; dugc tuyén bd chinh thirc va
phé bién cho cic bén lién quan.

3. Quy trinh xay dung, ra soat va phat
trién tdm nhin, st mang va van hoda
duoc cai tién it nhdt mot 1an trong 5

- Céac van ban phan cong cho don vi, bo
phan chiu trdch nhiém theo doi, gidm sat,
trién khai cai tién chat luong viéc xay dung,
ra soat, phat trién tAm nhin, st mang va van
hoa*.

- Vian ban diéu chinh vé tdm nhin, st mang,
va van héa cua CSGD*.

- Cac quy trinh xay dung, ra soat va phat
trién tim nhin, st mang va van hod*.

- Dir liéu khao sat, bao cao két qua cai tién;
¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan vé tam
nhin, st mang va van héa cua CSGD*.




Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

nam cua chu ky danh gia.

- Cac nghi quyét cuia Pang uy, cic vin ban
vé chién luge, chinh sach cia CSGD qua cac
thoi ky.

- Cac bién ban cac cudc hop cua Dang uy,
hoi dong truong/hoi ddng quan tri, cac quyét
nghi vé su thay d6i trong tuyén b tam nhin,
sir mang va van hoa.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuan 2: Quan tri

C 2.1. Hg¢
thdng quan tri
(bao gdm hoi
déng quan tri
hodc hoi ddng
truong; cac to
chuc dang, doan
thé; cac  hoi
déng tu  véan
khac) dugc
thanh 14p theo
quy dinh cua
phap luat nham

thiét 1ap dinh
hudng chién
lugc phu hop

véi bdi canh cu
thé cua CSGD;
dam bao trach
nhiém giai trinh,
tinh bén viing,

P

1. Hé thdng quan tri dugc
thanh 1ap theo quy dinh cua
phap luat nham thiét lap
dinh hudng chién lugc phu
hop véi bdi canh cu thé cua
CSGD.

2. H¢ théng quan tri dam
bao trach nhiém gidi trinh,
tinh bén viing, su minh bach
va giam thiéu cac rui ro
tiém tang trong qua trinh
quan tri cia CSGD.

1. CSGD c6 thanh 13p hoi dong quan
tri/hdi dong truong; co céac t6 chire
dang, doan thé, cac hoi dong tu van
dap tng quy dinh cua Luat Gido duc,
Luat Gido duc dai hoc, Piéu 1é truong
dai hoc, cac quy dinh khac cuia phap
ludt va cac quy dinh ctia don vi chu
quan.

2. Hoi ddng quan tri/hoi dong truong;
cac to chuc dang, doan thé; cac hoi
dong tu van duoc quy dinh rd chuc
ning, nhiém vy, quyén han; co cic vin
ban thé hién trach nhiém giai trinh, tinh
bén vitng, sy minh bach va giam thiéu
cic rii ro tiém tang trong qua trinh
hoat dong.

3. C6 hé thdng van ban dé t6 chirc, quan
Iy mot cach c6 hi€u qua cac hoat dong
cua CSGD.

- Céc quyét dinh thanh lap cac don vi trong
CSGD trong d6 c6 hoi dong quan tri/hoi
dong trudng; cac t6 chirc dang, doan thé; cac
hoi dong tur van khac*.

- Céc van ban thé hién trich nhiém giai
trinh, tinh bén vimng, sy minh bach va giam
thiéu cac rui ro tiém tang trong qué trinh
hoat dong cua hoi dong quan tri/hdi dong
truong; cac t6 chirc dang, doan thé; cac hoi
ddng tu van*.

- Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia CSGD
da dugc phé duyét.

- Co cAu to chirc trén trang thong tin dién tir
va/hoac trong tai li¢u gidi thiéu chinh thirc
cua CSGD.

- Cac dé 4n thanh lap cac don vi trong
CSGD trong d6 c6 hoi dong quan tri hodc
hoi dong truong; cac td chirc dang, doan thé;
cac hoi dong tu van.

- Van ban quy dinh Ve t6 chirc va hoat dong
clia tat ca don vi, cac t6 chirc trong CSGD.




Tiéu chuin Phian Yéu clu (chi bdo) Moc chuin tham chiéu dé danh gia Noudn minh chimg
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su minh bach va - Cac Quyét dinh b6 nhiém, luan chuyén can

giam thiéu céc bo cua tat ca cac don vi, cac to chirc trong

rii ro tiém tang CSGD.

trong qua trinh - Bién ban cac cudc hop Ban gidm hi¢u, hoi

quan tri cua dong truong/hdi dong quan tri, hoi dong tur

CSGD. van, céac to chirc dang, doan thé co lién quan.
- Théng tin thu duoc théng qua phong vén
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 2.2. Quyét D 1. Quyét dinh ciia cac co | 1. Cac nghi quyét/quyét dinh/két luan | - Cac nghi quyét/quyét dinh cia co quan

dinh cua céc co quan quan tri dugc chuyén | ctia Pang uy, hoi dong quan tri/hdi | quan tri*.

quan quan tri tai thanh cac ké hoach hanh déng truong, Ban gidm hiéu, Cong | - Céac ké hoach hanh dong, chinh séach,

duoc chuyén tai dong, chinh sach, hudng | doan, Poan thanh nién, Hoi sinh vién | hudng dan ciia co quan quan tri*.

thanh cac ké dan dé trién khai thuc hién. va céc t6 chic doan thé khac, cac hdi | - Bién ban cac cudc hop Ban gidm hi€u, hoi

hoach hanh dong tu van (hoi dong PBCL, hoi dong dong truong/hoi ddng quan tri, hoi dong tu

dong, chinh khoa hoc va dao tao...) dugc chuyén van, cac to chuc bang, Poan thé co lién

sach, huong dan tai thanh cic ké hoach hanh dong, | quan.

dé trién Kkhai chinh sach, huéng dan. - Théng tin thu duoc thong qua phong van

thyc hién. 2. Céc ké hoach hanh dong, chinh sach, | cac bén lién quan trong qué trinh danh gia

hudng dan dugc trién khai thuc hién. ngoai.
TC 2.3. H¢ C 1. Hé thong quan tri cua | 1. Dinh ky hang nim ra soat, danh gia | - K& hoach kiém tra, danh gia, giam sat

thdng quan tri
cua CSGD duoc
ra soat thuong
xuyeén.

CSGD dugc ra soat thuong
xuyén.

co chu td chire, chirc nang, nhiém vu
cua cac don vi, b phan va cac van ban
ctia hé théng quan tri.

2. Co béo cio tong két, danh gia hing
nam cua cac don vi, by phan cua hé
thdng quan tri.

3. Nhan sy tham gia cac don vi, bo
phan trong hé théng quan tri va cac vin
ban cua hé théng quan tri dugc danh
gi4 hang nam.

hr:ing nam cua cac don vi, by phan va cac
vin ban cta hé théng quan tri*.

- Béo cho tong két, danh gia hang nim;
béo céo giita nhiém ky; bao cdo cudi nhiém
ky (theo ky dai hoi) ctia cac don vi, bo phan
ctia hé thong quan tri*.

- Cac nhan xét, danh gia vé nang luc lanh
dao, quan ly cua cac nhan sy tham gia cac
don vi, bd phan ctia hé théng quan tri*.

- H¢ thong van ban quan ly cua CSGD;
cac quyét dinh thanh 1ap, diéu chinh vé co
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cAu t6 chirc nhan sy ctia CSGD*.

- Céc bién ban kiém tra, bdo cdo danh gia
clia cac to chuc cAp trén.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 2.4. Hé thong
quan tri cua
CSGD duoc cai
tién dé tang hiéu
qua hoat dong
cua CSGD va
quan ly rai ro
tot hon.

1. H¢ théng quan tri cua
CSGD dugc cai tién dé ting
hiéu qua hoat dong cua
CSGD va quan 1y rai ro tét
hon.

1. Co ciu to chic, chic ning, nhiém
vu cua cac don vi, by phan va cac van
ban cua hé théng quan tri duge diéu
chinh phu hop voi cac quy dinh cua
CSGD va céc quy dinh khac cua don vi
chi quan dé tang hi€u qud hoat dong
ctia CSGD va quan 1y rai ro tot hon.

2. Nhan sy tham gia cac don vi, bd
phan cta hé thdng quan tri dugc diéu
chinh va/hodc dugc nang cao nang luc
dé ting hiéu qua hoat dong ciia CSGD
va quan 1y rui ro tot hon.

3. Hé¢ thong vin ban dé t6 chirc, quan
1y cua CSGD duoc diéu chinh phu hop
v6i cac thay doi trong co cau to chiic va
quan tri cia CSGD.

- Cac quyét dinh thanh lap, dleu chinh, cac
bién ban, bdo cao danh gid veé co cau to
chtic nhan sy ctia CSGD; cac quyét dinh bd
nhiém/bii nhiém, diéu chuyén, ... vé nhan
su*.

- Céc chuong trinh tdp huan, bdi dudng
nhan su ctia hé théng quan tri*.

- Hé thdng vin ban quan 1y cia hé thong
quan tri trudc va sau cai tién*.

- Céc béo céo vé viéc cai thién hé
quan tri va giam thiéu rui ro.

- - Thong tin thu dugc thong qua phong
van cic bén lién quan trong qué trinh danh
gia ngoai.

thdng

Tiéu chuén 3: L

anh dao va quan ly

TC 3.1. Lanh
dao CSGD thict
13p co cau quan

P | 1. Lanh dao CSGD thiét Iap
co cau quan ly trong doé
phan dinh 1 vai tro, trach

1. C6 co cau quan 1y rd rang. Cac don
vi/bd phan/cac t6 chuc dugc thanh lap
moi can cu trén ké hoach, dinh huéng

- Co cau t6 chirc quan Iy cia CSGD*.
- Van ban quy dinh vai tro, trach nhiém,
chirc nang, nhiém vy, m01 quan hé gitra cac

1y trong d6 phan nhiém, qua trinh ra quyét | chién lugc phét trién da duoc phé duyét | thanh phan trong co cau quan Iy*.

dinh r6 vai tro, dinh, ché do thong tin, b4do | va phu hop véi bdi canh cu thé cua | - Céc ban md ta cong viéc, dé an vi tri viéc
trach  nhiém, céo. CSGD. lam, cac Quyét dinh lién quan dén nhan su
qua trinh ra 2. Co ciu quan ly gitip dat | 2. C6 van ban quy dinh 15 rang vai tro, | tham gia co cau quan ly*.

quyét dinh, ché dugc tdm nhin, st mang, | trach nhiém, chuc nang, nhiém vu va | - Quy ché td chicc va hoat dong cua
do thong tin, van hoa va cdc muc tiéu | mdi lién hé gitra cac thanh phﬁn trong | CSGD; hdi déng truong/hoi déng quan tri,...




Tiéu chuin Phian Yéu clu (chi bdo) Moc chuin tham chiéu dé danh gia Noudn minh chimg
/Tiéu chi loai tiéu chi dat mirc 4
bao cao dé dat chién lugc cua CSGD. co ciu quan ly. - Cac quyét dinh bd nhiém lanh dao, quan
duoc tim nhin, 3. Nhéan sy tham gia co cdu quan ly | Iy.
st mang, van dugc phan dinh rd vai tro, trach nhiém, | - Thong tin thu dugc thong qua phong van
hoa va cac muc thAm quyén ra quyét dinh, ché do théng | cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
tiéu chién luogc tin, bdo céo. ngoai.
cua CSGD.
TC 3.2. Lanh D 1. Lanh dao CSGD tham gia | 1. Lanh dao CSGD tham gia két ndi, | - Vian ban chi dao viéc tuyén truyén de
dao CSGD tham vao viéc truyén tai cac tuyén truyén, dinh hudng tam nhin, st | dinh hudng vé tAm nhin, s mang, gia tri cot
gia vao vigc thong tin vé tim nhin, st mang, gia tri cot 16i va cac muc tiéu | 18i va cac muc tiéu chién luge cuia CSGD*.
thong  tin, két mang, van héa va cdc muc chién lugc cia CSGD. - K& hoach va céac tai liéu lién quan dén
nbi cac bén lién tiéu chién lugc ctia CSGD. 2. To chie cac hoat dong tuyén truyén | cac hoat dong tuyén truyén vé tam nhin, st
quan dé dinh 2. Lanh dao CSGD két nbi vé tAm nhin, st mang, gia tri cdt 16 va mang, van hda va cadc muc ti€u chién luoc
huéng tam nhin, cac bén lién quan dé dinh cac muc tiéu chién luge cia CSGD dén | cta CSGD dén cac bén lién quan*.
st mang, van hudng tam nhin, st mang, cac bén lién quan. - C6 minh chung thé hién cac bén lién
hoéa va cac muc van héa va cac muyc ti€u quan hiéu biét vé tim nhin, s& mang cia
tieu chién lugc chién lugce cia CSGD. CSGD*,
cua CSGD. - Théng tin vé tam nhin, st mang, vin hoa
va cdc muc tiéu chién luge cia CSGD trén
bién, bang, trang thong tin dién tir, to roi ...
- Céc video, hinh anh, hoi thao, dién dan...
vé cac hoat dong tuyén truyén cé su tham
gia cia lanh dao CSGD va céc bén lién
quan.
- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
TC 3.3. Co ciu C 1. Co ciu lanh dao va quan | 1. Co céu quan ly duoc dinh ky ra | - Béo cdo ra soat co cAu quan Iy*.

lanh dao va

ly cua CSGD dugc ra soat

soat.

- Bado cdo ra soat cac van ban quy dinh vé

quan ly cua thuong xuyén. 2. Céc vin ban quy dinh vé vai tro, | vai tro, chirc ning, nhiém vu va mbi lién hé
CSGD dugc ra chitc ning, nhiém vy va mdi lién hé | giita cac thanh phéan trong co cdu quan Iy*.

soat thuong gilta cac thanh phan trong co cdu quan | - Bién ban danh gia vién chirc, cong chirc,
xuyén. 1y dugc dinh ky ra soat. doi ngti can bd 1anh dao, quan ly theo quy
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3. Nhan su tham gia vao co cdu lanh
dao va quan ly duoc danh gia dinh ky
hang nam.

4. Thuc hién quy hoach doi ngii 1anh
dao, quan ly cua cac don vi, bd phan
theo quy dinh.

dinh cua Luat Vién chac/Luat
chtic/Luat Lao dong...*.

- Céc hd so quy hoach lanh dao, quan ly
cua CSGD*.

- Ban mé ta/Dé an vi tri viéc 1am cua
CSGD.

- Béo cho téng két danh gia hing nim cua
Dang ty, hoi dong truong/hdi dong quan tri,
Ban giam hi¢u.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Cong

TC 3.4. Co céu A
lanh dao va
quan ly cua
CSGD duoc cai
tién nham ting
hiéu qua quan ly
va dat duoc hiéu
qud cong viéc
cua CSGD nhu
mong mudn.

1. Co céu lanh dao va quan
1y cia CSGD duoc cai tién
nham tang két qua va hiéu
qua quan ly.

1. Co cau lanh dao va quan Iy cia
CSGD duoc cai tién dya trén két qua ra
soat, danh gia.

2. Cac vian ban quy dinh vé vai tro,
chtrc ning, nhiém vy va méi lién hé
giita cac thanh phan trong co cdu quan
1y duoc diéu chinh, bd sung nham ting
hiéu qua quan ly va dat duoc hi¢u qua
cong viée cia CSGD nhu mong muén.
3. Nhan sy tham gia co cdu lanh dao
va quan 1y cia CSGD duge diéu chinh,
luan chuyén dua trén két qua danh gia
nang lyc lanh dao, quan ly va hi¢u qua
cong viéc.

- Co cau lanh dao va quan Iy trude va sau
cai tién*.

- Cac van ban diéu chinh, bo sung quy
dinh v& vai tro, chirc nang, nhiém vu va mbi
lién hé giita cac thanh phan trong co cdu
quan ly*.

- Cac quyét dinh bo nhiém, bo nhiém lai,
quyét dinh luan chuyén can bd lanh dao
quan ly*.

- Céc hd so quy hoach lanh dao va quan Iy
cua CSGD.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuan 4. Quan tri chié

n lugc

TC 4.1. Thuc P
hién viéc 1ap ké
hoach chién
lvgc nhim dat

1. CSGD thuc hién viéc
1ap ké hoach chién luoc.

2. Ké hoach chién luge
can hudng dén viéc dat

dugc tam nhin,

dugc tam nhin, st mang va

1. C6 bd phén phu trach cong tic xay
dung, theo doi ké hoach chién lugc cua
CSGD.

2. C6 quy trinh/huéng dan xay dung
ké hoach chién lugc téng thé; ké hoach

- Vin ban giao nhiém vu/quyét dinh thanh
1ap by phan/nhém phuy trach cong tac xay
dung ké hoach chién lugc*.

- Vin ban huéng dan quy trinh xay dung
ké hoach chién lugc*.
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sr mang va van
hoéa cling nhu

cac muc tiéu
chién Iwoc
trong dao tao,
nghién ciru

khoa hoc va
phuc vu cong
dong.

gia tri cot 16 cling nhu cac
muc tiéu chién lugc trong
dao tao, nghién cuu khoa
hoc (NCKH) va phuc vu
cong dong.

chién lugc theo timg linh vuc (ngudn
nhén luc, co s& vat chat, tai chinh, dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong).

3. K& hoach chién lugc duogc xay
dung, ban hanh va con hiéu luc phu
hop v6i tAm nhin, st mang va gia tri cot
161 cling nhu cac muc ti€u chién luge
dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng.

- Céc bién ban, cic y kién phan hdi cua
cac bén lién quan déng gdp vao cac ké
hoach chién lugc cia CSGD*.

- K& hoach chién lugc cua CSGD; céc
chién luge thanh phﬁn; cac ké hoach hanh
dong cua cac don vi nhdm hoan thanh céc
ké hoach chién lugc; cac bién phap quan tri
rui ro*.

- Céhc két luan, nghi quyét cia Pang uy,
nghi quyét ctia HP trudng, cic vin ban cia
Ban giam hiéu;

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 4.2. Ké
hoach chién
lugc dugc quan
triét va chuyén
tai thanh cac ké
hoach ng'fln han
va dai han dé
trién khai thuc
hién.

1. CSGD c6 ké hoach ngan
han va dai han cu thé hoa ké
hoach chién lwoc cua
CSGD.

2. Ké hoach chién luoc phat
trién, ké hoach ngén han, ké
hoach dai han dugc quan
triét dén cac bén lién quan
dé biét va thyc hién.

1. C6 céac ké hoach ngan han va dai han
cu thé hoéa ké hoach chién lugc cua
CSGD theo timg linh vyc (ngudn nhan
luc, co s& vat chat, tai chinh, dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong ...) duoc
ban hanh va con hiéu luc.

2. Cong bd ké hoach chién lugc, cac ké
hoach ngén han va dai han theo tung
linh vuc; duoc pho bién dé cac bén lién
quan biét va thuc hién.

3. Cac don vi, bd phan, cac Khoa/bd
mén cu thé hoa va trién khai cdc hoat
dong nham hoan thanh cic ké hoach
chién lugc, ké hoach ngén han va dai
han.

- Vin ban ké hoach chién lugc phat trién
cua CSGD da duoc phé duyét*.

- Cac ké hoach hanh dong, ké hoach ngin
han, ké hoach dai han cia CSGD*.

- Céc béao cao so két, téng két, bao cdo ra
soat danh gid cua CSGD vé viéc thuc hién
céc ké hoach chién luoc, ké hoach ngan han,
ké hoach dai han cia CSGD*.

- Trang thong tin dién tir c6 cong bd cac ké
hoach chién luogc, ké hoach ngén han, ké
hoach dai han cua CSGD.

- Céc quy trinh trong xdy dung, trién khai,
theo ddi viéc thuc hién ké hoach.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

T C 4.3. Céc chi
soO thuc hién

1. Thiét 1ap céc chi sb thuc
hién chinh (KPIs), cac chi

1. Xay dung cac KPIs, cac chi tiéu
phan dau chinh (v€ nguon nhan luc, co

- Vin ban ké hoach chién lugc cua CSGD
da dugc phé duyét*.
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chinh, cac chi
tiéu phin dau
chinh dugc thiét
lap dé do luong
muac dd thuc
hién cac muc
tiu chién luoc
cua CSGD.

tiéu phan dau chinh dé do
luong muc dd thuc hién cac
muc tiéu chién lugc cua
CSGD.

s& vat chat, tai chinh, dao tao, NCKH
va phuc vu cong dong).

2. Cac KPIs, cac chi tiéu phin diu
chinh dam béo rd rang, do luong duoc,
tinh kha thi, thich hop, c6 mdc thoi
gian thyc hién.

3. Gidm sat, danh gia va ra soat muc
do thuc hién cac chi sd/chi bao thuc
hién chinh, cac chi ti€u phén d4u chinh
s0 v6i cac muc tiéu chién luoc.

- Céc ké hoach hﬁng nam, ké hoach ngén
han, ké hoach dai han cia CSGD*.

- Céc bao cao so két, tong két, bao céo ra
soat danh gia cuia CSGD vé viéc thuc hién
cac ké hoach chién luge, ké hoach héng
nam, ké hoach ngén han, ké hoach dai han
cua CSGD*.

- Trang thong tin dién tir c6 cong bd cac ké
hoach chién luge, ké hoach hﬁng nam, ké
hoach ngén han, ké hoach dai han cua
CSGD.

- Bién ban cac cudc hop giao ban, cac cudc
hop chuyén dé vé xay dung, ra soat, diéu
chinh ké hoach.

- Céc quy trinh trong xay dung, trién khai,
theo ddi viéc thuc hién ké hoach.

- Thong tin thu dwoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 4.4. Qua
trinh  lap ké
hoach chién
lugc cling nhu
cac chi sb thuc
hién chinh, cac
chi tiéu phin
d4u chinh dugc
cai tién dé dat
duoc cac muc
tieu chién lugc
cua CSGD.

1. Qua trinh lap ké hoach
chién luge duge cai tién dé
dat dugc cic muc tiéu chién
luvgc cua CSGD.

2. Cac KPIs, cac chi tiéu
phan dau chinh duoc cai
tién dé dat dugc cdc muc
tiéu chién luoc cia CSGD.

1. C6 thuc hién cai tién qué trinh lap ké
hoach chién lugc dé dat dugc cac muc
tiéu chién lugc cua CSGD.

2. C6 thuc hién ddi sanh, danh gia viéc
xay dung va thuc hién ké hoach chién
lugc dé dé xuat cac giai phap thyc hién
nham dat muc tiéu chién luge va co
bién phép diéu chinh phu hop.

3. C6 ban hanh cic vin ban b sung,
diéu chinh ké hoach chién lugc va cac
KPIs, cac chi tiéu phan ddu chinh.

- Vin ban cai tién qué trinh 1ap ké hoach
chién lugc*.

- Vin ban thé hién sy dbi sanh, danh gia
viéc xay dung va thuc hién ké hoach chién
Iuogc*.

- Vin ban diéu chinh, bo sung ké hoach
chién luge, chi tiéu, KPIs dugc phé duyét*.

- Céc ké hoach hang niam, ké hoach ngin
han, ké hoach dai han cua CSGD.

- Trang thong tin dién tir c6 cong bd cac ké
hoach chién lugc, ké hoach héng nam, ké
hoach ngin han, ké hoach dai han cua
CSGD.
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- Cac thong bao; quyét dinh diéu chinh ké
hoach, chién lugc.

- Bién ban céac cudc hop giao ban, cac cudc
hop chuyén dé& dé cai tién, diéu chinh ké
hoach.

- Céc bao céo so két, téng két, bao cdo ra
so4t danh gia cuia CSGD vé viée thuc hién
cac ké hoach chién luoc, héng nam, ké
hoach ngén han, ké hoach dai han cua
CSGD.

- Théng tin thu dwoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuén 5. C

ac chinh sa

ch vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong

TC 5.1. Co6 hé
thdng dé xay
dung cac chinh
sach vé dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong.

P

1. CSGD c¢6 hé thong dé
xdy dung cac chinh sach vé
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

1. C6 phan cong cac don vi/bd phan
chiu trdch nhiém xay dung cac chinh
sach vé dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

2. Co van ban huéng dan, ké hoach tap
huin vé viéc xdy dung cic chinh sach
vé dao tao, NCKH va phuc vu cong
dong.

3. Noi dung cac chinh sach dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong phi hop
véi cac chu truong cua Pang, quy dinh
ctia Nha nude (dap ung cac yéu cau quy
dinh cua Luat Gido duc, Luat Giao duc
dai hoc, Piéu 1é truong dai hoc, cac
thong tu va hudng dan ciia Bo Gido duc
va Pao tao ); phu hgp vdi sir mang va
muc tiéu chién luge caa CSGD.

4. Céc chinh sach vé dao tao, NCKH va

- Cac van ban phan cong nhiém vu cho cac
don vi/bd phan xdy dung chinh sach vé dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong*.

- Van ban hudng dan, ké hoach tap huén
vé viée xay dung cac chinh sach*.

- Céc van ban ban hanh chinh sach dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong *.

- Céc tai liéu lién quan dén viéc lay y kién
cac bén lién quan vé cac chinh sach*.

- Céc nghi quyét ciia Pang uy, hoi dong
truong/hdi dong quan tri; cac quyét dinh cia
ban gidm hi¢u vé céc chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

- Bién ban cic cudc hop giao ban, cac
cudc hop chuyén dé.

- Céc van ban quan 1y vé dao tao, NCKH
va dich vu ciaa CSGD.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

phuc vu cong dong duoc lay y kién cac
bén lién quan; dugc cu thé hoa béng
van ban va dugc lanh dao CSGD phé
duyét va ban hanh dé trién khai thuc
hién.

cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 5.2. Quy
trinh giam sat su
tudn thu cac
chinh sach duoc
cu thé hoa bang

1. CSGD c6 vin ban vé quy
trinh giam sat sy tudn thu
cac chinh sach.

2. Vian ban vé quy trinh
giam sat su tudn thu céc
chinh sach dugc pho bién va
thue hién.

1. C6 phan cong don vi/by phan chiu
trach nhi€ém theo doi va giam sat vi¢c
thuc hién cac chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

2. C6 ban hanh van ban vé quy trinh
giam sat sy tuan thi cac chinh sach vé
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.
3. C6 phd bién cac quy dinh vé viéc
theo doi, giam sat viéc thuc hién cac
chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

4. Pinh ky hiang nim, c6 bao céo veé
viéc trién khai thuc hién viée giam sat
cac chinh sach.

- Van ban phan cong don vi/bg phan theo
doi va giam sat viéc thuyc hién cac chinh
sach*.

- Van ban vé quy trinh giam sat*.

- Tai liéu phé bién cac quy dinh vé thuc
hién, theo ddi, gidm sat cac chinh sach*.

- Céic bao cdo hang nim vé gidm sat viéc
thuc hién cac chinh sach*.

- Céac nghi quyét ciia Péang uy, hoi dong
truong/hdi dong quan tri; cac quyet dinh cua
Ban giam hi€u vé céc chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

- Bién ban cac cudc hop giao ban, cac
cudc hop chuyén dé.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

van ban, phd
bien va thuc
hién.

TC 5.3. Cac

chinh sach vé
dao tao, nghién
curu khoa hoc va
phuc vu cong
dong duoc ra
soat thuong
xuyén.

1. Cac chinh sach vé dio
tao, NCKH va phuc vu cong
déng duoc ra soat thudng
xuyén.

1. C6 quy dinh vé viéc dinh ky ra soat
cac chinh sach vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

2. Pinh ky héng nam thuc hién ra soat,
danh gia viéc thuc hién chinh sach vé
dao tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng
theo ké hoach.

- Cac quy dinh vé ra soat cac chinh sach
vé dao tao, NCKH va phuc vu cong déng*.

- Céc bao cio danh gia , ra soat hang nim
vé viée thuc hién céc chinh sach dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong*.

- Céc nghi quyét ciia Dang uy, hoi dong
truong/hdi dong quan tri; cac quyet dinh cua
Ban giam hi€u vé céc chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

- Bién ban cac cudc hop giao ban, cac
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Tiéu chuin Phian Yéu clu (chi bdo) Moc chuin tham chiéu dé danh gia Noudn minh chimg
/Tiéu chi loai tiéu chi dat mirc 4
cudc hop chuyén dé.
- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.
TC 5.4. Cac A 1. Cac chinh sach vé dao | 1. Thuc hién viéc cai tién, diéu chinh | - Cac vin ban vé chinh sach vé dao tao,

chinh sach vé
dao tao, nghién
curu khoa hoc va
phuc vu cong
dong duoc cai
tién nham ting
hiéu qua hoat
dong cua
CSGD, dép Ung
nhu cdu va su
hai long cua cac
bén lién quan.

tao, NCKH va phuc vu cong
déng duoc cai tién nham
tang hiéu qua hoat dong cua
CSGD, dap tng nhu cau va
su hai long cta céc bén lién
quan.

cac chinh sach vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong dua trén két qua ra
soat, danh gia.
2. Cac bén lién quan hai long vé cic
chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

NCKH va phuc vu cong déng trudc va sau
cai tien*.

- Tai liéu lién quan dén su phan hoi cua
céc bén lién quan dén chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng*.

- Cac nghi quyét cua Pang uy, hoi dong
truong/hdi dong quan tri; cac quyét dinh ctia
Ban giam hiéu vé cac chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

- Bién ban cac cudc hop giao ban, cac
cudc hop chuyén dé c6 lién quan.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Ti€éu chuin 6. Quan ly nguon nhan lue

TC 6.1. Nguon
nhan luc duoc
quy hoach d&é
dap ung day du
nhu cau cuoa
hoat dong dao
tao, nghién cuu
khoa hoc va
phuc vu cong
dong.

P

1. Ngudn nhan luc (can bo,
giang vién, nghién ctru vién,
nhan vién) dugc quy hoach
dé dap tmg day du nhu ciu
cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong
ddng.

1. C6 quy hoach ngudn nhan luc dua
trén viéc danh gia nhu cau cua hoat
dong dao tao, NCKH va phuc vy cong
dong, tuan tha cac quy dinh hién hanh
cia Nha nudc vé cong tac quy hoach
can bo.

2. Co quy trinh, tiéu chi rd rang, cong
khai va minh bach vé quy hoach cén b9,
giang vién, nghién clru vién, nhan vién.
3. C6 chién lugc phét trién doi ngii/ dé
an vi tri viéc lam dugc phé duyét.

- Vin ban quy hoach ngudn nhan luc cua
CSGD*.

- Béo céo danh gia nhu cau ngudn nhan
luc cta cac don vi trong CSGD*.

- Chién lugc phat trién doi ngii / dé an vi
tri, viéc lam*,

- Quy trinh, tiéu chi quy hoach ngudn
nhan lyc cua CSGD*.

- Dur li€u can bg trong d6 céd co cau do
tudi, gi6i tinh, trinh d6 chuyén mén,... dir
lidu vé cac nghién ctru va cong bd; dir lidu
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

cac hoat dong phuc vu cong déng cua can
bo, giang vién, nhan vién.

- Quyet dinh tuyén dung; hop dong lao
dong; hd so can bo; vin bang/chimg chi
quoc gia va chimg chi nghé nghiép.

- K& hoach va kinh phi dao tao, phat trién
doi ngti.

- S6 tay giang vién.

- Cac nghi quyét, két luan cia Pang uy,
hoi dong truong/hdi ddng quan tri, cac quyét
ctia chinh quyén vé cong tac nhan su.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 6.2. Cac tiéu
chi tuyén dung
va lya chon bao
gdm ca cac tiéu
chi vé& dao duc
va tu do hoc
thuat st dung
trong viéc de
bat, bo nhi¢m va
sip xép nhan su
dugc xac dinh
va dugc phd
bién.

1. Cac tiéu chi tuyén dung
va lya chon dgi ngii can bg,
giang vién, nhan vién (bao
gom ca dao duc va tu do
hoc thuat) de de bat, bd
nhiém va sip xép nhan su
duoc xac dinh.

2. Céc tiéu chi tuyén dung
va lya chon dgi ngii can bg,
giang vién, nhan vién (bao
gém ca dao duc va ty do
hoc thuat) dé dé bat, bd
nhiém va sip xép nhan su
dugc pho bién cong khai.

1. C6 van ban quy dinh vé quy trinh,
tiéu chi tuyén dung va lga chon ddi ngii
can bg, giang vién, nhan vién dap ung
cac yéu cAu cua Luét Vién chirc, Luat
Cong chirc va cac quy dinh hién hanh
khéc ctia Nha nudc.

2. C6 van ban quy dinh vé cac tiéu chi
dé bat, bd nhiém va sép Xép nhan su.

3. Céc van ban quy dinh vé cac tiéu
chi, quy trinh tuyén dung, bd nhiém va
sap xép nhan sy dugc phd bién rong rai
bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

- Céc van ban quy dinh vé tiéu chuin quy
trinh, tiéu chi tuyén dung*.

- Cac van ban quy dinh vé tiéu chi dé bat,
bd nhiém va sap xép nhan su*.

- Trang thong tin dién tir va céc tai li¢u co
phd bién cac quy trinh, quy dinh, tiéu chi
tuyén dung, dé bat, bd nhiém*.

- Quyét dinh tuyén dung, hop dong lao
dong; h6 so can bd; vin bang/chimg chi
qudc gia va chimg chi nghé nghiép.

- Heé thong danh gia; bao cdo danh gia can
b6 hang nam.

- Céc nghi quyét, két luan cia Pang uy,
hoi dong truong/ hoi dong quan tri, cac
quyét dinh cua chinh quyén vé cong tac
nhan su.

- Heé théng vin ban quy dinh vé cong tac
danh gia can bd, gidng vién va nhan vién.
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

- Théng tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 6.3. Xac
dinh va xay
dung dugc ti€u
chuan ning lyuc
bao gdm ca ky
nang lanh dao
cua cac nhom
can by, giang
vién, nhan vién
khéc nhau.

1. X4c dinh va xay dung
duoc tiéu chuan ning luc
bao gdm ca k¥ ning lanh
dao cta cac nhom can bo,
giang vién, nhan vién khéc
nhau.

1. Co6 ban md ta cac nang luc (bao gdbm
ca ky nang lanh dao) cua cac nhém can
bd, gidang vién, nhan vién khac nhau.

2. C6 van ban quy dinh vé cic tiéu
chuan ning lyc (bao gébm ca k¥ ning
lanh dao) cua d0i ngl can bd, giang
vién, nhan vién.

- Van ban quy dinh vé cic tiéu chuin ning
lyc cua doi ngli can bd, gidng vién, nhan
vién*.

- Ban md ta vi tri cong viéc; khdi luong
cong viéc cua can bQ, gidng vién, nhan
vién*.

- K& hoach chién lugc cua CSGD trong do
¢6 ké hoach ngudn nhan luc; dé an vi tri viéc
lam.

- Dir liéu cén bo trong d6 co co cau do
tudi, gidi tinh, trinh d¢ chuyén mon,... dir
liéu vé cac nghién ctru va cong bd; dir liu
cac hoat dong phuc vu cong dé)ng cla can
bd, giang vién, nhan vién.

- Quyét dinh tuyén dung, hop dong lao
dong; h6é so can bd; vin bang/chimg chi
quoc gia va ching chi nghé nghiép.

- Tiéu chuan, quy trinh tuyén dung; quy
hoach can b9, giang vién, nhan vién.

- Céc nghi quyét, két luan cia Pang uy,
hoi dong truong/hoi dong quén tri, cac quyét
dinh cta chinh quyén v€ cong tac nhan suy.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 6.4. Nhu ciu
dao tao, bodi
dudng, phat
trién doi  ngi

1. Xac dinh r6 dugc nhu
ciu vé dao tao va phat trién
cua doi ngii can bg, giang
vién, nhan vién.

1. Co ké hoach ngan han, trung han va
dai han vé dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén mon cua doi ngii can bo,
giang vién, nhan vién.

- Céc ké hoach ngan han, trung han, va dai
han vé dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon cho doi ngili can bd, gidng vién,
nhan vién*.
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

can by, giang
vién, nhan vién
duoc xac dinh
va ¢6 cac hoat
dong duoc trién
khai dé dap tng
cac nhu cau do.

2. Trién khai cac hoat dong
dap tmg nhu cau vé dao tao
va phat trién cua d6i ngi
can by, giang vién, nhan
vién.

2. K& hoach vé dao tao, boi dudng va
phat trién chuyén mén duoc xay dung
dya trén yéu cAu cua hoat dong td chirc
dao tao, nhu cau dugc dao tao, phat
trién chuyén mon cua ddi ngli can bo,
giang vién, nhan vién va phu hop véi ké
hoach chién luoc phat trién caa CSGD.
3. Céc ké hoach vé dao tao, bdi dudng
va phét trién chuyén mén cia doi ngii
can bg, giang vién, nhan vién dugc trién
khai thuc hién.

4. [t nhat 75% can bo, giang vién, nhan
vién dugce dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén mén it nhat 2 lan trong 5
nam cua chu ky danh gia.

5. [t nhat 75% can bo, giang vién, nhan
vién hai long v6i cac hoat dong dao tao,
bdi dudng va phat trién chuyén mén.

- Ho so, tai lidu lién quan dén trién khai
xéac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mon ctia doi ngii can bo, giang
vién, nhan vién hing nim va theo giai
doan*.

- Ho so, tai liéu lién quan dén trién khai
hoat dong dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén moén cua doi ngii can bo, giang vién,
nhan vién hiang nim va theo giai doan*.

- Béo c4o/ bién ban/ ¥ kién phan hdi cua
d6i ngii can bg, gidng vién, nhan vién vé cac
hoat dong dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon*.

- Dit liéu vé trinh do chuyén mon, két qua
NCKH va phuc vu cong déng cua can bo,
giang vién, nhan vién trudc va sau khi trién
khai cac hoat dong dao tao va phat trién doi
ngfl.

- K& hoach phat trién ngudn nhan lyc; dé
an vi tri viéc lam.

- Kinh phi dao tao phat trién doi ngil.

- Céc nghi quyét, két luan cua Pang uy,
hoi dong truong/hoi dong quan tri, cac quyét
dinh cua chinh quyén vé cong tac nhan su.

- Théng tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 6.5. H¢
thong quan 1y
viéc thuc hién
nhiém vu (bao
gdbm ché do

1. Viéc quan tri theo két
qua cong viéc cua can bo,
giang vién, nhin vién dugc
trién khai.

2. Viéc quan tri két qua

1. C6 don vi phu trach cong tdc danh
gid hiéu qua cong viéc cua can bo,
giang vién, nhan vién.

2. Co6 xay dung quy trinh, tiéu chi rd
rang dé danh gia hiéu qua cong viéc cla

- Van ban quy dinh don vi phu trach cong
tac danh gia hi¢u qua cong viéc cua can bd,
giang vién, nhan vién*.

- Quy trinh, tiéu chi danh gid hi€u qua
cong viéc cua can bg, giang vién, nhan
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

khen  thudng,
ghi nhan va ké
hoach boi
dudng) duoc
trién khai dé
thac day va hd
trg hoat dong
dao tao, nghién
curu khoa hoc va
phuc vu cong
dong.

cong viéc cua can bd, giang
vién, nhan vién tao dong luc
hd tro cho hoat dong dao
tao, NCKH va cac hoat
d6ng phuc vu cong dong.

can b, giang vién, nhan vién.

3. Viéc danh gia két qua cong viée cua
can b, giang vién, nhan vién dugc thyc
hién cong khai, minh bach.

4. C6 dir liéu va bao cdo két qua danh
gia hi¢u qua cong viéc cua can bo,
giang vién, nhan vién.

5. Két qua danh gia duoc st dung
trong cong tac thi dua khen thuong,
cong nhan cua CSGD va cac cap co
thdm quyén.

6. Két qua danh gia duoc sir dung lam
can cir dé xac dinh dau tu cho dao tao,
boi dudng dé hd tro hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

vién*.

- Hb so/bao cao/quy dinh vé sy tham gia
cua can b9, gidng vién, nhan vién trong qua
trinh xay dung cac ti€u chi, quy trinh danh
gia hi¢u qua cong vigc*.

- Dit liéu/bdo cdo két qua danh gia hiéu
qua cong viéc cua can bd, gidng vién, nhan
vién*.

- Hé théng danh gia va hé théng khen
thuong; ché do, chinh sach thi dua, khen
thuong*.

- Dit liéu, bao céo két qua khen thuong, thi
dua*.

- Céc ké hoach va kinh phi dau tu cho dao
tao, boi dudng dia trén két qua danh gia*.

- K& hoach phat trién ngudn nhan luc; dé
an vi tri viéc lam.

- Dit liéu théng ké co cdu do tudi, gisi
tinh, trinh d§ chuyén mon,... dit li¢u vé cac
nghién clru va cong bd; dir lidu cac hoat
dong phuc vu cong ddng cia can b, giang
vién, nhan vién.

- Céc nghi quyét, két luan cua Pang uy,
hoi dong truong/hoi dong quan tri, cic quyét
dinh cua chinh quyén vé cong tac nhan su.

- Hé théng van ban quy dinh vé cong tac
danh gia can b, giang vién va nhan vién.

- Thong tin thu dwgc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 6.6. Cac ché
d0, chinh sach,

1. Céc ché do, chinh séch,
quy trinh va quy hoach vé

1. C6 bd phan chiu trach nhiém theo
doi, ra soat viéc thuc hién cac chée do,

- Van ban giao nhiém vu theo doi, ra soat
viéc thyc hién cac ché do, chinh sach, quy
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

quy trinh va quy
hoach vé ngudn
nhan luc duoc
ra soat thuong
xuyén.

nguodn nhan lyc dugc ra soat
thuong xuyén.

chinh sach, quy trinh va quy hoach vé
ngudn nhan luc.

2. Thyc hién viéc ra soat dinh ky it
nhét 1 1an/nim vé ché dd, chinh sach,
quy trinh va quy hoach vé ngudn nhan
luec.

3. Viéc danh gia vé ché do, chinh sach,
quy trinh va quy hoach vé& ngudn nhan
luc cdn ctr trén cac ¥ kién danh gia cua
can bg, giang vién, nhan vién.

trinh va quy hoach vé ngudn nhan luc*.

- Céc bao cao danh gia viéc thuc hi¢n cac
che do, chinh sach, quy trinh va quy hoach
veé nguon nhan lyc hing ndm*.

- Hd so, tai liéu lién quan vé sy tham gia
cua can bg, giang vién, nhan vién vao qua
trinh ra soat, danh gia ché do, chinh sach
quy trinh va quy hoach vé nguén nhéan lyc*.
- Ké hoach phat trién ngu6n nhan Iyc.

- Dit liéu théng ké co cau do tudi, gidi tinh,
trinh d§ chuyén mon,... dir li¢u vé céac
nghién clru va cong bd; dir lidu cac hoat
dong phuc vu cong ddng cia can b, giang
vién, nhan vién.

- Hé théng danh gia va hé théng khen
thuong; ché do, chinh sach thi dua, khen
thuong.

- Cac nghi quyét, két luan cua Dang uy, hoi
ddng trudong/hoi dong quan tri, cac quyét
dinh cua chinh quyén vé cong tac nhan sy.

- Hé théng vin ban quy dinh vé& cong tac
danh gia can bd, giang vién va nhan vién.

- Théng tin thu dwoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 6.7. Cac ché
d0, chinh sach,
quy trinh va quy
hoach  ngudn
nhan luc duoc
cai tién dé hd
tro dao tao,

1. Cac ché do, chinh séach,
quy trinh va quy hoach
ngué)n nhan luc duogc cai
tién dé hd trg dao tao,
NCKH va phuc vu cong
dong.

1. Thuc hién viéc cai thién cac ché do,
chinh sach dua trén cac két qua ra soat,
danh gia dé hd tro dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

2. Thuc hién viéc cai tién quy trinh va
quy hoach vé ngudn nhén lyc lam cin
ctr dau tu cho phét trién ngudn nhan

- Cac van ban lién quan dén ché do, chinh
sach trudc va sau cai tién*.

- Céc quy trinh, quy hoach ngudn nhéan luc
trudc va sau cai tién*.

- K& hoach chién lugc cia CSGD trong do
¢6 ké hoach ngudn nhan luc; dé an vi tri viéc
lam.
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nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong.

luec.

- Dir liéu thong ké co cau do tudi, gioi tinh,
trinh d0 chuyén mon,... dir li¢u vé céc
nghién clru va cong bd; dir lidu cac hoat
dong phuc vu cong dong cta can bo, giang
vién, nhan vién.

- Quyét dinh tuyén dung, hop ddng lao
dong; hd so can bd; van bang/ching chi
quoc gia va ching chi nghe nghiép.

- Cac ké hoach phét trién nghé nghiép va
doi1 ngli; chinh sach nhan su.

- Tiéu chuin, quy trinh tuyén dung can bo,
giang vién, nhan vién.

- K& hoach va kinh phi dao tao, phat trién
doi ngi.

- Hé théng danh gia va hé théng khen
thuong; ché d6, chinh sach thi dua, khen
thudng.

- Cac nghi quyét, két luan cua Dang uy, hoi
ddng truong/hoi dong quan tri, cac quyét
dinh cua chinh quyén vé cong tac nhan sy.

- Hé théng vin ban quy dinh vé cong tac
danh gia can bo, giang vién va nhan vién.

- Théng tin thu duoc théng qua phong vén
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuén 7. Quan Iy tai chinh va co s¢ vat chit

IC 7.1. H¢
thong lap ke
hoach, trién

khai, kiém toan,
tang cuong cac
nguon luc tai

PDCA

1. H¢ thong lap ké hoach,
trién khai, klem toan, tang
cudng cac ngudn lyc tai
chinh dé hd tro viéc thuc
hién tdm nhin, st mang, cac
muc tiéu chién luoc trong

1. C6 bd phan xay dung ké hoach,
theo ddi giam sat viéc phat trién cac
ngudn lyc tai chinh phuc vu dao tao,
NCKH va phuc vy cong dong.

2. C6 cac van ban chién luge, ké
hoach dai han, trung han va ngén han

- Chién luoc, ké hoach dai han, trung han
va ngan han vé cong tac tai chinh*.

- Céc dé an/van ban vé tu chu tai chinh cua
CSGD, hodc cua don vi trong CSGD.

- Théng ké nhu cau kinh phi cho hoat dong
dao tao, NCKH va cac hoat dong khac cua
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Tiéu chuin Phian Yéu clu (chi bdo) Moc chuin tham chiéu dé danh gia Noudn minh chimg
/Tiéu chi loai tiéu chi dat mirc 4
chinh cua dao tao, NCKH va phuc vu | dé tao cac ngudn tai chinh hop phap | CSGD trong 5 nim cua chu ky danh gia (dwa
CSGD dé hd trg cong déng duoc thiét lap. hd tro viée thuc hién tdm nhin, st | trén dy toan héng nam)*.
viéc thuc hién 2. H¢ thong lap ké hoach, mang, cdc muc ti€u chién luge trong | - Théng ké, danh gia vé co céu thu, chi cia
tam nhin, s@ trién khai, klem toan, ting | dao tao, NCKH va phuc vu cong dong | 5 ndm cta chu ky danh gia (ty 1¢ thu tir tat ca
mang, cidc muc cuong cac nguon luc tai | duoc ban hanh va trién khai thuc hién. | cac nguén)*.
tiu chién lugc chinh dé hd tro viéc thuc | 3. K& hoach tai chinh va quan ly tai | - Cac bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu
trong dao tao, hién tAm nhin, st mang, cac | chinh dugc xdy dung can ctr theo céc | tai chinh cho cic hoat dong va ciac dinh
nghién ctru khoa muc tiéu chién luoc trong | quy dinh vé tai chinh, ké toan, kiém | hudng cho cac nim sau cia CSGD*.
hoc va phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu | todn, ngan sich, d4u thau. .. - Béo céo kiém toan trong 5 ndm cua chu
cong dé)ng duoc cong déng duoc van hanh. 4. Céc ké hoach tai chinh, kiém toan, ky danh gia*.
thiét 1ap va van tang cudng ngudn lyc duoc trién khai. | - Céc bao céo cua Ban thanh tra nhan déan
hanh. 5. Cac ké hoach tai chinh duoc ra soat | trong 5 nim cta chu ky danh gia.
danh gia, cap nhat hing nam; c6 ra | - Thong tin thu dugc théng qua phong van
soat, danh gia, cAp nhat co cdu ngudn | cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
thu, chi trong 5 nam cua chu ky danh | ngoai.
gia.
TC 7.2. Hé| PDCA | 1. Hé thong 1ap ké hoach, | 1. C6 bd phan xay dung, giam sat thuc | - Van ban giao nhiém vu cho bo phan xay
théng lap ké bdo tri, ddnh gid, nang cép hién ké hoach dau tu, bao tri, danh gia, | dung, giam sat thuc hién ké hoach dau tu,

hoach, bao tri,
danh gia, nang
cip co s& vat
chit va co s& ha
tang nhu cac
phuong tién day
va hoc, cac
phong thi
nghiém, thiét bi
va cong cu dé
dap ung cac nhu
ciu vé dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu

co s& vat chit va co so ha
tang nhu cac phuong tién
day va hoc, cac phong thi
nghiém, thiét bi va cong cy
dé dap ung cac nhu ciu vé
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong duoc thiét 1ap.

2. Hé théng lap ké hoach,
béo tri, ddnh gia, ning cap
co s& vat chit va co s& ha
tang nhu cac phwong tién
day va hoc, cac phong thi
nghiém, thiét bi va cong cy
dé dap ung cac nhu ciu vé

nang cip co so vat chat va ha ting cac
phuong tién day va hoc, cadc phong thi
nghiém, thiét bi phuc vu dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng.

2. Co s vat chat va co so ha tang, cac
phuong tién day va hoc, cac phong thi
nghiém, thiét bi duoc dau tu va bao tri
theo céac ké hoach d3 dugc ban hanh.

3. Céc ké hoach vé co s& vat chit va ha
tﬁng cac phuong tién day va hoc, cac
phong thi nghiém, thiét bi duoc ra soat
danh gia hiéu qua dau tw hang nam.

4. Co dir li€u theo doi, danh gia hi¢u
qua st dung co s& vat chat va ha ting

béo tri, danh gia, nang cap co so vat chat va
co s ha tAng*.

- Chién luogc, ké hoach dai han, trung han
va ngén han vé co s& vat chat trang thiét bi*.
- Céc dé an/van ban vé ty chu tai chinh cua
CSGD, hoac cua don vi trong CSGD dau tu
cho co s& vat chat.

- Théng ké nhu cau dau tu cho co s vat
chat va co so ha tang, cac phuong tién day
va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi phuc
vu hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat
dong khac cia CSGD cho 5 ndm cua chu ky
danh gia (dya trén du toan hang nim)*.

- Céhc bao cao danh gia vé hiéu qua dau tu
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cong dong duoc
thiét 1ap va van
hanh.

dao tao, NCKH va phuc vy
cong dong dugc van hanh.

cac phuong ti¢én day va hoc, cac phong
thi nghiém, thiét bi dbi véi timg loai
hinh dao tao, NCKH va phuc vu cong
dong.

5. CSGD ci tién co so vat chat va ha
tang cac phuong tién day va hoc, cac
phong thi nghiém, thiét bi.

va cai thién co s& vat chat va co so ha tﬁng,
cac phuong tién day va hoc, cac phong thi
nghiém, thiét bi*.

- Cac bao céo theo doi danh gida st dung
trang thiét bi phuc vu dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong*.

- Két qua khao sat mirc d6 dap tng nhu cau
dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 7.3. H¢
thong lap ké
hoach, bao tri,
kiém toan, nang
cap cac thiét bi
cong ngh¢ thong
tin va co s& ha
tang nhu may
tinh, hé théng
mang, hé¢ théng
du phong, bao
mit va quyén
truy cap dé dap
g cac nhu cau
vé dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong duoc
thiét lap va van
hanh.

PDCA

1. Co hé théng lap ké
hoach, bao tri, kiém toan,
nang cip cac thiét bi cong
ngh¢ thong tin va co sé ha
téng nhu may tinh, hé
thong mang, hé thong du
phong, bao mat va quyén
truy cap duoc thiét 1ap dé
dap g cac nhu cau vé dao
tao, NCKH va phuc wvu
cong dong.

2. Hé thong lap ké hoach,
bao tri, kiém toan, nang cép
cac thiét bi cong nghé
thong tin va co so ha ting
nhu may tinh, hé thong
mang, hé théng du phong,
bao mat va quyén truy cap
duoc van hanh dé dap ung
cac nhu cau vé dao tao,
NCKH va phuc vu cong

1.C6 bd phan quan tri thiét bi cong
nghé thong tin va co s ha tang.

2. Céc ké hoach dau tu vé thiét bi cong
nghé thong tin va co s& ha ting nhu
may tinh, hé théng mang, hé théng du
phong, bao mat va quyén truy cap duoc
ban hanh.

3.CSGD dau tw méi, bao tri thiét bi
cong nghé thong tin va co so ha tang
nhu may tinh, hé théng mang, hé thong
du phong, bao mat va quyén truy cap.
4. Céc thiét bi cong nghé thong tin va
co s& ha t?mg nhu may tinh, hé théng
mang, hé théng du phong, bao mat va
quyén truy cap duoc ra soat danh gia
hiéu qua dau tu hang nam.

5. C6 dir li€u theo doi, danh gia hi¢u
qua su dung thiét bi cong nghé thong
tin va co s& ha tﬁng nhu may tinh, h¢
théng mang, hé thong du phong, bao
mét va quyén truy cap.

- Van ban thanh lap/giao nhiém vu cho bd
phan quén tri thiét bi cong nghé thong tin va
co s ha tang*

- K& hoach dau tu vé thiét bj cong nghé
thong tin va co sé ha téng nhu may tinh, h¢
thong mang, hé théng du phong, bao mat va
quyén truy cap*.

- Bao cao kiém toan trong 5 nim cia chu
ky danh gia *.

- Céc dé an/van ban vé ty chu tai chinh cua
CSGD, hoac cua don vi trong CSGD dau tu
cho thiét bi cong nghé thong tin va co s ha
téng nhu may tinh, hé théng mang, hé théng
du phong, bao mat va quyén truy cap.

- Théng ké nhu cau kinh phi dau tu cho
thiét bi cong nghé thong tin va co sé ha ting
nhu may tinh, hé théng mang, hé théng du
phong, bao mat va quyén truy cap phuc vu
hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong
khac cua CSGD trong 5 ndm cua chu ky
danh gia (dya trén du toan hang nim)*.
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dong. 6. Nang cap, cai tién thiét bi cong nghé | - Cac bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu,
thong tin va co s& ha ting nhu may | cai thién thiét bi cong nghé thong tin va co
tinh, hé théng mang, hé théng du | so ha tang nhu may tinh, hé thong mang, h¢
phong, bao mat va quyén truy cap dap | thong du phong, bao mat va quyén truy cap*.
g dwoc nhu ciu dao tao, NCKH va | - Cac bao cdo danh gia hiéu qua s dung
phuc vu cong dong. thiét bi cong nghé thong tin va co sé ha ting
nhu may tinh, hé théng mang, hé théng du
phong, bao mat va quyén truy cdp phuc vu
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng*.
- Két qua khao sat mirc d6 dap Gmg nhu cau
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.
- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.
TC 7.4. Hé| PDCA | 1. Hé thong lap ké hoach, | 1. C6 bd phan quan tri nguodn luc hoc | - Vin ban thanh lap/giao nhiém vu cho bd
théng lap ké bdo tri, danh gid va ting | tép. phan quan tri nguén luc hoc tap*.

hoach, bao tri,
danh gia va ting
cuong cac
nguén Iuvc hoc
tap nhu ngudn
hoc liéu cua thu
vién, thiét bi hd
trg giang day,
co s6 dir liéu
tryc tuyén dé
dap ung cac nhu
ciu vé dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong duoc
thiét 1ap va van

cudng cac ngudn lyc hoc
tap nhu nguén hoc liéu cua
thu vién, thiét bi hd trg
giang day, co so dir liéu truc
tuyen de dap tng cac nhu
cau vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong doéng duoc
thiét lap.

2. Hé thdéng 1ap ké hoach,
bdo tri, danh gid va tang
cudng cac ngudn lyc hoc
tap nhu nguén hoc liéu cua
thu vién, thiét bi hd tro
giang day, co so dir liéu truc
tuyen de dap tng cac nhu
ciu vé dao tao, NCKH va

2. Cac ké hoach dau tu, bao tri cac
nguén luc hoc tap nhu nguén hoc liéu
ctia thu vién, thiét bi hd tro giang day,
co s& dir liéu truc tuyén duoc ban
hanh.

3. CSGD dau tu méi, bao tri cac
ngudn luc hoc tap nhu ngudn hoc licu
cta thu vién, thiét bi hd tro giang day,
co so dir liéu truc tuyén dé dap ung
cac nhu cdu vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

4, Héng nam, ra soat danh gia hicu
qua dau tu, bao tri cac ngudn luc hoc
tap nhu nguén hoc liéu cua thu vién,
thiét bi hd tro giang day, co so dit liéu
truc tuyén phuc vu dao tao, NCKH va

- Ké& hoach dau tu, bao tri cac nguodn luc
hoc tdp nhu ngué)n hoc liéu cua thu vién,
thiét bi hd trg giang day, co so dit lidu truc
tuyén*.

- Céc dé an/van ban vé ty chu tai chinh cua
CSGD, hoac cua don vi trong CSGD dau tu
cho co s& vat chat.

- Théng ké nhu cau kinh phi dau tu cho vé
cac ngudn lyc hoc tdp nhu ngudn hoc licu
cta thu vién, thiét bj hd tro giang day, co s&
dir liéu truc tuyén phuc vu hoat dong dao
tao, NCKH va cac hoat dong khac cua
CSGD trong 5 nam cua chu ky danh gia (dua
trén dy toan hang nam)*.

- Céc bao céo danh gia vé hiéu qua dau tu,
bao tri cac nguén luc hoc tap nhu ngué)n hoc
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hanh.

phuc vu cong dong duoc
van hanh.

phuc vu cong dong.

5. Co dir liéu theo doi, danh gid hi¢u
qua st dung cac nguodn lyc hoc tap
nhu nguff)n hoc liéu cta thu vién, thiét
bi hd tro giang day, co so dit liéu truc
tuyén.

6. Cac ngudn luc hoc tap nhu ngudn
hoc liéu cta thu vién, thiét bi hd trg
giang day, co s dir liéu truc tuyén
phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu
cong déng duoc cdp nhat.

liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day,
co so dir liéu truc tuyén*.

- Céc bao cdo theo ddi danh gia cac ngudn
luc hoc tap nhu nguén hoc liéu cua thu vién,
thiét bi hd tro giang day, co so dit liéu truc
myén phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong*.

- Két qua khao sat mirc d6 dap Gmg nhu cau
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 7.5. H¢
thong lap ké
hoach, thuc
hién, danh gia
va cai tién moi
truong, suc
khoe, su an toan
va kha nang tiép
can cua nhiing
nguoi cd nhu
cau dic  biét
duoc thiét 1lap
va van hanh.

PDCA

1. Hé théng 1ap ké hoach,
thuc hién, danh gid va cai
tién moi truong, suc khoe,
su an toan va kha ning tiép
can cua nhirng nguoi ¢ nhu
cau dic biét duoc thiét 1ap.

2. Hé thdéng 1ap ké hoach,
thuc hién, danh gid va cai
tién moi truong, suc khoe,
su an toan va kha ning tiép
can cua nhirng nguoi c6 nhu
cau dic biét duge van hanh.

1. C6 bo phan/ca nhan quan tri vé moi
truong, sttc khoe, su an toan va kha
ning tiép can ciia nhitng ngudi c6 nhu
cau dic biét.

2. Céc ké hoach dau tu vé méi truong,
suc khoe, su an toan va kha nang tiép
can cta nhitng ngudi c6 nhu cau dic
biét duoc ban hanh.

3. CSGD déu tu cho mdi truong, stic
khoe, su an toan va kha nang tiép can
ctia nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét.
4. Méi truong, stc khde, su an toan
va kha ning tiép can clia nhiing ngudi
¢6 nhu ciu dic biét duoc ra soat danh
gi4 hang nam.

5. C6 dir liéu theo doi, danh gid, cai
thién hiéu qua dau tu cai tién moi
truong, sttc khoe, su an toan va kha
ning tiép can ciia nhitng ngudi ¢6 nhu
cAu dic biét.

- Van ban thanh 13p/giao nhiém vu quan tri
modi truong, sttc khoe, sy an toan va kha
nang tiép can ciia nhitng nguoi c6 nhu cau
dac biét*.

-K& hoach dau tu vé moi truong, suc khoe,
su an toan va kha ning tiép can ciia nhimng
ngudi c6 nhu cau dic biét*.

- Céc dé an/van ban vé ty chu tai chinh cua
CSGD, hoic cta don vi trong CSGD dau tu
cho co s& Vat chét.

- Thdng ké nhu cau kinh phi déu tu cho moi
truong, suc khde, sy an toan va kha nang
tiép can cua nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét
phuc vu hoat dong dao tao, NCKH va cac
hoat dong khac cia CSGD cho 5 nidm cua
chu ky danh gia (dwa trén dy toan hing
nam)*.

- Cac bdo cao vé viéc dau tu cho méi
truong, suc khde, sy an toan va kha nang
tiép can cua nhitng ngudi c¢6 nhu ciu dic
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6. Moi truong, suc khoe, su an toan
va kha ning tiép cn cta nhirmg ngudi
¢6 nhu cau dic biét duoc cai tién sau
danh gia, ra soat.

biét*.

- Cac bao cao theo doi, danh gia hi¢u qua
dau tu, cai thién dbi voi moi truong, stc
khée, sy an toan va kha nang tiép can cua
nhitng nguoi ¢6 nhu cau dic biét*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Ti€éu chuan 8. Cac mang luédi va quan hé doi ngoai

TC 8.1. Co ké
hoach phat trién
doi
ludi va
doi
ngoai dé dat
duoc tdm nhin,

cac tac,
mang

quan hé

sir mang va cac
muc ti€u chién
Iuvoc cua CSGD.

P

1. C6 ké hoach phat trién
cac ddi tac, mang ludi va
quan h¢ dbi ngoai dé dat
duogc tAm nhin, st mang va
cic muc tiéu chién luogc cta
CSGD.

1. Co6 bd phan chiu trach nhiém xay
dung ké hoach, theo ddi giam sat cac
hoat dong d6i ngoai dung quy dinh.

2. C6 vin ban quan 1y vé hoat dong
dbi ngoai; co cac ké hoach phat trién
cac dbi tac, mang ludi va quan hé déi
ngoai bam st tam nhin, st mang va cac
muc tiéu chién lugc cia CSGD; ¢6 quy
dinh rd rang vé co ché quan ly, kiém
tra, giam sat va phan cap giira cac don
vi trong hoat dong dbi ngoai; quan ly
can bd, giang vién, nhan vién cua
truong di cong tac, hoc tap trong va
ngoai nudc.

3. K& hoach phat trién cac ddi tac,
mang ludi va quan hé ddi ngoai dugc
phd bién dén cac bén lién quan trong
CSGD.

- Van ban thanh lap/giao nhi¢m vu theo doéi
giam sat cac hoat dong dbi ngoai*.

- K& hoach chién lugc cua CSGD trong do
c6 ké hoach phat trién cac ddi tac, mang
ludi va quan hé débi ngoai*.

- Vin ban quan 1y vé hoat dong hop tic véi
cac dbi tac trong nudc va qudc té*.

- Céac hop dong, ky két hop tac, ban ghi
nhd, thoa thuan... gita CSGD va dbi tac
trong va ngoai nudc*.

- Théng tin vé& dbi ngoai trén trang thong
tin dién tir cia CSGD*.

- - Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 8.2. Cac
chinh séach, quy

1. Céc chinh sach, quy trinh
va thoa thuan dé thuc day

1. CSGD trién khai thuc hién cac hoat
dong ddi ngoai; thuc hién cic thoa

- K& hoach chién lugc cua CSGD trong do
c6 hoat dong phat trién cac dbi tic, mang
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trinh  va thoda
thuan dé thac
day cac ddi tac,
mang ludi va
quan hé ddi
ngoai dugc trién
khai thue hién.

cac doi tadc, mang ludi va
quan hé do61 ngoai duoc
trién khai thuc hién.

thudn da ky két.

2. Co hoat dong hop tac dao tao, trao
d6i hoc thuat, trao doi giang vién, ngudi
hoc v6i ddi tac trong va ngoai nudc.

3. C6 hoat dong NCKH vdi sy hop tac
ctia dbi tac trong va ngoai nudc.

4. C6 cac hoi nghi/hdi thao dong t6
chic v6i cac dbi tac trong va ngoai
nudec.

ludi va quan hé ddi ngoai.

- Vin ban quan ly vé hoat dong hop tac
qudc té; co cac ké hoach phat trién cac ddi
tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai*.

- Céc hop dong, ky két hop tac, ban ghi
nh¢, thoa thudn ... gitta CSGD va ddi tac*.

- Thoéng tin vé ddi ngoai trén trang thong
tin dién tir cia CSGD*.

- Théng ké vé cac hoi nghi/hdi thao dong
t6 chic (tén, thoi gian, dia diém, dbi tac,
kinh phi phan b hai bén)*.

- Y kién phan hdi cua can b, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

TC 8.3. Cac dbi
tdc, mang ludi
va quan hé ddi
ngoai dugc ra
soat.

1. Cac doi tac, mang ludi va
quan hé doi ngoai dugc ra
soat.

1. C6 béo céo ra soat danh gia hiéu qua
hop tac véi cac doi tac, mang ludi va
quan hé d6i ngoai.

2. Co6 ra soat, cap nhat h¢ théng van
ban quan 1y, cac quy dinh vé d6i ngoai.
3. CSGD khong c6 bat ky vi pham nio
trong hoat dong d6i ngoai trong 5 nam
cua chu ky danh gia.

- Thong tin vé ddi ngoai trén trang thong
tin dién tir cia CSGD*.

- Cac bao céo tong két, danh gia hang nim
vé hoat dong ddi ngoai*.

- Ké hoach chién luoc ctia CSGD trong d6
c6 ké hoach dbi ngoai phat trién cac doi tac,
mang ludi va quan hé dbi ngoai.

- Vin ban quan 1y vé hoat dong ddi ngoai;
- Cac hop dong, ky két hop tac, ban ghi
nhd, thoa thuan... gitta CSGD va dbi tac.

- Céc bao cio danh gia tac dong du an dbi
ngoai.

- Y kién phan hdi cua can b, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

TC 8.4. Cac dbi

1. Cac doi tac, mang ludi va

1. C6 phat trién vé sb luong dbi tac,

- Thong tin vé dbi ngoai trén trang thong
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tdc, mang ludi
va quan hé ddi
ngoai dugc cai
thien dé dat
duoc tdm nhin,
sir mang va cac
muc tiéu chién
Ivoc cua CSGD.

quan h¢ ddi ngoai dugc cai
thién dé dat dugc tAm nhin,
s mang va cac muc tiéu
chién lugc cia CSGD.

mang ludi va quan h¢ ddi ngoai hodc vé
két qua hoat dong dbi ngoai trong 5
nam cua chu ky danh gia.

2. Co cac bién phép cai thién cac quan
hé hop tac voi céac ddi tac, mang ludi va
quan hé d6i ngoai.

3. C6 cap nhat bod sung chién luoc,
chinh sach dé phat trién d6i tic, mang
ludi va quan hé ddi ngoai dé dat duoc
tam nhin, su mang va cdc muc ti€u
chién lugc.

tin dién tir caia CSGD*.

- Cac bao cao tong két, danh gia, cai thién
héng nam vé hoat dong dbi ngoai*.

- Ké& hoach chién luge cia CSGD trong do
c6 ké hoach dbi ngoai phat trién cac dbi tac,
mang ludi va quan hé dbi ngoai.

- Van ban quan 1y vé hoat dong ddi ngoai;
cac ké hoach phat trién cac ddi tac, mang
ludi va quan hé débi ngoai.

- Cac hop dong, ky két hop tac, ban ghi
nhd, thoa thuan... gitta CSGD va dbi tac.

- Y kién phan hdi cua can b, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

Tiéu chuin 9. Hé thong dam bio chat lwgng bén trong

TC 9.1. Co chu,
vai tro, trach
nhiém va trach
nhiém gidi trinh
cia hé thong
DPBCL bén
trong duoc thiét
lap dé dap tng

cac muc tiéu
chién lugc va
DbBCL cua
CSGD.

P

1. Co ciu cua hé thong
PBCL bén trong duoc thiét
lap dé dap ung cac muc tiéu
chién lugc va PBCL cua
CSGD.

2. Vai tro, trach nhiém va
trach nhiém giai trinh cua
hé théng PBCL bén trong
duoc thiét 1ap dé dap tng
cic muc tiéu chién luge va
DBCL cua CSGD.

1. C6 hé thong PBCL bén trong bao
gdm trung tam/bd phan chuyén trach vé
DBCL (phién ché it nhat 3 ngudi duge
dao tao/bdi dudng vé dam bao/kiém
dinh chat luong gido duc).

2. C6 mang luéi DBCL tai cac bo
phan/don vi tryc thudc cua CSGD; co
quy dinh vé chirc nang nhiém vu cua
trung tam/bd phan chuyén trach vé
PBCL va quy dinh vé& su phdi hop
DBBCL noi bo bén trong CSGD.

3. C6 hé thdng vin ban quy dinh vé cac
hoat dong PBCL va cac huéng din
thuc hién dé hd trg hiéu qué cho cong
tac quan ly.

4. Can bd cua trung tam/by phan

- Quyét dinh thanh 1ap va quy dinh vé chirc
nang nhiém vy cua trung tdm/by phén
DbBCL*.

- Cac vian ban quy dinh, huéng dan cta
CSGD vé hoat dong PBCL trong CSGD*.

- So db t6 chirc vé hé théng PBCL bén trong
CSGD*.

- Danh sach trich ngang va nhiém vu cua
can bo trung tam/bd phadn chuyén trach
DPBCL, cac can bd dugc cac don vi phan
cong lam cong tac PBCL tai cac don vi*.

- Céac chung chi bdi dudng vé PBCL cia
can bo trung tam/bd phadn chuyén trach
DbBCL*.

- Ké hoach PBCLGD hing nam*.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
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chuyén trach vé PBCL, cia cac don vi | cac bén lién quan trong qué trinh danh gia

trong CSGD c¢6 vin bang hodc ching | ngoai.

chi, gidy chirng nhan tham gia cac khoa

dao tao, bdi dudng lién quan dén cong

tac PBCLGD.
TC 9.2. Xay P 1. Xay dung ké hoach chién | 1. C6 ké hoach chién lugc PBCLGD | - K& hoach chién lugc PBCLGD, ké hoach
dung ké hoach lugc vé PBCL (bao gbém | (bao goém chién lugc, chinh sach, sy | nhiém vu hoat dong PBCLGD hang nim,
chién lugc vé chién luogc, chinh sach, sy | tham gia cua cac bén lién quan, cac | trong do thé hién rd sy tham gia cua cac bén
bBCL (bao tham gia cua cac bén lién | hoat dong trong dé co viéc thic day | lién quan*.
gdém chién luoc, quan, cac hoat dong trong | cong tac PBCL va tip huén ning cao | - Sb tay PBCL.
chinh sach, su d6 co viée thiic ddy cong tac | ning lyc). - Théng tin vé PBCLGD trén trang thong
tham gia cua PBCL va tip huin nang cao | 2. C6 cac chinh sach uu tién cho céac | tin dién tir cia CSGD.
caic bén lién nang luc) dé dap ung cac | hoat dong PBCLGD theo ké hoach | - Chinh sach PBCL ctia CSGD*.
quan, cac hoat muc tiéu chién luge va | chién luoc. - Céac ké hoach to chirc, danh muc cac khoa
dong trong do DPBCL cua CSGD. 3. C6 su tham gia cta cac bén lién | tdp huin vé PBCLGD*.
c¢6 viée thuc day quan trong qua trinh trién khai cac hoat | - K& hoach lay y kién hoic khao sat cic bén
cong tac DBCL dong PBCL dé danh gia mac do dap | lién quan trong qua trinh trién khai cac hoat
va tap huén ung cac muc tiéu chién lugc va PBCL dong BDBCL dé danh gia mirc do dap Ung
nang cao nang cua CSGD. cic muyc tiéu chién lugc va PBCL cua
luc) dé dap tng CSGD*.
cac muc tiéu - Théng tin thu dugc thong qua phong van
chién luwoc va cac bén lién quan trong qua trinh dénh gia
bBCL cua ngoai.
CSGD.
TC 9.3. Ké D 1. K& hoach chién lugc vé | 1. C6 cac ké hoach ngin han, dai han | - Céc ban chién luoc PBCLGD, ké hoach
hoach chién DBBCL dugc quan triét. vé PBCL g:fln v6i ké hoach chién lugc | hoat dong DBCLGD dai han, ké hoach

luoc vé PBCL
dugc quan tri¢t
va chuyén tai
thanh cac ké
hoach ngin han
va dai han dé

2. K& hoach chién lugc vé
DBCL duoc chuyén tai
thanh cic ké hoach ngin
han va dai han dé trién khai
thuc hién.

vé PBCL ciia CSGD.

2. Phd bién, trién khai cac hoat dong
thue hién chién lwgc DBCL theo ké
hoach, trong d6 c6 cac hoat dong tap
huén vé PBCL.

3. Trién khai, quan tri¢t thuc hi€n cac

nhiém vu hoat dong PBCLGD hing nam*.

- Bién ban cac cudc hop, hoi thao dé phé
bién ké hoach hoat dong vé PBCL trong
CSGD*.

- Céc ké hoach/bao cdo hoat dong vé cong
tac PBCL; cac bao cdo hoat dong cua trung
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trién khai thuc
hién.

hoat dong DBCL theo Kké hoach héng
nam.

tam/by phan chuyén trach cong tic DPBCL
hang nim*.

- S6 tay PBCL.

- Minh ching vé cac hoat dong va tai liéu
tap huan vé DBCL.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh dédnh gia
ngoai.

TC 9.4. H@
thong luu  trix
van ban, ra soat,
phé bién cac
chinh sach, h¢
thdng, quy trinh
va thu tuc
PBCL duoc
trién khai.

1. Hé thong luu tri van ban
vé céc chinh sach, hé théng,
quy trinh va thu tuc PBCL
dugc trién khai.

2. Viéc ra soat cac chinh
sach, hé théng, quy trinh va
tha tuc DBCL dugc trién
khai.

3. Viéc pho bién cac chinh
sach, hé théng, quy trinh va
tha tuc DBCL dugc trién
khai.

1. C6 hé théng luu trit vin ban vé cac
chinh sach, hé théng, quy trinh va tha
tuc DBCL.

2. Cac van ban quan ly, co s¢ dir lidu
vé chinh sach, hé théng, quy trinh va
tha tuc PBCL cta CSGD duoc luu tri
c¢6 hé thdng, cap nhat va dé tiép can.

3. Pinh ky ra soat cac chinh sach, hé
thong, quy trinh va thu tuc PBCL it
nhét 02 nam/lan.

4. Pho bién cho cac bén lién quan trong
CSGD vé cac chinh sach, hé théng,
quy trinh va thu tuc PBCL.

- Céc bao cao tong két vé cong tac PBCL va
ké hoach cong tic PBCL ctua CSGD hing
nam*,

- Bién ban cac cudc hop ra soat cac chinh
sach, hé thong, quy trinh va thu tuc PBCL*.
- Cac ké hoach, tai liéu hudng dan, pho bién
vé cho can bd, ngudi hoc vé cac chinh sach,
hé théng, quy trinh va thu tuc DPBCL*.

- Céc vin ban vé chinh sach, hé thong, quy
trinh va thua tuc DPBCL*.

- Céc ké hoach/bao cdo hoat dong vé cong
tac DPBCL, cac bdo cdo hoat dong cta trung
tam/bg phan chuyén trach cong tac PBCL*.

- Trang thong tin dién tir cia CSGD.

- Céc tai liéu giao ban cong tac PBCL giira
cac don vi trong CSGD.

- Thong tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh dénh gia
ngoai.

TC 9.5. Cac chi
s6 thuc hién
chinh va cac chi
tiéu phin dau
chinh dugc thiét

1. Cac KPIs cac chi tiéu
phan ddu chinh duoc thiét
lap dé do luong két qua
cong tac DPBCL cua CSGD.

1. C6 bd KPIs va cac chi tiéu phin dau
chinh dé do luong va danh gia két qua
cong tac DPBCL.

2. CSGD sir dung bd chi s dé do
luong/danh gia két qua cong tac

- Céc van ban lién quan dén cac KPIs va cac
chi tiéu phan d4u chinh dé do luong/danh gia
két qua cong tac PBCL ciia CSGD*.

- Céc ké hoach chién lugc, ké hoach héng
nam lién quan dén cong tac PBCL.
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lap dé do luong PBCL. - B4o cdo tong két, danh gia két qua hoat
két qua cong tac dong DBCL cua CSGD*,
bBCL cua - Théng tin thu duoc thong qua phong van
CSGD. cac bén lién quan trong qué trinh dédnh gia

ngoai.

TC 9.6. Quy A 1. Quy trinh lap ké hoach | 1. CSGD thuc hién ra soat, va cai tién | - Béo cdo/ bién ban ra soat, diéu chinh va
trinh  lap ké duoc cai tién dé dap tmg cac | quy trinh 1ap ké hoach cac hoat dong | cai tién quy trinh 1ap ké hoach, cac KPIs va
hoach, cac chi muc tiéu chién lugc va| dé dap Ung muc ti€u chién lugc va |cac chi tiéu phén d4u chinh theo muc tiéu
s6 thuc hién PBCL ctia CSGD. DPBCL it nhat mot lan trong 5 niam cta | chién lugc va PBCL ctia CSGD*.

chinh va céc chi
tiéu phin dau
chinh duogc cai
tién dé dap tmg

caic muc ti€u
chién luoc va
DbBCL cua
CSGD.

2. Cac KPIs va cac chi tiéu
phian dau chinh duoc cai
tién dé dap tmg cac muc
tiu chién lugc va PBCL
cua CSGD.

chu ky danh gia.

2. CSGD thyc hién ra soat, va cai tién
cac KPIs va cac chi tiéu phan déu
chinh dé dap tmg cic muc tiéu chién
luoc va PBCL it nhat mot lan trong 5
nam cua chu ky danh gia.

- Cac phién ban khac nhau cua quy trinh 1ap
ké hoach, cac KPIs va cac chi tiéu phén dau
chinh vé PBCL ctia CSGD, ban ddi sanh sy
cai tién gitra cac phién ban*.

- Sb tay PBCL.

- Két qua lay ¥ kién hodc khao sat cac bén
lién quan trong qué trinh trién khai cac hoat
dong PBCL dé danh gia muc d6 dap tng cac
muc tiéu chién lugc va DPBCL ciia CSGD.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuin 10. Ty danh gia va danh gii ngoai

TC 10.1. Ké
hoach tu danh
gia va chuan bj
cho viéc danh
gia ngoai dugc
thiét 1ap.

P

1. K& hoach ty dénh gid va
chuan bi cho viéc danh gia
ngoai dugc thiét 1ap.

1. C6 ké hoach PBCL, trong d6 xéc
dinh 1 16 trinh va ké hoach tu danh gia
va chuan bi cho viéc danh gia ngoai
CSGD va cac CTDT.

2. C6 cac huéng dan thyc hién ty danh
gia va chuin bi cho viéc danh gia
ngodi, ¢6 phd bién cho cic bén lién
quan cua CSGD.

- Céc chién lugc, ké hoach PBCL gido duc
cua CSGD.

- Cac ké hoach tu danh gia, ké hoach chuan
bi cho danh gi4 ngoai ¢ KDCLGD CSGD,
CTDT*.

- Céc quy dinh, ké hoach, huéng dan, trién
khai thuc hién tu danh gia va chuan bi cho
danh gid ngoai CSGD/CTDT*.
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3. Phan cong trach nhi€ém cuy thé cho
cac by phan va cac ca nhan lién quan
dé thyc hién.

4. Thuc hién cac budc chuén bi cho tu
danh gia va danh gid ngoai theo ké
hoach.

- Céc quyét dinh thanh lap hoi dong tu danh
gia va phan cong nhiém vu cho cac thanh
vién hoi dong*.

- Céc van ban lién quan dén viéc phd bién,
tap huan chuan bi cho tu danh gia, ding ky
kiém dinh chat lwong CSGD/CTPT cua
CSGD trong tung giai doan*.

- Cic van ban trao d6i voi to chuc
KBCLGD vé viée dang ky KDCLGD, chuan
bi cho danh gia ngoai,... CSGD/CTDT*.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 10.2. Viéc
ty danh gid va
danh gia ngoai
duoc thuc hién
dinh ky boi cac
can bd va/hoac
cac chuyén gia
doc lap da duogc
dao tao.

1. Viéc tu danh gid va danh
gia ngoai dugc thuc hi¢n
dinh ky.

2. Viéc tu dénh gid va danh
gia ngoai dugc thuc hién
bo1 cac can bo va/hodc cac
chuyén gia doc lap da dugc
dao tao.

1. CSGD thuc hién tu dénh gid theo
quy dinh; c6 ké hoach danh gia ngoai
hodc dugc danh gid ngoai it nhat 1 lan
trong giai doan danh gia.

2. CSGD c6 it nhit 5 can bd co chimng
chi dao tao kiém dinh vién KDCLGD,
c6 it nhat 1 cén by c6 thé kiém dinh
vién KDCLGD dé tham gia hoi dong tu
danh gia CSGD/CTPT. Tét ca cac can
bd tham gia trong hoi dong tu danh gia
CSGD/CTPT da tung dugc tham du
cac khoa tap huin vé PBCL,
KBCLGD.

- Céc ké hoach tuy danh gia, danh gia ngoai
CSGD/CTDT trong giai doan danh gia*.

- Cac quyét dinh thanh lap va danh sach
thanh vién hoi dong ty danh gia CSGD/
CTDT; ban photo thé kiém dinh vién, chung
chi kiém dinh vién KDCLGD, gidy ching
nhan tham du cac khoa tap huén vé PBCL,
KPCLGD cuia cic thanh vién hoi dong tu

danh gia*.

- Cac quyét dinh thanh 1ap va danh sach
thanh vién DPoan danh gid ngoai
CSGD/CTDbT*.

- Céc cong van tricu tép/quyét dinh ctr di
dao tao va danh sach can bo cua CSGD di
dao tao kiém dinh vién KPCLGD, tap huén
vé PBCL, KPCLGD*.

TC 10.3. Cac
phat hién va ket
qua cua viéc tu

1. Cac phat hién va két qua
cua viéc tu danh gid dugc ra
soat.

1. Cac diém manh, ton tai cua cac linh
vuc hoat dong dugc xac dinh, phan tich
qua qua trinh ty danh gia.

- Bao cédo tu danh gia CSGD/CTDT*.
- Bdo cdo danh gia ngoai CSGD/CTDT cua
doan danh gia ngoai*.
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danh gia va
danh gid ngoai
duoc ra soat.

2. Céc phat hién va két qua
cua viéc danh gia ngoai
duoc ra soat (néu da duoc
danh gia ngoai).

2. C6 ké hoach hanh dong kha thi dé
khic phuc ton tai phat hién qua qua
trinh ty danh gia.

3. Co biao cao két qua cai tién chat
luong sau khi trién khai cac ké hoach
hanh dong khéc phuc tdn tai sau tu danh
gia.

4. Cac diém manh, tOn tai cta cac linh
vuc hoat dong dugc xac dinh, phan tich
qua qua trinh danh gia ngoai (néu da
dugc danh gid ngoai).

5. C6 ké hoach hanh dong kha thi dé
thuc hién cac khuyén nghi cai tién chat
luong tir két qua danh gia ngoai (néu da
dugc danh gid ngoai).

6. Co bao cao két qua cai tién chat
luong sau khi trién khai cac ké hoach
hanh dong theo khuyén nghi cua doan
danh gia ngoai (néu di duoc danh gia
ngoai).

- Nghi quyét cua hoi dong KDCLGD, quyét
dinh cong nhan dat chuan chat luong cua td
chirc KBCLGD;

- Céc ké hoach hanh dong khéc phuc tn tai,
cai tién chat lwong sau tu danh gia, danh gia
ngoai*.

- Céc bao cao vé két qua cai tién chit luong
theo cac phat hién va két qua ty danh gia,
danh gid ngoai*.

TC 10.4. Quy
trinh ty danh gia
va quy trinh
chuan bi cho
viéc danh gia
ngoai dugc cai
tién dé dap tng
cac muc ti€u
chién luoc cua
CSGD.

1. Quy trinh tgy danh gia
dugc cai tién dé dap tng cac
muc tiéu chién luoc cua
CSGD.

2. Quy trinh chuan bi cho
viéc danh gid ngoai dugc
cai tién dé dap tng cac muc
tiéu chién lugc cua CSGD.

1. CSGD thyc hién ra soat, danh gia
quy trinh thyc hién tu danh gia (ké
hoach tu danh gia, phan cong trach
nhi¢ém trong hoi déng tu dénh gid, céc
budc thuc hién, cach thirc thuc hién, xir
Iy két qua,...) it nhat mot 1an trong ndm
5 nam cua chu ky danh gia.

2. Quy trinh ty danh gia CSGD/CTDT
duoc cai tién.

3. CSGD thyc hién ra soat, danh gia
quy trinh chuan bi cho d4nh gia ngoai
(ké hoach, phan cong trach nhiém, cac

- Céac bién ban hop ra soat, danh gia quy
trinh ty danh gia va chuan bi cho danh gia
ngoai CSGD/CTDT*.

- Céc bién ban/ban tong hop cac y kién gop
¥ vé viéc tu danh gia va chuan bi cho danh
gia ngoai CSGD/CTDT*.

- Cac ké hoach, ndi dung hop, cac bién
ban/ban tong hop ¥ kién trao ddi, chia sé
nhimg thuc hanh tét trong cong tac PBCL,
KBCLGD gitra c4ac don vi trong CSGD;

- Vin ban diéu chinh, b6 sung quy trinh tu
danh gi4, quy trinh chuin bi cho danh gia
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budc thue hién, cach thirc chuan bi, lap
ké hoach cai tién,...) it nhdt mot lan
trong ndm 5 ndm cua chu ky danh gia.
4. Quy trinh chuan bj cho danh gia
ngoai duoc cai tién.

5. Co tb chuc hop rut kinh nghiém, chia
s¢ nhitng thuc hanh tét trong cong tac
DBCL, KbCLGD gitra cac don vi trong
CSGD.

ngoai (bao gom cé cac quy trinh trude va sau
di€u chinh) *.

Tiéu chuin 11. Hé thong thong tin dim bao chit lrong bén trong

TC 11.1. Ké
hoach quan ly
thong tin BPBCL
bén trong bao
gém viéc thu
thap, xu ly, bao
cao, nhan va
chuyén  thong
tin tor cac bén
lién quan nham
hd trg hoat dong
dao tao, nghién
curu khoa hoc va
phuc vu cdng
ddéng duoc thiét
1ap.

P

1. Ké hoach quan 1y thong
tin DPBCL bén trong bao
gém viéc thu thap, xu 1y,
bao cao, nhan va chuyén
thong tin tr cac bén lién
quan nham hd trg hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong dugc thiét lap.

1. C6 ké hoach xay dung h¢ théng quan
ly thong tin BDBCL bén trong CSGD
(bao gdm thu thap, xir 1y, bao cdo, nhan
va chuyén thong tin tir cac bén lién
quan) nham hd trg cho hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng.

2. Co6 van ban phan cong trach nhiém
cho bo phéan dau mdi, cac bd phéan hd
trg trong viéc xdy dung hé théng quan
ly thong tin DPBCL bén trong CSGD.

3. C6 phuong an tng dung cong nghé
thong tin trong xdy dung hé théng quan
ly thong tin DPBCL bén trong CSGD.

- Céc ké hoach quan 1y thong tin DPBCL bén
trong cia CSGD*.

- Bién ban cac cudc hop ban vé viéc xay
dung hé théng quan 1y thong tin PBCL bén
trong CSGD*.

- Céc van ban phan cong nhiém vu cho céc
bd phan, ca nhan trong CSGD trong viéc
quan 1y thong tin DPBCL bén trong CSGD*.

- Céc quy dinh, huéng dan lay ¥ kién phan
hoi cua cac bén lién quan;

- Céc ké hoach trién khai viéc thu thap, xur
Iy, bao cao, nhan va chuyén thong tin tir cc
bén lién quan.

- Phuong &n tmg dung cong nghé thong tin
trong xay dung hé théng quan 1y thong tin
DBCL bén trong CSGD*.

TC 11.2. Thong
tin vé DBCL
bén trong bao

gom két qua
phan tich dir
liéu phai phu

1. Thong tin vé PBCL bén
trong bao gdom két qua phan
tich dir li¢u phai phu hop,
chinh x4c va sin c6 dé cung
cap kip thoi cho cac bén
lién quan nhim hd trg cho

1. CSGD xay dung hé thong quan ly
thong tin DBCL bén trong trén nén tang
cong nghé théng tin dé hd trg cong tac
ra quyét dinh.

2. Co so dir liéu vé hé thong thong tin
DBCL bén trong dugc phan tich chinh

- Hé thong quan 1y thong tin vé PBCL bén
trong cua CSGD trén nén tang cong nghé
thong tin*.

- Cac bao cao téng két cac hoat dong khao
sat, danh gia vé hoat dong giang day cua
giang vién, vé chét lugng khoa hoc, vé tinh
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hop, chinh xac
va san c6 dé
cung cip kip
thoi cho céc bén
lién quan nham
hd trg cho viée
ra quyét dinh;
ddng thoi, dam
bao su thong
nhét, bao mat va
an toan.

viéc ra quyét dinh.

2. Thong tin vé DBCL bén
trong bao gdom két qua phéan
tich dir liéu phai dam bao sy
thong nhat, bao mat va an
toan.

xac, dﬁy dua cho tung linh vyc hoat dong
dé nang cao chat luong.

3. Co s6 dir liéu vé hé thong thong tin
DBCL bén trong dugc luu trir c6 hé
thong, sdn sang trich xuét khi can.

4. C6 bi¢én phap dam bao an toan, bao
mat cho hé thong thong tin DBCL bén
trong.

5. Cac chinh sach, thu tuc bao mat va an
toan d6i voi hé thong théng tin vé
DBCL bén trong dugc thong bao cho tat
ca cac can bg va céac bén lién quan (nha
cung cap, dbi tac,...).

trang viéc lam cua sinh vién; cdc ban téng
hop cac ¥ kién gop ¥ cua cac bén lién quan
trong quéa trinh xay dung, didu chinh chuan
dau ra, CTDT...*.

- Cac thong bao vé céac chinh sach, thu tuc
b4o mat va an toan thong tin dbi voi cac dir
liéu thong tin vé PBCL bén trong cho céac
bén li€n quan trong CSGD*.

- Cac quy dinh, huéng dan vé xu 1y, luu trix
va co ché sir dung két qua khao sat.

- Cac quy dinh vé viéc thuc hién bdo céo ba
cong khai; cac bao cdo ba cong khai hing
nam cua CSGD.

- Céac bién phap dam bao an toan, bao mat
cho hé thong thong tin PBCL bén trong*.

TC 11.3. Thyc
hién ra soat hé
thdng quan Iy
thong tin BPBCL
bén trong, sb
luong, chat
lugng, su théng
nhat, bao mat,
an toan cua dir
liéu va thong
tin.

1. Thuc hién ra soat hé
thong quan 1y thong tin
DBCL bén trong, $6 lugng,
chat luong, su thong nhat,
bao mat, an toan cua dir liéu
va thong tin.

1. CSGD dinh ky hang nim ra soét, bd
sung, diéu chinh hé théng quan 1y thong
tin DPBCL bén trong.

2. CSGD dinh ky hang nim ra soat, bo
sung, diéu chinh s luong, chét luong,
su thong nhat, bao mat, an toan cua dir
liéu va thong tin.

3. Trong qué trinh ra soat, diéu chinh hé
thdng quan 1y théng tin DBCL c6 lay y
kién va st dung phan hoi cia cic bén
lién quan trong CSGD dé b sung, diéu
chinh.

- Céc ké hoach ra soat, diéu chinh hé théng
quan 1y thong tin, hé théng dir liéu thong tin
DBCL bén trong*.

- Cac quy dinh, huéng dian, phan cong
nhiém vu thuc hién ra soat, diéu chinh hé
thong quan 1y thong tin DPBCL bén trong;
dam bao sd luong, chét luong, su théng nhat,
bdo mat, an toan cia dir li¢u va thong tin*.

- Cac bao cao té)ng két vé viéc thuc hién ké
hoach ra soat, diéu chinh hé théng quan ly
thong tin, hé théng dir lidu thong tin DPBCL
bén trong; cac y kién gdp ¥ cho viéc bo sung,
diéu chinh cua cac bén lién quan*.

- Céc bang dir liéu, thong tin duoc bo sung,
diéu chinh.

TC 11.4. Viée
quan ly thoéng

1. Viéc quan ly thong tin
DBCL bén trong dugc cai

1. Hé thong quan 1y théng tin PBCL
bén trong dugc cai tién.

- Cac bao cdo tong két vé ké hoach ra soat,
di€u chinh, cai tién hé thong quan 1y thong
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tin DBCL bén
trong cling nhu
cac chinh sach,
quy trinh va ké
hoach quan ly
thong tin PBCL
bén trong duoc
cai tién dé hd
tro dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong.

tien dé hd tro dao tao,
NCKH va phuc vu cong
ddng.

2. Céc chinh sach, quy trinh
va ké hoach quan Iy thong
tin BPBCL bén trong duoc
cai tién dé hd tro dao tao,
NCKH va phuc vu cong
dong.

2. Cac chinh sach, quy trinh va ké
hoach quan 1y thong tin PBCL bén
trong cua CSGD dugc cai tién, duogc
danh gia c6 hiéu qua.

3. Céc thong tin DPBCL bén trong (bao
gdm ca phan tich két qua danh gid)
dugc CSGD st dung dé hd tro dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

tin PBCL bén trong; cac gép ¥ cho viéc bd
sung, diéu chinh cua cac bén lién quan*.

- Minh chtng vé su cai tién cac chinh sach,
quy trinh va ké hoach quan 1y thong tin
DBCL bén trong cia CSGD*.

- Céc két qua phan tich thong tin vé DPBCL
bén trong va viéc sir dung cac két qua nay
trong viéc hd trg dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong*.

- Hé théng co s¢ dir li¢u, thong tin cua
CSGD*.

Tiéu chuin 12. Nang cao chit lrong

TC 12.1. Xay P 1. C6 ké hoach lién tuc nang | 1. K& hoach nang cao chét lugng c6 cic | - Ké hoach nang cao chat lugng céc chinh
dung ké hoach cao chat luong cia CSGD | chinh sach, hé théng, quy trinh, thu tuc |sach, hé thdng, quy trinh, thii tuc va ngudn
lién tuc néang bao gém cac chinh sach, hé | va nguén luc dé thuc hién tdt nhét hoat | luc cia CSGD*.

cao chat lugng théng, quy trinh, tha tuc va | dong dao tao, NCKH va phuc vu cong | - Cam két cai tién va PBCL ciia CSGD.

cua CSGD bao ngué)n luc dé thuc hién tét déng. - Cac van ban quy dinh, hudng dan viéc
gdm cac chinh nhat hoat dong dao tao, | 2. K& hoach nang cao chit luong c6 tinh |thuc hién cai tién chat luong; phan cong
sach, hé théng, NCKH va phuc vu cong | lién tuc véi céc mbc thoi gian va chi | trach nhi€ém trong viéc thuc hién ké hoach cai
quy trinh, thu ddng. tiéu cu thé dé dam bao t6t nhat hoat |tién chat luong cac linh vuc hoat dong cua
tuc va nguén luc dong dao tao, NCKH va phuc vu cong | CSGD*.

dé thuc hién tot dong.

nhat hoat dong

dao tao, nghién

curu khoa hoc va

phuc vu cong

dong.

TC 12.2. Cac P 1. Cac tiéu chi lua chon d6i | 1. C6 tiéu chi lya chon ddi tac dé thuc | - Cac vin ban quy dinh, huéng dan so
ti€u chi lya chon tac dé nang cao chét lugng | hién so chuén, d6i sanh. chuén, dbi sanh chat lugng gido duc*.

ddi  tac, cac hoat dong duoc thiét lap. 2. Co6 ti€u chi xdc dinh ndi dung so | - Danh sach céc ddi tac trong nudc, quéc té

thong tin  so

2. Cac ti€u chi lua chon

chuan, doi sanh chat lugng.

ma CSGD xac dinh lya chon dé so chuan, d6i
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chuan va ddi thong tin so chuan va ddi | 3. C6 cac huéng dan s dung cac tiéu |sanh chat luong*.
sanh dé nang sanh dé nang cao chét luong | chi lya chon ddi thc, d6i sanh chit | - Cac tiéu chi/ndi dung cua cac ddi thc ma
cao chit luong hoat dong duogc thiét lap. luong dé nang cao chét luong. CSGD xéc dinh thuc hién so chuin, ddi sanh
hoat dong duoc chét luong™.
thiét 1ap. - Dé 4n xay dyng CTDT tién tién, chat luong
cao, sau dai hoc.
- Quy dinh vé xay dyng va phat trién nganh,
chuyén nganh dat chuan qudc té.
TC 12.3. Thuc D 1. Thuc hién viéc so chuan | 1. CSGD thuc hién viéc so chuan va ddi | - Cac tiéu chi/ndi dung cua cac ddi tic ma
hién viéc so va d8i sanh nham tang | sanh chét luong. CSGD xéc dinh thuc hién so chuén, ddi sanh
chuan va ddi cudng cac hoat dong | 2. Sir dung két qua so chuan va ddi sanh | chat lugng*.
sanh nham ting DbBCL. dé tang cuong cac hoat dong PBCL. - Céc bao cao dbi sanh, ban so chuan, ddi
cuong cac hoat 2. Thuc hién viéc so chuan | 3. Sir dung két qua so chuan va ddi sanh |sanh chat luong gitta CSGD/CTPT voi
dong PBCL va va dbi sanh nham khuyén dé khuyén khich d6i mai, sang tao. CSGD/CTDBT khac*.
khuyén  khich khich d6i méi, sang tao. - Cac minh chimg vé viéc ting cudng cic
ddi méi, sang hoat dong PBCL cia CSGD nho c6 ddi
tao. sanh*.
- Céc minh ching vé viéc d6i mai, sang tao
ctia CSGD nh¢ ¢ dbi sanh*,
TC 12.4. Quy C 1. Thyc hién ra soat quy | 1. Ra soat quy trinh lya chon, sir dung | - Quy trinh ra soat, diéu chinh quy trinh lya
trinh lga chon, trinh Iya chon, str dung cac | cac thong tin so chuin va dbi sanh chat | chon, st dung cac thong tin so chuan va d6i
st dung céc thong tin so chuan va dbi | luong it nhét 2 1an trong 5 ndm ctia chu | sanh chat luong*.
thong tin  so sanh. ky danh gia. - Bao cao két qua ra soat, diéu chinh quy
chudn va ddi 2. C6 tham chiéu cac tiéu chi dbi sanh |trinh lwa chon, st dung céc thong tin so
sanh duoc ra ctia co sO giao duc khac khi lya chon, | chuan va ddi sanh chat lugng*.
soat. xéc dinh thang do chuan.
TC 12.5. Quy A 1. Quy trinh lgya chon, st | 1. Quy trinh lga chon, st dung cac | - Cac quy trinh lya chon, st dung céc thong
trinh lga chon, dung céc thong tin so chuén thong tin so chuén va dbi sanh duge cai | tin so chuin va ddi sanh trude va sau cai
st dung cac va ddi sanh duoc cai tién dé | tién dé lién tuc dat dugc cac két qua tbt | tién*.

thong tin  so
chuan va doi
sanh duoc cai

lién tuc dat duoc cac két
qua tot nhat trong dao tao,
NCKH va phuc vu cong

nhat trong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.
2. Két qua phan tich so chuan va doi

- Béo c4o danh gia két qua dao tao, NCKH
va phuc vu cdng dong trudc va sau cai tien
quy trinh lya chon, su dung céc thong tin so
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tién dé lién tuc
dat duoc cac két
qua tét nhat
trong dao tao,
nghién ctru khoa
hoc va phuc vu
cong dong.

dong.

sanh chét’ lu()’ng duoc st dung dé phuc
vu cai tién chat qung dao tao, NCKH
va phuc vu cdng dong.

chuan va dbi sanh*.

- Cac van ban vé viéc chia sé két qua phan
tich so chuin va dbi sanh chit lugng gila
cac don vi trong CSGD dé phuc vu cai tién
chat luong*.

- Céc tai liéu hop rut kinh nghi¢m, chia sé
kinh nghiém vé quy trinh so chuan, d6i sanh
chét luong ddi vé6i cac linh vuc hoat dong
cua CSGD.

Tiéu chuén 13. Tuyén sinh va nhép hoc

TC 13.1. Xay
dung ké hoach,
chinh sach va
truyén thong dé
tuyén sinh cho
cac chuong
trinh  dao tao
khac nhau cua
CSGD.

P

1. Xay dung ké hoach dé
tuyén sinh cho ciac CTDT
khéc nhau cua CSGD.

2. Xay dung chinh sach dé
tuyén sinh cho cac CTPT
khéc nhau cua CSGD.

3. Truyén thong dé tuyén
sinh cho cidc CTDT khac
nhau cua CSGD.

1. Pé an/vin ban quy dinh vé tuyén
sinh thé hién dugc 1o rang chinh sach
tuyén sinh.

2. Ké hoach tuyén sinh c6 phan cong
trach nhiém va xac dinh thoi gian cu
thé cho cac don vi/ca nhan lién quan.

3. C6 truyén thong vé tuyén sinh (ddi
twong, quy trinh thi, danh gia dau vao;
quy trinh xet tuyen dbi tuong thi
tuyén, xét tuyén; dbi tugng wu tién...).

- Pé 4n/van ban quy dinh vé tuyén sinh*.

- Cac quyét dinh thanh lap hoi dong tuyén
sinh, phan cong trach nhiém cho céc thanh
vién hoi dong.

- Co so dit liu, théng ké két qua tuyén sinh
cta nhitng nam trudec.

- Céc bién ban cudc hop xay dung dé an/ké
hoach tuyén sinh*.

- Ké hoach tuyén sinh*.

- Cac théng bao tuyén sinh, td roi, trang
thong tin tuyén sinh trén cac phuong tién
truyén thong*.

- Thong tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 13.2. Xay
dung cac tiéu
chi d¢ lua chon

nguoi hoc c¢o
chat lugng cho
moi chuong

trinh dao tao.

1. Xay dung céc tiéu chi dé
Iwra chon nglf(‘yi hoc c6 chat
lugng cho moi CTDT.

1. Céc tiéu chi, chi tiéu tuyén sinh rd
rang, theo quy dinh cho tung CTDT.

2. Cac hinh thuc thi tuyén/xét tuyén
phu hop, theo quy dinh.

- Vin ban hop hoi dong tuyén sinh xac dinh
ti€u chi lya chon nguodi hoc, hinh thirc thi/xét
tuyén cho timg CTDT*.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.
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C 13.3. Co D 1. C6 quy trinh giam sat | 1. C6 don vi/ca nhan dugc phan cong | - Cac van ban phan cong trach nhiém don
quy trinh giam cong tac tuyén sinh. giam sat cong tic tuyén sinh va nhdp | vi/cd nhan gidm sat cong tac tuyén sinh va
sat cong tac 2. C6 quy trinh gidm sat | hoc. nhép hoc*.
tuyén sinh va viéc nhap hoc. 2. C6 quy trinh giam sat cong tac tuyén | - Cac quy dinh/vin ban vé quy trinh giam
nhép hoc. sinh va nhap hoc. sat cong tac tuyén sinh va nhép hoc.
3. Thuc hién quy trinh giam sat cong | - Cac bién ban giam sat cong tac tuyén sinh
tac tuyén sinh. va nhap hoc*.
4. Thuc hién quy trinh giam sat cong |- Cac co so dit liéu vé tuyén sinh va nhap
tac nhap hoc. hoc; két qua tuyén sinh va nhap hoc hing
nam cua cac nganh, CTDT.
- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
TC. 13.4. Co C 1. C6 cac bién phap giam | 1. Thuc hién bién phap giam sat cong | - Bién ban hop tong két cong tac tuyén sinh
cac bién phap sat viéc tuyén sinh. tac tuyén sinh. va nhap hoc*.
giam sat  vigc 2. C6 céac bién phap giam | 2. Thuyc hién bién phap gidm sat cong | - Cac bién phap va cong cu/phuong tién hd
tuyén sinh va sat viéc nhap hoc. tac nhap hoc. trg viéc giam sat, phan tich két qua tuyén
nhap hoc. 3. T6 chuc danh gia, phan tich két | sinh va nhap hoc*.
qua tuyén sinh va nhap hoc hang nim. |- Cac két qua phan tich, do ludng vé tuyén
sinh va nhap hoc.
- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
TC 13.5. Cong A 1. Cong tac tuyén sinh dugc | 1. Sir dung két qua phan tich lam can | - Bao cao tong két cong tac tuyén sinh va

tac tuyén sinh
va nhdp hoc
duoc cai tién dé
dam bao tinh
phu hgp va hiéu
qua.

céi tién dé dam bao tinh phu
hop va hiéu qua.
2. Cong tac nhap hoc duogc
cai tién dé dam bao tinh phu
hop va hi¢u qua.

cir diéu chinh chién luoc, chinh sach
tuyén sinh, nhap hoc.

2. Cong tic tuyén sinh, nhdp hoc
duogc cai tién hang nam.

nhap hoc hang nim*.

- Céac két qua phan tich, do luong vé tuyén
sinh va nhap hoc*.

- Céc van ban thé hién viéc diéu chinh cong
tac tuyén sinh va nhap hoc*.

- Ban tong hop cac y kién phan hdi cua cac
bén lién quan tham gia cong tac tuyén sinh,
nhap hoc.
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- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuén 14. Thiét ké va ra soat chwong trinh day hoc

TC 14.1. Xay p 1. C6 hé thong thiét ké, phat | 1. C6 quy dinh, hudéng dan, phan cong | - Céc quyét dinh thanh lap cac hoi dong xay
dung hé théng trién, giam sat, ra soat, tham | trach nhiém cu thé cho cac don vi/ca dung va tham dinh chuong trinh day hoc, céc
dé thiét ké, phat dinh, phé duyét va ban hanh | nhan lién quan trong qua trinh xdy | mon hoc/hoc phan*,

trién, giam sat, cac chuong trinh day hoc | dung, gidm sat/ra soat, tham dinh, phé | - Cac van ban giao nhiém vu cho ca
ra  soat, tham cho tat ca cac CTDT c6 su | duyét va ban hanh chuong trinh day | nhan/don vi.

dinh, phé duyét dong gép va phan hoi cua | hoc. - Vin ban quy dinh, huéng dan qua trinh
va ban hanh cac cac bén lién quan. 2. C6 quy dinh, huéng dan, phan cong | xay dung, giam sat/ra soat, tham dinh va phé
chuong trinh 2.Co hé théng thiét ké, phat | trach nhiém cu thé cho cac don vi/ca duyét chuong trinh day hoc*.

day hoc cho tat trién, giam sat, ra soat, thim | nhan lién quan trong quéa trinh xdy |- Vian ban quy dinh, hudéng din qua trinh
cd cac chuong dinh, phé duyét va ban hanh | dung, gidm sat/ra soat, tham dinh, phé | xay dung, giam sat/ra soat, tham dinh va phé
trinh dao tao va cac mon hoc/hoc phan co su | duyét va ban hanh dé cuong mén | duyét dé cuong chi tiét cac mon hoc/hoc
cac mon dong gop va phan hoi cta | hoc/hoc phan. phan*.

hoc/hoc phan c¢6 cac bén lién quan. 3. C6 ké hoach va phuong phap ldy ¥ | - Thong tin thu duoc thong qua phong van
su dong gop va kién dong gop, phan hoi ciia cic bén | cac bén lién quan trong qua trinh dénh gia
phan hoéi cua lién quan khi x4y dung, phét trién, ra | ngoai.

cac bén lién soat, tham dinh chuong trinh day hoc,

quan. dé cuong mon hoc/hoc phan.

TC 14.2. C6 h¢ P 1. C6 hé thong xay dung | 1. C6 quy dinh, hudng dan, phan cong |- Cac quyét dinh thanh 1ap cac hoi dong/ban

théng xay dung,
ra  soat, diéu
chinh chuan dau
ra cua chuong
trinh dao tao va

chuan dau ra cia CTDT va
cac moén hoc/hoc phan dé
pht hop véi nhu cau cta cac
bén lién quan.

2. Co hé thdng ra soat, diéu

trach nhiém cu thé cho cac don vi/ca
nhan lién quan trong qua trinh xay
dung va diéu chinh chuan dau ra cho
CTDT/mon hoc/hoc phﬁn.

2. Viéc xay dung va diéu chinh chuin

chi dao/td nhom xay dung, diéu chinh chuan
dau ra CTDT/cac mdn hoc/hoc phén*.

- Vin ban quy dinh, huéng dan,phan cong
trach nhiém cu thé cho cac don vi/ca nhan
lién quan trong qua trinh xay dung, diéu

cac mon chinh chudn dau ra cua| dau ra cho CTDT/ mén hoc/hoc phﬁn chinh chuén dau ra CTDT/cac mén hoc/hoc
hoc/hoc phan dé CTDT va cac mon hoc/hoc | c6 tham khao ¥ kién ddy du cua cac | phan*.

phu hop véi nhu phan dé phu hop véi nhu | bén lién quan. - Vin ban cong bd chuan dau ra.

ciu cua cac bén ciu cta cac bén lién quan. 3. Chuan dau ra cta cic CTDT/cac |- Két qua khao sat vé nhu cau cua thi truong
lién quan. moén hoc/hoc phﬁn dugc ban hanh | lao dong lién quan dén chuin dau ra; bién
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Nguon minh chimg

chinh thuc; dugc dinh ky ra soat, diéu
chinh it nhat 2 nam mot lan.

ban hop/tong hop cac y kién dong gop cua
cac bén lién quan.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 14.3. Cac dé
cuong mon
hoc/hoc phén,
ké hoach giang
day cua chuong
trinh dao tao va
cac mon
hoc/hoc  phan
duoc van ban
hoéa, pho bién va
thuc hién dua
trén chuan dau
ra.

1. Cic d& cuong mén
hoc/hoc phan, ké hoach
giang day cua CTDT va céc
mén hoc/hoc phan dua trén
chuan diu ra duoc van ban
hoa.

2. Cic d& cuong mén
hoc/hoc phan, ké hoach
giang day cua CTDT va cac
moén hoc/hoc phan dugce phd
bién.

3. Cac d& cuong mon
hoc/hoc ph?m, ké hoach
giang day cua CTDT va cac
moén hoc/hoc phén duoc
thuc hién theo chuan dau ra.

1. Ban hanh va cong bd chinh thic dé
cuong moén hoc/hoc phan, ké hoach
giang day dua trén chuan dau ra.

2. Gi6i thiéu, pho bién day du vé dé
cuong cac mon hoc/hoc phén, ké hoach
giang day dén nguoi hoc bang nhiéu
hinh thirc khac nhau.

3. Céc hoat dong day hoc cua CSGD,
don vi dao tao duoc trién khai theo ké
hoach, huéng téi dat dugc chuan dau
ra.

- Cac quyét dinh ban hanh d& cuong cic
mon hoc/hoc phan*.

- S6 theo ddi giang day/thoi khoa biéu*.

- Cac ké hoach giang day/lich trinh giang
day tirng ndm hoc*.

- Vin ban giao nhiém vu pho bién dé cuong
mon hoc/hoc ph?m, ké hoach giang day dén
nguoi hoc*.

- Trang thong tin dién tir, to gidi thiéu veé
CSGD, khoa, CTDT,...

- Phin mém quan 1y ddo tao/S6 tay sinh
vién.

- K& hoach va noi dung tuan sinh hoat cong
dan, chuong trinh gip g&/don tiép ngudi hoc
maoi nhap hoc.

TC 14.4. Viéc
ra soat quy trinh
thiét ké, danh
gia va ra soat

chuong  trinh
day hoc duoc
thure hién.

1. Viéc ra soat quy trinh
thiét ké, danh gia chuong
trinh day hoc duogc thuc
hién.

2. Viée ra soat cac chuong
trinh day hoc duoc thuc
hién.

1. Ra soat quy trinh thiét ké va quy
trinh danh gid chuong trinh day hoc it
nhét 1 lan trong 5 nam ctia chu ky dénh
gia.

2. DPinh ky ra sodt chuong trinh day
hoc it nhat 2 ndm mot lan, trong d6 ¢
tham khdo cic chuong trinh day hoc
tién tién trong nudc/qudc té va lay y
kién phan hoi ciia cac bén lién quan.

- Bién ban hop vé viéc ra soat cac quy trinh
thiét k&, danh gia chuong trinh day hoc*.

- Bang so sédnh chuong trinh day hoc cua
CSGD v6i chuong trinh day hoc tuong tng
ciia CSGD dbi sanh*.

- Bang so sanh cac phién ban khac nhau cua
chuong trinh day hoc.

- Cac y kién gop ¥ cua cac bén lién quan*.

- Thong tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
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Tiéu chuin Phén A A e Moc chuin tham chiéu dé danh gia A .
/Tiéu chi loai LG DN 1) tiéu chi dat mirc 4 Nguén minh ching
TC 14.5. Quy A 1. Quy trinh thiét ké chuong | 1. Ban hanh quy trinh thiét ké, danh | - Van ban ban hanh quy trinh thiét ke, phat

trinh  thiét ké,
danh gia va
chuong trinh
day hoc duogc
cai tién dé dam
bao sy phu hop

va cap nhat
nham dap ung
nhu cau Ilu6n

thay doi cua céac
bén lién quan.

trinh day hoc dugc cai tién
dé dam bao su phu hop va
cap nhat nham dap ng nhu
cu ludén thay dbi cua céc
bén lién quan.

2. Viéc danh gia duoc cai
tién dé dam bao sy phu hop
va cép nhat nham dap ung
nhu ciu luén thay ddi cua
cac bén lién quan.

3. Chuong trinh day hoc
duoc cai tién dé dam bao su
pht hop va cdp nhat nhiam
dap ung nhu ciu ludén thay
ddi cua cac bén lién quan.

gia chuong trinh day hoc sau khi cap
nhat.

2. Ban hanh va cong bd cac chuong
trinh day hoc sau khi cdp nhat.

3. Chuong trinh day hoc c6 céc hoc
phan duoc cau trac dam bao sy gin két
va lién mach, c6 ty 1& can d6i gitra kién
thirc chung, kién thirc chuyén nganh va
ky ning mém; thoi gian va trinh tu bd
tri cac hoc phan/mén hoc hop 1y, logic.

trién, d4nh gia chuong trinh day hoc*.

- Céc phién ban ctua chuong trinh day hoc*.

- pé cuong mon hoc/hoc phél’l; cac dé thi,
bai tdp nhom, tiéu luan, bai tap 1én,... twong
tmg; cac két qua diém cua ngudi hoc twong
{ng v6i tirng moén hoc/hoc phan.

- Co s6 dit liu (phiéu kho st, dit ligu khao
sat gbe, bao cao két qua khao sat) 1dy ¥ klen
phan hoi cua ngudi hoc, cuu ngudi hoc vé
chuong trinh day hoc, phuong phap va quy
trinh thuc hién kiém tra, danh gia, t6 chirc
cac hoat dong day hoc,...

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuin 15. Giang day va hoc tip

TC 15.1. Thiét
lap duoc hé
théng Iwra chon
cac hoat dong
day va hoc phu
hop véi triét 1y
gido duc va dé
dat dugc chuén
dau ra.

P

1. Thiét lap duogc hé thong
lya chon céc hoat dong day
va hoc phu hop véi triét 1y
gido duc.

2. Thiét 1ap dugc hé thong
lya chon céc hoat dong day
va hoc phu hgp dé dat duoc
chuén dau ra.

1. C6 tuyén b6 chinh thirc vé triét ly
gido duc; ndi dung triét Iy phu hop voi
muc tiéu, st mang cua CSGD va véi
xu thé phat trién chung.

2. Chuéan dau ra cta cic CTDT phu
hop véi triét Iy gido duc.

3. C6 quy dinh, hudéng dan vé viéc
xac dinh, lya chon cac hoat dong day
va hoc phu hop véi triét 1y gido duyc.

4. Co6 quy dinh, hudong din vé viéc
xac dinh, lya chon cac hoat dong day
va hoc dé dat duoc chuan dau ra.

- Tuyén bo vé triét 1y gido duc*.

- Céc chuan dau ra cac CTDT.

- Céac quy dinh xéc dinh, lya chon céc hoat
dong day va hoc*.

- Phan cong trach nhiém trong viéc xéac dinh,
Iwra chon va trién khai cac hoat dong day hoc.
- Théng tin thu duge théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 15.2. Trién
khgi duoc hé
thong thu hit,

1. Trién khai duoc hé théng
thu hut, tuyén chon doi ngt
giang vién dya trén trinh do

1. Thuc hién chién luoc, chinh sich
vé thu hut, tuyén dung, bd nhi¢m, phat
trién doi ngil giang vién.

- Cac chién lugc, chinh sach vé thu hut,
tuyén dung, b6 nhiém va phat trién dji ngt
giang vién*.
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T/l;'ilélclhclizn l:)l;in Yéu cau (chi bao) Moc chugg;lz:?ld;lilglﬁge“danh g1 Nguon minh chirng
tuyén chon doi chuyén moén, ning lyc, | 2. Thuc hién phan cong nhiém vu cho | - Cac thong bao tuyén dung giang vién hing
ngll giang vién, thanh tich chuyén moén va | giang vién dya trén trinh do chuyén | nam*.
phan cong kinh nghiém. mon, nang luc, thanh tich chuyén mon | - Danh sach gidang vién dugc phan cong
nhiém vu dua 2. Trién khai phan cong | va kinh nghiém. nhiém vu héng nam¥*.
trén trinh 46 nhiém vu dua trén trinh do - Théng tin thu dugc théng qua phong van
chuyén  mon, chuyén mon, nang luc, cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
nang lyc, thanh thanh tich chuyén mon va ngoai.
tich chuyén moén kinh nghi¢m.
va kinh nghiém.
TC 15.3. Cac D 1. Cac hoat dong day va hoc | 1. Tao dung dugc moi truong hoc tép | - K& hoach dao tao, thoi khoa biéu*.
hoat dong day thuc day viéc hoc tap subt | da dang, tao thudn lgi cho viéc dat | - Cac du an dao tao, dao tao thuc hanh, bai
va hoc thuc déy doi duoc td chirc phu hop | duoc chuin dau ra, cho viéc hoc tap, |tap 16n, thuc tap ...
viéc hoc tip dé dat dugc chuan déu ra. nghién ctru va thiic diy ngudi hoc tim | - Danh muc cac hinh thirc/nganh nghé dao
sudt doi duge t6 toi hoc hoi va kham phé kién thirc (cac | tao/bdi dudng*.
chtrc phu hop dé chuong trinh trao doi, thyc tdp ngin | - Danh muc cac phuong phap, cong nghé,
dat dugc chuin han, phuc vu cong déng, o) thiét bi giang day*.
dau ra. 2. Trién khai cac hoat dong hoc tap da | - Cac béo céo tong két cac hoat dong phuc
dang (du 4n dao tao, dao tao thuc hanh, | vu cong déng.
bai tap 16n, thuc tap doanh nghiép,...). | - Thong tin thu duoc théng qua phong van
3. Ung dung cac phuong phap, cong | cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
nghé giang day hién dai, phu hop dé | ngoai.
dat chuin dau ra cia cdc mon hoc/hoc
phan.
TC 15.4. Cac C 1. Cac hoat dong day va hoc | 1. Thuc hién giam sat hoat dong day | - Dir lieu danh gia gidng vién, hoat dong to
hoat dong day duoc giam sat d& dam bao | va hoc hang nam. chic dao tao trong 5 nam cua chu ky danh
va hoc duoc va cai tién chat luong. 2. Thuyc hién viéc danh gia gidng vién. | gia*.

giam sat  va
danh gia dé dam
bao va cai tién
chat luong.

2. Cac hoat dong glay va hoc
duoc danh gid dé dam bdo
va cai tién chat luong.

3. Thuc hién dénh gid chit luong
hing ndm tir nguoi hoc cta cic nganh
dao tao trong va sau khi ra truong.

4. Trién khai cai tién chat luwong
phuong phap giang day, kiém tra, danh
gi4 ngudi hoc dua trén két qua khao sat

- Két qua hoc tap va rén luyén ctia nguoi hoc
trong 5 ndm cua chu ky dénh gia*.

- Théng ké tinh hinh sir dung thu vién*.

- Céc bao cdo tong két rat kinh nghiém vé
trién khai cac phuong phap day hoc hién dai,
vé tmg dung cong nghé trong day hoc,...*.
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Tiéu chuin Phian Yéu clu (chi bdo) Moc chuin tham chiéu dé danh gia Noudn minh chimg
/Tiéu chi loai tiéu chi dat mirc 4
mon hoc. - Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
TC 15.5. Triét A 1. Triét 1y gido duc dugc cai | 1. Diéu chinh triét 1y gido duc it nhit | - Cac phién ban tuyén bd vé triét 1y gido

1y gido duc ciing
nhu hoat dong
day va hoc dugc
cai tién dé dat
duogc chuan dau
ra, dam bao day
va hoc c6 chat
luong, hoc tap
subt doi.

tién dé dat duoc chuin dau
ra, dam bao day va hoc co
chat lugng, hoc tap subt doi.
2. Hoat dong day va hoc
dugc cai tién dé dat duoc
chuan dau ra, dam bao day
va hoc c6 chat lugng, hoc
tap subt doi.

mot 1an trong giai doan danh gia; ndi
dung triét 1y phu hop véi chuin dau ra,
tiép can v6i xu hudng méi.

2. Piéu chinh cac hoat dong day va
hoc it nhat 2 nam/lan; ndi dung diéu
chinh phu hop véi triét 1y gido duc
nham dat chuan dau ra.

3. Lay y kién cac bén lién quan vé
mirc d6 hai long vé triét 1y gido duc va
cac hoat dong day hoc.

duc*.

- Cac van ban hop vé diéu chinh hoat dong
day hoc*.

- Céc phiéu lay y kién/khao sat/tong két muc
d6 hai long clia cac bén lién quan vé triét ly
giao duc va cac hoat dong day hoc*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuin 16. Panh gia ngudi hoc

TC 16.1. Thiét
lap duoc h¢

thong lap ké
hoach va lua
chon cac loai

hinh danh gia
nguoi hoc phu
hop trong qua
trinh hoc tap.

P

1. Thiét 1ap dugc hé thong
1ap ké hoach danh gia nguoi
hoc phu hgp trong qua trinh
hoc tap.

2. Thiét 1ap dugc hé thong
Ivra chon cac loai hinh danh
gi4 nguoi hoc phu hop trong
qua trinh hoc tap.

1. C6 quy trinh thiét 1ap hé thong lap
ké hoach va lua chon cac loai hinh
danh gid nguoi hoc phu hop trong qua
trinh hoc tap.

2. C6 quy dinh, hudng dan, ké hoach
danh gid nguoi hoc; c6 phan cong trach
nhiém cu thé.

3. Co céc loai hinh, ti€u chi, ndi dung
danh gid phu hop trong qué trinh hoc
tap d6i voi timg mon hoc/hoc phin
trong chuong trinh day hoc.

- Céc quy dinh, huéng dan vé kiém tra, danh
gia; cac ké hoach thuc hién xay dung dé thi,
ngan hang cau hoi thi, quy trinh thi*.

- Cac ban phan coéng trach nhiém cu thé
trong vi¢c danh gid nguodi hoc*.

- Céc ban md ta chuong trinh, dé cuong moén
hoc/hoc ph?m.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 16.2. Cac
hoat dong dénh
gia nguol hoc
dugc thiét ké
phu  hop vd&i
viéc dat duoc

1. Cac hoat dong danh gia
ngudi hoc duge thiét ké phu
hop voi viée dat dugc chuan
dau ra.

1. Thuc hién quy trinh 13 rang vé viéc
danh gia két qua nguoi hoc dé dat duoc
chudn dau ra va duoc cong bd cong
khai, rdng rai dén céac bén lién quan.

2. Thyc hién nhiéu phuong phap kiém
tra danh gia twong thich dé dat duoc

- Vin ban quy dinh vé quy trinh thi, kiém
tra, danh gia ngudi hoc*.

- Ban mé ta CTPT, dé cuong hoc phan.

- Két qua phan tich, nghién ctru cac loai
hinh/hinh thitc danh gia dic thu doi voi mdi
loai mon hoc/hoc phén*.
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chuan dau ra.

chuan dau ra.
3. Céc phuong phap kiém tra danh gia
nguoi hoc do luong dugc murc do dat
chuan diu ra.

- Két qua phan tich/nghién ctru cac loai
hinh/hinh thirc danh gia dic thu ddi véi mdi
loai ky thi/danh gia*.

- Théng tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 16.3. Cac
phuong  phdp
danh gia va két
qua danh gia
nguoi hoc duoc
ra soat dé dam
bao dd chinh
xac, tin cay,
cong bang va
huéng t61  dat
duogc chuan dau
ra.

1. Cac phuong phap danh
gia nguoi hoc duge ra soat
dé dam bao do chinh xac,
tin cdy, cong bang va hudng
t6i dat duoc chuan dau ra.

2. Cac két qua danh gia
ngudi hoc duge ra soat dé
dam bao d0 chinh xac, tin
cdy, cong bang va hudng t6i
dat duoc chuan dau ra.

1. Thyc hién ra soat, danh gid céc
phuong phap kiém tra, danh gia ngudi
hoc dinh ky it nhat 2 nam/lan.

2. Thyc hién nghién clru, phan tich
két qua kiém tra, danh gia ngudi hoc,
su tac dong cua cac hinh thuc kiém tra,
danh gid d6i v6i chat lugng va hinh
thirc tuyén chon nguoi hoc dinh ky
bang cac cong cu hién dai, hiéu qua.

3. Cong bd két qua danh gia kip thoi;
cac truong hop khiéu nai, phic tra
duoc xu ly hop ly.

4. Thuc hién khao sat/liy ¥ kién cia
nguoi hoc, cuu ngudi hoc.

- Vin ban quy dinh vé ra soat quy trinh thi,
kiém tra, danh gia ngudi hoc*.

- Két qua phan tich, nghién ctru cac loai
hinh/hinh thic danh gia dbi véi dac thu mdi
loai mén hoc/hoc phan*.

- Két qua phan tich/nghién ctru cac loai
hinh/hinh thire danh gia d6i voi dic thu cac
ky thi/danh gia*.

- Cac ¥ kién phan hoi ctia nguoi hoc, cuu
ngudi hoc vé kiém tra, danh gia*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 16.4. Cac
loai hinh va cac
phuong  phép
danh gid nguoi
hoc duoc cai
tién dé dam bao
d0 chinh xac, tin
cdy va hudng
tdi  dat  duoc
chuén diu ra.

1. Cac loai hinh danh gia
nguoi hoc dugc cai tién dé
dam bao do chinh xac, tin
cdy va hudng t61 dat duoc
chuan dau ra.

2. Céac phuong phép danh
gia ngudi hoc dugc cai tién
dé dam bao dd chinh xac,
tin cdy va hudng toi dat
duoc chuén diu ra.

1. Thay doi/cai tién cac loai
hinh/phuong phap danh gia két nguoi
hoc.

2. DPinh ky dénh gia do tin cay va do
chinh xac cia nhirng loai hinh/phuong
phap kiém tra, ddnh gia ngudi hoc.

3. Quy trinh xay dung va danh gia do
tin cay va do chinh xac cua cac phuong
phap kiém tra, ddnh gia dugc thyuc hién
khoa hoc, dugc kiém chung trude khi
ap dung va duoc thong bao cong khai
cho ngudi hoc trude khi bat dau hoc

- Cac phién ban quy dinh vé cac loai

hinh/phuong phap danh gid nguoi hoc.

- Ban mo6 ta CTDT va ban mo6 ta mon hoc

- S6 tay sinh vién cic nim trong giai doan

danh gia*.

- Céc vin ban tong két, so két vé hiéu qua

ctia cac phuong phép kiém tra, danh gia duoc

ap dung trong CTDT.

-Y kién phan hdi cia vé cac

hinh/phuong phap danh gid nguoi hoc*.
- Théng tin thu duoc thong qua phong van
nguoi hoc, cuu ngudi hoc va cac bén lién

loai
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mdi khoa hoc/ky hoc/ hoc phﬁn

4. Khong ¢ tinh trang khiéu nai, phan
nan cta ngudi hoc vé sy thiéu cong
bang, minh bach trong st dung céc
phuong phéap danh gia két qua hoc tap.

quan trong qua trinh danh gia ngoai.

Tiéu chuén 17. Cac hoat dd

ng phuc vu va hd tro nguwoi h

oc

TC 17.1. C6 ké P
hoach trién khai
cac hoat dong
phuc vu va hd
tro nguoi hoc
cling nhu hé
théng giam sat
nguoi hoc.

1. C6 ké hoach trién khai
cac hoat dong phuc vu va hd
tro nguoi hoc.

2. C6 ké hoach trién khai hé
thdng gidm sat nguoi hoc.

1. Co quy ché/quy dinh/van ban vé
viéc trién khai cac hoat dong phuc vu
va hd trg nguoi hoc.

2. C6 ké hoach thuc hién va phan
cong trach nhiém cu thé cho cic don
vi/ca nhan trong viéc trién khai cac
hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc.
3. Co hé thong giam sat nguoi hoc
(phan mém quan 1y; co sé dit liéu danh
gia tién trinh hoc tap, két qua hoc tap
va nghién ctru cia nguoi hoc; thanh tra
dao tao,...).

4. Co6 bo ti€u chi danh gid nang luc
ctua doi ngll can bo ho trg; do luong va
danh gia mic do hai long vé cac dich
vu hd tro.

- Quy ché/quy dinh/danh muc vé viéc trién
khai céc hoat dong phuc vu va hd tro nguoi
hoc (tu van dao tao, hoat dong ngoai khoa,
xu ly khiéu nai, hd trg sinh vién kém va sinh
vién ¢6 hoan canh kho khan va cac dich vu
ho tro khac)*.

- Minh chimg vé cic hé théng giam sat
nguoi hoc*.

- Céc ké hoach thuc hién va phan cong trach
nhiém cu thé cho cac don vi/ca nhan trong
viéc trién khai cac hoat dong phuc vy, hd tro
va giam sat nguoi hoc.

- Hé thdng quan 1y dao tao, phan mém quan
ly dao tao.

- Co s dir liéu co két qua danh gia nguoi
hoc trong ca tién trinh hoc tap.

- Céc ti€u chi danh gia nang lyc cia doi ngii
can bo hd tro; ké hoach/phuong phap do
luong va danh gid mic d6 hai long vé dich
vu hd tro*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 17.2. Cac
hoat dong phuc
vu va ho trg

1. Céc hoat dong phuc vu va
ho trg nguoi hoc dugc trién
khai € dép ung nhu cau cua

1. C6 don vi chiu trach nhiém tu vén,
dich vu ho trg hoc tdp cho nguoi hoc;
c6 doi ngili nhan vién ho trg c6 du trinh

- Cac quyét dinh thanh 1ap va phan cong
nhiém vu cac don vi tu van, cung cap dich vu
ho tro nguoi hoc*.
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nguoi hoc cling
nhuy hé thdng
gidm sat nguoi
hoc dugc trién
khai dé dap g
nhu cdu cua cic
bén lién quan.

cac bén lién quan.

2. Cac hé théng giam sat
nguoi hoc dugc trién khai
dé dap tng nhu ciu cta cac
bén lién quan.

d6 tu van, hd tro ngudi hoc.

2. Cb trién khai cac hoat dong phuc
vu va hd trg nguoi hoc.

3. Co6 trién khai cac hoat dong giam
sat tién trinh hoc tap va hi¢u qua hoc
tap cuia nguoi hoc.

4. C6 khao sat nguoi hoc vé hidu qua
cia cac hoat dong phuc vu, hd trg va
gidm sat.

- Minh ching vé can b hd trg va phuc vu
c6 du nang luc, trinh do.

- S6 theo ddi hoat dong cua cac don vi phuc
vu, hd tro.

- Két qua theo dai tién trinh va két qua hoc
tap ctia nguoi hoc*.

- Danh sach tham gia cua ngudi hoc vao cac
cau lac by, cac nhém nghién ctu, cac hoat
dong ngoai khoa, cudc thi, ...

- Danh sach, quyét dinh thanh 1ap cac cau
lac bg, hoi nhom, ...

- Céc ké hoach, hinh anh minh ching co td
chic cac hoat dong ngoai khoa cho ngudi
hoc.

- Phan hdi cua nguoi hoc vé hiéu qua cua
cac hoat dong phuc vu, hd trg va giam sat.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 17.3. Cac
hoat dong phuc
vu va hd tro
nguoi hoc cling
nhu hé théng
giam sat nguoi
hoc dugc ra
soat.

1. Céac hoat dong phuc vu va
hd tro ngudi hoc dugc ra
soat.

2. Hé thdng giam sat nguoi
hoc duoc ra soat.

1. Thuyc hién ra soat, danh gia dinh ky
chat luong cac hoat dong phuc vu va
hd tro nguoi hoc va cé ké hoach cai
tién chat lugng sau ra soat.

2. Thuyc hién ra soat, danh gia dinh ky
hiéu qua cua hé thong giam sat ngudi
hoc va ¢ ké hoach cai tién chét lugng
sau ra soat.

- Quy ché/quy dinh/bién ban hop vé viéc
trién khai ra soat, danh gia cic hoat dong
phuc vu va hd tro nguoi hoc, giam sat nguoi
hoc*.

- Cac két qua thanh tra/kiém tra hoat dong
phuc vu va hd trg ngudi hoc, giam sat nguoi
hoc*.

- Céc két qua danh gia nang lyc cua doi ngii
can bd hd trg; cac mirc d6 hai long vé dich vu
ho tro*.

- Thong tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.
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TC 17.4. Cac
hoat dong phuc
vu va hd tro
nguoi hoc cling
nhu hé théng
giam sat nguoi
hoc duoc cai
tién dé dap tmg
nhu ciu va su
hai long cua cac
bén lién quan.

A 1. Céac hoat dong phuc vu va
hd trg ngudi hoc duoc cai
tién dé dap tmg nhu cau va
su hai long cua cac bén lién
quan.

2. Hé thdng giam sat nguoi
hoc dugc cai tién dé dap
mg nhu ciu va su hai long
cua cac bén lién quan.

1. C6 cac chi so cai thién vé chat
luong cac hoat dong phuc vu va ho trg
nguoi hoc.

2. Co cac chi sb cai thién vé phan
mém quan ly nguoi hoc, co s¢ dit liéu
vé két qua danh gia nguodi hoc, hé
théng ¢ van hoc tap,....

3. It nhat 75% sb nguoi hoc, cuu
ngudi hoc (duge khao sat) hai long vé
cac hoat dong phuc vu va hd trg, hé
thdng giam sat nguoi hoc.

- Céc chi s6 cai thién vé chat lugng céc hoat
dong phuc vu va hd tro nguoi hoc*.

- Céc chi sb cai thién vé phan mém quan ly
ngudi hoc, co so dit liéu vé két qua danh gia
nguoi hoc, hé théng ¢d van hoc tap,... cho
nguoi hoc*.

- Co s¢ dit liéu (phiéu khao sat, dir liéu khao
sat gbc, bao cao két qua khao sat) vé danh gia
cua nguoi hoc ddi véi cac hoat dong phuc vu
va ho trg, hé théng giam sat nguoi hoc*.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuin 18.

udn ly nghién ciru khoa hoc

TC 18.1. Thiét
lap dugc hé
théng chi dao,
diéu hanh, thuc
hién, gidm sat
va ra soat cac
hoat dong
nghién ciru, chét
luong can bo
nghién ctru, cac
nguon luc va
cac hoat dong
lién quan dén
nghién ctru.

P 1. Thiét lap dugc hé théng
chi dao, diéu hanh, thuc
hién, gidm sat va ra soat cac
hoat dong nghién ctru.

2. Thiét lap dugc hé théng
chi dao, diéu hanh, thuc
hién, gidm sat va ra soat
chat luong can bo nghién
cuu.

3. Thiét 1ap dugc hé thong
chi dao, didu hanh, thuc
hién, gidm sat va ra soat cac
ngudn lyc nghién ctru

4. Thiét 1ap duoc hé thong
chi dao, diu hanh, thuc
hién, gidm sat va ra soat cac
hoat dong li€n quan dén
nghién ctru.

1. Co co cdu to chire quan 1y viée thuc
hién gidm sat, ra soat cac hoat dong
nghién cuu.

2. C6 cac chinh sach, co ché chi dao
thyc hién giam sat va ra soat cac hoat
dong nghién ctru.

3. C6 cac quy dinh/huéng dan cong
tac quan ly, quy trinh xay dung va dé
xudt cac hoat dong nghién ctru, quy
dinh vé khdi lugng NCKH d6i véi can
bo, giang vién.

4. C6 ké hoach, du toan phan b6 kinh
phi cho hoat dong NCKH hing nim
theo quy dinh.

5. C6 céc tiéu chi danh gia s6 lugng,
chét luong NCKH; c6 bd phan theo
doi, giam sat, danh gia vé chat luong
cac NCKH.

- Van ban thanh lap/giao nhiém vu cho bd
phan t6 chie, quan ly, gidm sat, ra soat cac
hoat dong nghién ctru *.

- Vian ban quy dinh cac chinh sach, co ché
giam sat va ra soat cac hoat dong nghién
cuu*.

- So d6 t6 chiic cac don vi va trung tdm
nghién curu*.

- Quy dinh vé quan Iy hoat dong nghién ctru
cua CSGD*;

- Cac quy trinh dé xut, quan 1y nhiém vu
KHCN; quy dinh vé khéi lugng NCKH ddi
v6i can bo, gidng vién,...*.

- K& hoach/dy toan phan bo kinh phi cho
hoat dong NCKH hang nam.

- Huodng dan thuc thi dao duc trong NCKH;
quy dinh vé so hitu tri tué, quan 1y tai san tri
tu¢ trong CSGD,...
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- Céc tiéu chi danh gia chat luong NCKH;
- Ph@n cong bd phan theo doi, giam sat, danh
gia vé chat lugng cac NCKH.

TC 18.2. Chién
luoc tim kiém
ngudn kinh phi
phuc vu nghién
ctru, thuc day
nghién ctru, phat
kién khoa hoc,
hop tic va
nghién ctru dinh
cao duoc trién
khai d¢ dat dugc
tam nhin va st
mang cua
CSGD.

1. Chién lugc tim kiém
nguon kinh phi phuc vu
nghién ciru, thiic day nghién
ctru, phat kién khoa hoc,
hop tac va nghién ctru dinh
cao dugc trién khai dé dat
duoc tAm nhin va st mang
cua CSGD.

1. Trién khai chién luoc phat trién
nguon thu tr hoat dong NCKH va
chuyén giao cong nghé, chuyen giao tri
thirc, thwong mai hoa san pham nghién
cuuy, ...

2. Thiét lap cic nhém nghién ctu
manh, nhom nghién cuu tiém nang;
dau tu cho nghién ciru dinh cao, nhiing
phat kién khoa hoc; c6 chinh sach thu
hat can bg, giang vién, nguoi hoc tham
gia vao cac hoat dong nghién curu.

3. Trién khai cac hoat dong hop tac
NCKH hoidc chuyén giao céng nghé
v6i doanh nghiép hodc t6 chirc xa hoi;
c¢6 hoat dong NCKH hop tac/ phdi hop
voi cadc co sO nghién clru trong va
ngoai nudc.

4. Trién khai hoat dong KHCN theo
ké hoach d3 dé ra (da cip kinh phi, da
t6 chirc cac hoat dong twong Ung trong
ké hoach,...).

- Két qua huy dong kinh phi cho NCKH*.

- Danh myc san pham thuong mai hoa*
Chuong trinh hoi thao cong bd qudc té; hoi
thao san pham ung dung.

- Céc quyét dinh hd tro tac gia bai bao qudc
té; hd tro hoi nghi, hdi thao; hd trg cac nhom
nghién ctru.

- Cac san pham NCKH (bai bao, sach
chuyén khdo, bang sang ché, giai phap hiru
ich, @& xuat chinh sach dugc ghi nhan,...)
tuong tmg v6i ké hoach hoat dong KHCN
hang nam.

- Hop dong hop tac vé NCKH véi cac vién
nghién ctru, co sé dao tao hoac voi cac doanh
nghiép (trong va ngoai nudc); théng ké
ngudn kinh phi thu dugc tir cac hop dong hop
tac nay*.

- Bang ké céc tai li€u, sach bdo, trang thiét
bi nghién ctu dugc dau tu méi hodc nang
cap (néu co) ctia CSGD trong khudn kho céc
hop ddng hop tac nay.

TC 18.3. Cac
chi s6 thuc hién
chinh duoc su
dung dé danh
gia sd lugng va
chat lugong
nghién cuu.

1. Cac KPIs duogc st dung
dé danh gia s6 lugng nghién
ctru.

2. Cac KPIs dugc sir dung
dé danh gia chat luong
nghién ctru.

1. Xay dung cac KPIs cu thé vé sb
luong va vé chit luong nghién ctru.

2. Sur dung cac tiéu chi danh gia chat
lwong NCKH, s6 lugng nghién ciru dé
danh gia mac do dat duoc cac KPIs da
xac 1ap (sb luong cac du an nghién
ctru, kinh phi nghién ctru va tai trg, cac
giai thuéng, cac an pham, cac du an

- Danh muc KPIs; théng ké cic chi s6 dat
dugc va dinh hudng chi tiéu phin dau cua
cac don vi*.

- Cac bién ban hop, hoi nghi danh gid/ra
soat/diéu chinh KPIs va cac ké hoach
NCKH*.

- Céc béo céo tong két hoat dong cia CSGD
cic nam hoc va ké hoach nhiém vu nim hoc
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hop tac nghién ciru, sang ché va ban
quyén tic gia,...); danh gia tac dong
cua NCKH cua CSGD va murc d¢ dong
g6p cho xa hoi.

3. Dinh ky thyuc hién ra soat, danh gia
viéc thue hién cac KPIs lam can cir dé
xuét, diéu chinh cac ké hoach KHCN
cho tung giai doan.

sau.
- Bdo cdo hang nam vé tinh hinh trién khai
hoat dong cua cac nhoém nghién clru manh.

TC 18.4. Cong
tac  quan ly
nghién clu
dugc cdi tién dé
nang cao chat
lugng  nghién
ctru va phat kién
khoa hoc.

1. Cong tac quan 1y nghién
ctru duoc cai tién dé nang
cao chat lugng nghién ciru
va phat kién khoa hoc.

1. Cong tac quan ly nghién ctru dugc
ldy y kién khao sat ciia cac bén lién
quan.

2. Cong tac quan 1y nghién ctru duogc
danh gia tot.

- Co so dit liéu (phiéu khao sét, dir liéu khao
sat gbc, bao cdo két qua khao sat) vé danh
gia, phan hoi cua cac bén lién quan dbi véi
cong tic NCKH*.

- Céc két qua danh gia/xép hang vé NCKH.

Tiéu chuin 19. Thiét 1ap dwoc hé thong quén 1y va bio h

0 cac phat minh, sang ché, ban quyén va ket qua nghién ciru.

TC 19.1. Thiét
lap duoc h¢
thong quan 1y
va bdo hd cac
phat minh, sang
ché, ban quyén
va  két qua
nghién ctru.

P

1. Thiét 1ap duogc hé thong
quan ly cac phat minh, sang
ché, ban quyén va két qua
nghién clru.

2. Thiét 1ap dugc hé thong
bdao hd cac sang ché, ban
quyén va két qua nghién
clru.

1. C6 don vi/bd phan/nhan sy quan ly
va ho tro bao ho cic phat minh, sang
ché, ban quyén va ket qua nghién ctru.
2. Co quy dinh 10 Ve viéc bao v¢ quyen
s hiru tri tug, vé cac sang ché ban
quyén va cac két qua nghién ctru khac;
va dinh gi4 cac dbi tuong s¢ hitu tri tu¢
phu hop voi yéu cau cua quéc gia va
quoc té.

3. C6 chinh sich hd trg trong giai doan
chuan bi va hd trg khai thac thuong
mai hoa cac dé tai nghién cuu.

4. C6 quy dinh vé viéc khai thac tai san
tri tué (thir nghiém, san xuét tht,

thuong mai héa va trich dan).

- Van ban quy dinh 1o vé chuin muc, dao
dirc, bao ho phat minh, sang ché, ban quyén
va cac két qua nghién ctru khéc; va dinh gia
cac ddi twong so hitu tri tué phu hop véi yéu
ciu ciia qudc gia va quéc té dugc phé duyét*.
- Vin ban vé chinh sach hd tro trong giai
doan chuan bj va hd trg khai thac thuong mai
hoa cac dé tai nghién ctru duoc phé duyét*.

- Vin ban quy dinh vé quy trinh cong bd,
theo ddi va luu trit két qua nghién ctru *.

- Céc cong cu hd trg quan 1y sé hitu tri tué
(néu co).

- Thong ké va danh muc cic dé tai NCKH
cua CSGD thyc hi¢n trong 5 nam cua chu ky
danh gia (chu tri, tén, cip quan 1y,...).
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5.C6 quy dinh vé quy trinh cong bd,
theo doi va luu trir két qua nghién cuu.

- Gidy chimg nhan ding ky quyén s& hiru tri
tué (néu co).

- Vin ban giai quyét xdm pham quyén so
hitu tri tué (néu co).

- Phan cong trach nhiém va huéng dan cho
cac bd phan/ca nhan quan 1y/hd tro bao ho
cac phat minh, sang ché, ban quyén va két
qua nghién ctru cuia CSGD*.

TC 19.2. Hé¢
thdng ghi nhan,
lvu trir va khai
thac tai san tri
tué duogc trién
khai.

1.Hé thong ding ky tai san
tri tué duoc trién khai.
2. Hé théng luu trit tai san
tri tué duoc trién khai.
3. Hé thong khai thac tai san
tri tué duoc trién khai.

1. Cac tai san tri tu¢ phai dugc dang ky
bdo hg theo dung quy dinh cia phéap
luat.

2. CSGD phd bién, hudéng dan, hd tro
cho can by khoa hoc, giang vién cac
quy dinh vé quyen sO htru tri tué¢ (nhu
ding ky ban quyén, quyén so hitu cong
nghi€p, cong nhan sin pham KHCN,
khiéu nai hodc khoi kién vé hanh vi
x4m pham quyén s¢ hitu tri tué cua can
b, giang vién thudc CSGD).

3. CSGD thuc hién viéc xay dung co s&
dir liéu; ra soat, phat hién cac hanh vi vi
pham tai san tri tué.

- Cac bang sang ché, ban quyén, nhin
hi¢u...*.

- Hé thdng dir liéu, ho so va két qua nghién
ctru cua CSGD cap nhat ting nam*.

- Cac 4n pham khoa hoc.

- Céc van ban yéu cau, quy dinh huéng din
vé viéc ghi nhan, luu trir va khai thac tai san
tri tué*,

- Cac thir nghiém, san xuét thir va thuong
mai hoa*.

- Cac hop dong thwong mai hoa cac tai san
tri tué*,

TC 19.3. H¢
thdng ra soat
cong tac quan ly
tali san tri tué
dugc trién khai
thue hién.

1. Hé thong ra soat cong tac
quan ly tai san tri tué¢ dugce
trién khai thuc hién.

1. CSGD trién khai ra soat coéng tac
quan 1y tai san tri tud it nhat 2 lan trong
chu ky danh gia.
2. C6 tong két, danh gia cong tac quan
ly tai san tri tué.

- Béo cao tong két, danh gia, ra soat cong
tdc quan ly tai san tri tu¢ cia CSGD*.

- Céac minh ching vé viéc trién khai cac
hoat dong ra soat cong tdc quan ly tai san tri
tué (K& hoach ra soat, két qua ra soat,..)*.

TC 19.4. Cong
tdc quan ly tai
san tri tué duoc
cai tién dé bao

1. Cong tac quan ly tai san
tri tué duogc cai tién dé bao
ho CSGD, can bd nghién
cau va cac lgi ich cdng

1. C6 ké hoach va trién khai thuc hién
cai tién cong tac quan ly tai san tri tué
dé bao ho CSGD, céan bd nghién ctu va
cac loi ich cong dong ¢ hibu qua.

- Céc ké hoach cai tién chat lugng cong tac
quan ly tai san tri tué sau ra soat, danh gia*.

- Céc bao cdo két qua thuc hién cai tién chat
lugng cong tac quan 1y tai san tri tug*.
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ho CSGD, can
bd nghién cuu
va cac loi ich
cong dong.

dong.

2. It nhat 75% s6 cac bén lién quan
(dugc khao sat) hai long vé cong tac
quan ly tai san tri tu¢ cua CSGD.

- Chc bao cio tong két cong tic quan ly
quan 1y tai san tri tué hing nim (trong d6 bao
gom danh gia tong ngudn thu tir khai thac
thuong mai tai san tri tué¢)*.

- Céc ¥ kién danh gia phan hoi cua cac bén
lién quan vé cong tac quan ly tai san tri tué
cua CSGD*.

Tiéu chuin 20. Hop tic va doi tac nghién ciru khoa hoc

TC 20.1. Xay
dung hé théng
dé thiét 1ap cac
mdi quan hé
hop tac va ddi
tac trong nghién
cru nham dap
ung cac muc
tiéu nghién cuu.

P

1.Xay dung hé¢ thong dé
thiét 1ap cic mdi quan hé
hop tic va ddi tic trong
nghién ctru nham dap ung
cac muc tiéu nghién cru.

1. C6 quy dinh thiét 1ap cac mdi quan
hé hop tac trong nghién ctru nham dap
ung cac muc ti€u nghién curu.

2. C6 chién luge phét trién hop tac, doi
tac; cac ké hoach dai han, ngin han
dugc xay dung dya trén chién lugc phat
trién va phu hop voi st mang, tim nhin
cua CSGD.

3. CSGD c¢6 cac quy dinh, huéng dan,
phé bién thyc hién; co phan cong trach
nhiém cuy thé cho cac bo phan, ca nhan,
c6 két ndi giita cac bo phan dau mdi va
cac khoa, phong trong viéc quan ly
cong tac phat trién hop tac va ddi tac.

4. CSGD c¢6 cac KPIs cho cic chién
luge, ké hoach ting cudng hop tac voi
cac d6i tac trong NCKH.

- Vin ban vé chién luoc, ké hoach phat trién
hoat dong hop tac va ddi tac trong nghién
ciru®.

- Vin ban quy dinh co ché quén 1y, kiém tra,
giam sat viéc thyc hién cac hoat dong hop
tac quoc té cia CSGD va phan cap gilia cac
don vi trong hoat dong hop tac phat trién*.

- Théng ké vé cac doan ra, doan véo trong 5
nam cta chu ky danh gia, cac CTDT lién két
qudc té*.

- Cac bao cdo sau khi di cong tic nudc
ngoai.

- Béo céo tong két hoat dong hop tac phat
trién hang nim cia CSGD*.

- Hop ddng/bién ban ghi nhd/thoa thuan hop
tac ciia CSGD véi cac CSGD/to chirc qubc
té.

- Thong tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 20.2. Trién
khai duoc cac
chinh sach va
quy trinh thuac

1.Trién khai duoc cac chinh
sach thuc day hop tac va dbi
tac nghién ctru.

2. Trién khai duoc cic quy

1. Trién khai cac hoat dong theo chién
lugc phat trién, ké hoach hop tac, phat
trién d6i tac dé dat duoc cac KPI cu thé.
2. Lua chon cac ddi tac va hop tac

- Céc ké hoach hoat dong hop tac phat trién
hang nim; Cac minh chung trién khai cac
hoat dong theo ké hoach*.

- Thong ké v& cic doan ra, doan vao trong 5
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day hop tac va
doi tac nghién
clru.

trinh thac day hop tic va
doi tac nghién cuu.

nghién ctru khoa hoc pht hop véi tam
nhin va st mang cua CSGD.

3. Thac diy cac quan hé hop tac va co
cac hop tac nghién ctu theo cac hinh
thirc da dang, cach thirc phu hop.

4. Pau tu thich hop cho viéc xay dung,
phat trién cac mdi quan hé hop tac va
cac ddi tac.

5. Thac day cac quan hé hop tac va co
cac hop tac nghién ctru dem lai hi¢u qua
vé nghién ctru khoa hoc.

nam cua chu ky danh gia (co lién quan dén
cac du an hop tac nghién ctru), cac CTDT
lién két qudc té.

- Théng ké ngudn kinh phi thu hodc bang ké
cac trang thiét bi nghién ctru méi dugc dau
tu trong cac hoat dong hop tac qudc té (trao
d01 khoa hoc/sinh vién, lién két dao tao qudc
té, dé tai khoa hoc, du an...) trong 5 nam cua
chu ky dénh gia *.

- Théng ké cac hop ddng hop tac NCKH va
cong nghé trong 5 nam cua chu ky danh gia.
- Théng ké va danh muc trich ngang cac
cong trinh (sach, bai bdo,...) cong bd chung.

- Théng ké vé cac hoi nghl/h01 thao dong to
chure (tén, thoi gian, dia diém, ddi tac, kinh
phi phan b6 hai bén)*.

- Céac bao cao tong két hoat dong hop tac
nghién ctru hing nim cua CSGD.

- Hop ddng/bién ban ghi nhé/thoa thuan hop
tic cia CSGD voi cac CSGD/td chire quoc
te*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 20.3. H¢
thdng ra soat
tinh hi€u qua
cua hop tac va
dbi tac nghién
ctru duge trién
khai thuc hién.

1.Hé thong ra soat tinh hiéu
qua cua hop tac va ddi tac
nghién ctru dugc xay dung.
2. Hé théng ra soat tinh hiéu
qua cua hop tac va ddi tac
nghién ctru duoc trién khai
thuc hién..

1. C6 bo phan/nhan sy va quy trinh ra
soat tinh hiéu qua trong hop taic NCKH;
2. Tb chic ra soat, danh gia tinh hiéu
qua cua cac mdi quan hé hop tac va dbi
tac, ciia cac ddi tac cu thé (theo giai
doan, gifra giai doan) lam can cu dé
diéu chinh cac hoat dong va xdy dung
cac doi tac chién luogc.

- Vin ban quy dinh vé hé thong ra soat tinh
hi€u qua*.

- Céc chi s6 danh gia tinh hiéu qua cua cac
mdi quan hé hop tac, cac ddi tac, cac hop
tac*.

- Dir liéu khdo sat, danh gia goc va bao cao
két qua khao sat, danh gia vé cac mdi quan
hé hop tac, cac ddi tac, cac hop tac*.
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3. CSGD ra soat, danh gia tinh hiéu qua | - Cac bao cdo tong két hoat dong hop tac
va ngudn luc mang lai tir cac hoat dong | phat trién hang nim cua CSGD.
hop tac (trong dao tao, trong NCKH) | - Y kién danh gia cia cic bén lién quan
va tir cac ddi tac it nhat 01 lan trong | trong danh gia ngoai.
giai doan dénh gia.
TC 20.4. Cac A 1. Cac hoat dong hop tac va | 1. Thuc hién cdi thién céc mbi quan h¢ | - Cac van ban vé chi sb danh gia tinh hi¢u

hoat dong hop
tac va doi tac
nghién cliu
duoc cai thién
dé dat duoc cac
muc ti€u nghién
clru.

doi tac nghién cuu duoc cai
thién dé dat dugc cac muc
tiéu nghién ciu.

trong NCKH, lua chon lai cic dbi tac
sau ra soat dé dat duoc nhimg hiéu qua
tir nhimg hoat dong phat trién hop tac,
phat trién d6i tac cuia CSGD.

2. CSGD gia ting dugc cac mdi quan
hé hop tac va ddi tac (cac nha khoa hoc,
nha tuyén dung va cé thém cac ddi tac
xtng tam).

3. Két qua cta cac hoat dong phat trién
hop tac va ddi tac cuia CSGD dap tmg
duoc muc tiéu nghién ctru.

4. Céc hoat dong hop tac va ddi tac cua
CSGD lam gia ting cac nguodn luc cho
CSGD (nhan lyc, tai luc).

qua ciia cac mdi quan hé hop tac, cac doi tac,
cac hop tac*.

- Cac bao cao tong két hoat dong hop tac
phat trién hang nam cia CSGD*.

- Y kién dénh gia cia cac bén lién quan
trong danh gia ngoai.

Tiéu chuin 21. Két néi va phuc vu cng dong

TC 21.1. Xay
dung duogc ké
hoach két ni va
cung cip cac
dich vu phuc vu
cong dong dé
thuc hién tam
nhin va sir mang
cua CSGD.

P

1.Xay dung duoc ké hoach
két ndi cac dich vu phuc vu
cong ddng dé thyc hién tim
nhin va st mang cua CSGD.
2. Xay dung dugc ké hoach
cung cap cac dich vu phuc
vu cong dong dé thyc hién
tam nhin va s mang cia
CSGD.

1. CSGD ¢6 céc chinh sach, ké hoach
két ndi va cung cép cac dich vu phuc vu
cong déng dé thuc hién tim nhin va st
mang cua CSGD.

2. C6 quy dinh quéan 1y va hudng dan vé
hoat dong két ndi va cung cip cac dich
vu phuc vu cong dong tuan thu cac quy
dinh cua phap luét (quy dinh ro rang vé
co ché quan ly, kiém tra, giam sat hoat
dong két ndi va cung cap cac dich vu
phuc vu cong dong).

- Van ban vé chinh sach va ké hoach két noi
va cung cép cac dich vu phuc vu cong
dong*.

- Van ban quy dinh quan ly va huéng dan vé
hoat dong két ndi va cung cép cac dich vu
phuc vu cong dong tuan tha cac quy dinh cua
phap luat (quy dinh rd rang vé co ché quan
1y, klem tra, giam sat hoat dong két ndi va
cung cap céac dich vu phuc vu cong dong)*.

- Véan ban quy dinh v€ nhi¢m vu va nhan su
chiu trach nhiém xay dung ké hoach, chinh
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3. C6 quy dinh vé nhiém vu va nhan su
chiu trach nhiém xay dung ké hoach,
chinh sach két ndi va cung cp cac dich
vu phuc vu cong déng.

sach két ndi va cung cép cac dich vu phuc vy
cong dong*.

- Cac nghi quyét, quyét dinh cua dang va
chinh quyén vé cac hoat dong phuc vu cong
ddng*.

- Céac hop dong, ky két hop tac, giira
CSGD va ddi tac.

- Cac thong tin trén trang thong tin di¢n tur
cua CSGD.

- Y kién phan hoi cua can b, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

TC 21.2. Cac
chinh sach va
huéng dan cho
hoat dong két
ndi va phuc vu
cong dong duoc
thue hién.

1.Cac chinh sach cho hoat
dong két ndi va phuc vu
cong dong duoc thyc hién.
2. Cac huéng dan cho hoat
dong két ndi va phuc vu
cong dong duoc thyc hién.

1. Céc chinh sach, ké hoach két ni va
cung cép cac dich vu phuc vu cong
déng dé thyuc hién tAm nhin va st mang
cia CSGD dugc thyc hién, mang lai két
quéa cu thé (cac hoat dong tinh nguyén
cia giang vién va nguoi hoc; cac
chuyén giao KHCN, ...).

2. Cac quy dinh quan 1y va huéng dan
vé hoat dong két ndi va cung cp céc
dich vu phuc vu cong dong tuan tha cac
quy dinh cta phap luat (quy dinh 1o
rang vé co ché quan 1y, kiém tra, giam
sat hoat dong két ndi va cung cip céc
dich vu phuc vu cong déng) duoc tuan
thu.

- HOb so thuc hién tung hoat dong két ndi
va cung cép cac dich vu phuc vu cong
dong*.

- Béo cio tong két, danh gia hoat dong
két ndi va dich vu cong déng*.

- Cac hop dong, ky két hop tac, giira
CSGD va dbi tac*.

- Céc thong tin trén trang thong tin di¢n
tr cia CSGD; cac hinh anh td chirc cac hoat
dong.

- Céic phé duyét kinh phi déu tu cua
CSGD cho cac hoat dong xa hdi; ban ké
kinh phi thu dugc tir cac hoat dong dich
vu*,

- Y kién phan hoi ctia can bg, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

TC 21.3. Trién

1.Trién khai dugc hé thong

1. Xay dung hé thdng do luong (chi sb,

- Vin ban quy dinh hé théng do luong
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khai
thdng do luong,

duoc hé
giam sat  vigc
két noéi va phuc
vu cong dong.

do ludng viéc két ndi va
phuc vu cong dong.
2. Trién khai duoc hé théng
giam sat viée két ndi va
phuc vu cong dong.

chi bao) két qua két ndi va phuc vu
cong dong.

2.Co co s6 dit lidu vé cac hoat dong
phuc vu cong dé)ng: ké hoach; cac bén
tham gia; cac dong gdp cho xa hdi; cac
ngudn lyc thu nhin dwoc tir cac hoat
dong dich vu va chuyén giao; ...

3. C6 thyc hién giam sat viéc trién khai
cac hoat dong két ndi va cung cap cac
dich vu phuc vu cong déng.

4. Trién khai danh gia hiéu qua hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong dé
tang trach nhiém ddi véi xa hoi.

(chi sb, chi bao) két qua két ndi va phuc vu
cong dong*.

- Béo cao tong két, danh gia hoat dong
két ndi va cung cép cac dich vu phuc vu
cong dong*.

- Hb so vé viéc thuc hién ting hoat dong
phuc vu cong déng: ké hoach; cac bén tham
gia; cac dong gop cho xa hoi; cac ngudn luc
thu nhén duogc tir cac hoat dong dich vu va
chuyén giao; ...*.

- Y kién phan hoi ciia can bo, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

- Céc thong tin trén trang thong tin di¢n
tir cia CSGD; céc hinh anh t6 chiic cac hoat
dong.

- Hb so phé duyét kinh phi dau tu coa
CSGD cho céac hoat dong xa hoi; hd so vé
ngudn thu tir cac hoat dong dich vu*.

- Dit liéu vé céc hoat dong phuc vu cong
dong: ké hoach; cac bén tham gia; cac dong
g6p cho xa hoi; céac nguén luc thu nhan
duoc tr cac hoat dong dich vu va chuyén
giao; ...

- Y kién phan hoi ciia can bg, giang vién,
nhan vién va cac bén lién quan.

TC 21.4. Viéc

1. Viéc cung cdp cac dich

1. Co ké hoach cung cép cac dich vu

- K& hoach cung cép cac dich vu phuc vu
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cung cdp cac
dich vu phuc vu
va két ndi cong
déng duoc cai
tién dé dap tmg
nhu cdu va su
hai long cua céac
bén lién quan.

vu phuc vu cong déng duoc
cai tién dé dap ung nhu cau
va su hai long cia cac bén
lién quan.

2. Hoat dong két nbi cong
doéng duogc cai tién dé dap
g nhu cau va sy hai long
cta cac bén lién quan.

phuc vu va két ndi cong dong.

2. Cac hoat dong thuc hién cai tién viéc
cung cép cac dich vu phuc vu va két nbi
cong ddéng dap tmg nhu cau cia cac bén
lién quan theo dung ké hoach.

3.1t nhit 75% s6 cac bén lién quan
(duogc khao sat) hai 1ong vé két qua thyc
hién cac hoat dong dich vu phuc vu va
két nbi cong dong.

va két nbi cong dong*.

- Bdo céo két qua thyc hién céc dich vu
phuc vu va két ndi cong dong dap umg nhu
cAu va sy hai long cta cac bén lién quan
hang nam*.

- Co so dir liéu (phiéu khao sat, dir lidu
khao sat gdc, bao cao két qua khao sat) vé
sy hai 1ong cia cac bén lién quan ddi véi
dich vu phuc vu va két ndi cong d@)ng*.

- Bang ké danh muc thu nhap tir cac dich
vu cOng dong.

Tiéu chuin 22. Két qua

dao tao

TC 22.1. Ty 1€
nguoi hoc dat
yéu ciu va ty 1¢
thoi hoc cua tat
cd cac chuong

trinh dao tao,
cac mon
hoc/hgoc  phan

duoc xac lap,
giam sat va doi
sanh dé cai tien.

1. Ty 1€ nguoi hoc dat yéu
clu va ty 1€ thoi hoc cua tat
ca cac CTDPT, cac mon
hoc/hoc phan duoc xéc 1ap.
2. Ty 1€ nguoi hoc dat yéu
clu va ty 1€ thoi hoc cua tat
ca cac CTDPT, cac mon
hoc/hoc phén duoc gidm
sat.

3. Ty 1€ nguoi hoc dat yéu
ciu va ty 1& thoi hoc cua tat
ca cac CTDPT, cac modn
hoc/hoc phén duoc dbi sanh
dé cai tién.

1. Co ké hoach dao tao trong d6 xac
dinh, phan tich dg doan duogc ty I¢ tdt
nghiép, ty 1€ thoi hoc cua tat ca cac
CTDPT.

2. C6 hé thong theo dbi, giam sat, danh
gid ty 18 tot nghiép, ty 18 thoi hoc cua tat
ca cac CTDT; ty 1¢ hoc lai, thi lai cac
mon hoc/hoc phan dé c6 bién phap cai
tién chat lugng phu hop.

3. Thyc hién d6i sanh ty 18 tot nghiép,
ty 18 thoi hoc (d6i sanh va dy doan duoc
xu thé ty 1& t6t nghiép, ty 18 thoi hoc
nam trudc, nam sau cua cung CTDT;
gitta cac CTDPT cua CSGD; vé6i céac
CTDT tuong ung trong nudc va qudc
te).

4. C6 bién phép cai tién chat luong phu
hop dé tang ty 1& t6t nghiép va giam ty

- K& hoach dao tao ciia CSGD, Khoa (trong
d6 co xac lap, du doan ty 1& tot nghiép, thoi
hoc cua tat ca cac CTDT*.

- Co so dir lieu vé nguoi hoc tham gia
CTPT, cac mon hoc/hoc phan (tuyén sinh
dau vao; két qua rén luyén va hoc tip cic
hoc ky; ty 1¢ t6t nghiép, thoi hoc, ty 1€ hoc
lai, thi lai cac mon hoc/hoc phz‘?ln... trong 5
ndm cua chu ky danh gid)*.

- Ban ddi sanh trong nudc va qudc té vé ty
1é tbt nghiép, ty 1¢ thdi hoc; bdo cao danh
gia, du doan xu thé ty 1é tot nghiép, thoi hoc
cua nguoi hoc tat ca cac CTDT; ty 1€ hoc lai,
thi lai mén hoc/hoc phan*.

- Béo céo thdng ké, theo ddi, bao cao tong
két, danh gia ty 1& t6t nghiép, thoi hoc cia
cua tat ca cac CTDT; ty 1€ hoc lai, thi lai cac
mon hoc/hoc phan trong 5 nim cua chu ky
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1¢ thoi hoc cho tat ca cac CTDT; gidm
ty 1€ hoc lai, thi lai mén hoc/hoc phan.

danh gia*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh va
cac quyét dinh vé ty 1¢ tot nghiép, ty 1¢ thoi
hoc sau ra soat, diéu chinh*.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 22.2. Thoi
gian tot nghiép
trung binh cho

tat ca cac
chuong  trinh
dao tao duoc
xac lap, gidm

sat va doi sanh
deé cai tién.

1. Thoi gian t6t
trung binh cho tat

nghiép
ca cac

CTDT duoc xac lap.

2. Thoi gian tét
trung binh cho tat

nghiép
ca cac

CTDT dugc giam sat.

3. Thoi gian tdt nghiép
trung binh cho tit ci cac
CTDT dugc ddi sanh dé cai

tién.

1. C6 ké hoach dao tao trong do6 xac 1ap
dugc thoi gian tt nghiép trung binh cia
ngudi hoc cho tat ca cac CTDT.

2. C6 hé théng theo ddi, giam sat thoi
gian tot nghiép trung binh cua ngudi
hoc dé c6 bién phap cai tién chat luong
phu hop.

3. C6 thyc hién ddi sanh thoi gian tot
nghiép trung binh (d6i sanh ty 1¢ khoa
trudc, khoa sau cua cung CTDT; gilra
cac CTPT cua CSGD; voi cac CTPT
tuong Ung trong nudc); du doan duoc
thoi gian t6t nghiép trung binh cua
ngudi hoc tit ca cac CTDT.

4. C6 bién phap cai tién chat lugng phu
hop dé nang cao ty 1& tt nghiép va rat
ngan thoi gian t6t nghiép cua tat ca cac
CTDT.

- K& hoach dao tao cia CSGD, Khoa (trong
d6 co xac lap, du doan thoi gian tot nghiép
trung binh ctua nguodi hoc cho tit ca céac
CTPbT)*.

- Co s¢ dit lidu vé nguoi hoc cia tat ca cac
CTDT (trong d6 c6 theo ddi thoi gian t6t
nghiép trung binh trong 5 ndm cua chu ky
danh gid)*.

- Béo cdo thong ké, theo ddi, bao céo tong
két, danh gi4 thoi gian tot nghiép trung binh
clia ngudi hoc cua tat ca cac CTDT trong 5
nam cua chu ky danh gia*.

- Ban ddi sanh vé thoi gian tot nghiép trung
binh cua ngudi hoc; bdo cdo danh gia, du
doan xu thé vé thoi gian tot nghiép trung
binh ctia nguoi hoc ¢ tat ca cac CTDT va cac
bién phép cai tién chat luwong phi hop*.

- Céac bién ban hop ra soat, diéu chinh va
cac quyét dinh diéu chinh vé ty 1¢ tot nghiép
trung binh sau ra soat, diéu chinh.

- Théng tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 22.3. Kha
nang cO Viéc

1. Khda nang c6 viéc lam

cua

ngudi hoc tét nghiép

1. C6 ké hoach do tao trong d6 xac dinh
duoc ty 1€ co viéc lam cua ngudi hoc

- Ké hoach dao tao ctia CSGD, Khoa (trong
do co xac lap, du doan kha nang c6 viéc lam
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lam cua nguoi
hoc tot nghi¢p
cua tat ca cac

chuong trinh
dao tao duoc
xac lap, gidm

sat va doi sanh
deé cai tién.

cua tat ca cac CTPT duogc
xac lap.

2. Khd ning c6 viéc lam
ciia ngudi hoc tét nghiép
clua tit ca cac CTPT duoc
giam sat.

3. Kha nidng c6 vi¢c lam
ciia ngudi hoc t6t nghiép
cua tat ca cac CTPT duoc
ddi sénh dé cai tién.

sau khi t6t nghiép cua tat ca cac CTDT.

2. C6 hé théng theo ddi, giam sat ty 18 co
viéc lam cia nguoi hoc trong vong 01
nim sau tot nghi¢p cua tat ca cac
CTDT.

3. Ty 1€ ¢6 viéc lam trong vong 01 nam
sau khi t6t nghiép dat tir 50% tr& 1én,
trong d6 20% dung chuyén mon; Ty 1¢
c6 viéc 1am trong vong 03 nadm sau khi
t6t nghiép dat tir 80% tro 1én, trong do
50% dang chuyén mon.

4. Thuc hién viéc dbi sanh ty 1€ co viéc
lam va mirc d§ dap tng cong vigéc cua
ngudi hoc sau khi t6t nghiép cua tit ca
cac CTDT (d6i sanh ty 18 khoa trudc,
khoéa sau cua cung CTDT; gitta cac
CTDT cua CSGD; véi cac CTDT tuong
ung trong nudc); du doan dugce ty 1¢ co
viéc 1am cua ngudi hoc sau khi tdt
nghiép cua tit ca cac CTDT.

5. C6 bién phap huéng nghiép va hd trg
tim viéc 1am cho sinh vién dé ning cao
ty 1& c6 viéc lam va mac do dap tng
yéu cau cong viéc sau t6t nghi¢p cua tat
ca cac CTDT.

cia ngudi hoc t6t nghiép cia tit ca céc
CTPT)*.

- Co s& dir liéu vé ngudi hoc (trong d6 c6
theo doi tinh trang vi¢c lam cua nguoi hoc
tSt nghiép cua tit ca cac CTDT trong 5 nim
cua chu ky danh gia)*.

- Bao céo thdng ké, theo ddi; bao céo tong
két, danh gia tinh trang viéc lam cta ngudi
hoc & tit ca cac CTDT trong 5 nim cta chu
ky danh gid*.

- Ban d6i sanh vé kha ning c6 viéc 1am cua
nguoi hoc; bao cdo danh gia, dy doan xu thé
vé kha ning co viéc 1am cua ngudi hoc & tat
ca cac CTPT; cic ké hoach cai tién chét
luong*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh v& ty 1& c6 viéc lam,
murc d§ dap ing cong vi¢c cua nguoi hoc sau
khi tot nghiép cua tit ca cac CTDT sau ra
soat, diéu chinh.

- Théng tin thu dwoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 22.4. Muc
ddé hai long cua
cac bén lién
quan vé chat

lugng cua nguoi
hoc tot nghiép
dugc xac lap,

1. Mtrc dd hai long cua cac
bén lién quan vé chat luong
ciia nguoi hoc t6t nghiép
duogc xac lap.

2. Mirc do hai long cua cac
bén lién quan vé chat luong
ciia ngudi hoc t6t nghiép

1. C6 ké hoach khao sit mirc d¢ hai
long cia cac bén lién quan vé chat
luong ctia nguoi hoc sau tot nghiép cua
tat ca cac CTDT.

2. C6 hé théng thu thap thong tin phan
hoi cua cac bén lién quan (quy trinh,
phuong phap, cong cu, chi s6) dé thu

- K& hoach dao tao cia CSGD, khoa (trong
do6 co xac lap, dy doan kha nang/muc do hai
long cta cac bén lién quan (cyu nguoi hoc,
giang vién, nha st dung lao dong, can bd
quan 1y) vé chét lugng cta nguoi hoc t6t
nghiép cua tat ca cac CTDT)*.

- Cac quy dinh vé quy trinh, phuong phép,
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giam sat va doi
sanh dé cai tién.

dugc giam sat.

3. Muc d0 hai long cua cac
bén lién quan vé chit luong
ciia ngudi hoc t6t nghiép
dugc ddi sanh dé cai tién.

thap théng tin vé sy hai long dbi véi
chat lugng ctia ngudi hoc tot nghiép cua
tat ca cac CTDT.

3. Co thuc hién khao sat, danh gia vé
muc do hai long cua cac bén lién quan
dbi voi chat lugng cia ngudi hoc tot
nghiép cua tat ca cac CTDT.

4. Co co ché giam sat va st dung thong
tin phan hdi vé mirc d6 hai long cua cac
bén lién quan vé chat luong cua ngudi
hoc t6t nghiép cua tat ca cac CTDT.

5. C6 thyc hién viéc dbi sanh vé sy hai
10ng cua cc bén lién quan d6i voi chat
lwong ctia ngudi hoc sau t6t nghiép cua
khoa trudc va khoa sau cua tat ca cac
CTPT.

6. Co bién phap cai tién va thyuc hién dé
nang cao muc do hai long cua cac bén
lién quan vé chat lwong cia ngudi hoc
t6t nghiép cua tat ca cac CTDT.

cong cu va tiéu chi do Iuong sy hai long cua
cac bén lién quan (cyu nguodi hoc, giang
vién, nha st dung lao dong, can bd quan ly)
vé chit luong cua ngudi hoc tét nghiép*.

- Phiéu danh gia, dir liéu danh gia, bao cao
danh gia/bédo cao théng ké vé muc do hai
1ong cua cac bén lién quan vé chit luong cia
ngudi hoc tét nghiép cua tat ca CTDT*.

- Ban dbi sanh vé mirc d6 hai 1ong cua cac
bén lién quan vé chat luong cua ngudi hoc
t6t nghiép*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé du doan kha
nang/muc d¢ hai long cua cac bén lién quan
vé chat luong ctia nguoi hoc sau tt nghiép
cua khoa trudce va khoa sau*.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong CTDT
dua trén két qua danh gia mic do hai 1ong
ciia cic bén lién quan vé chit luong cua
ngudi hoc tot nghiép*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuin 23. Két qua

nghién ciru khoa hoc

TC 23.1. Loai
hinh va  khoi
lugng  nghién
ctru cua doi ngii
giang vién va
can bd nghién
ciu duoc xac

1. Loai hinh va khéi lugng
nghién cuu cua doi ngil
giang vién va can by nghién
ctru duoc xac lap.

2. Loai hinh va khéi lugng
nghién cuu cua doi ngil
giang vién va can b nghién

1. Cé quy dinh cu thé vé cac loai hinh
hoat dong nghién ciru; s6 lugng va chét
luong NCKH ma d61 ngii gidang vién va
can bo nghién ctru phai thuc hién (vi du
) luong cong trinh NCKH, bai bdo,
tham dy Hoi thdo... theo dinh muc tng
véi moi vi tri cong viéc khac nhau) theo

- K& hoach phat trien KHCN cua CSGD,
trong d6 c6 xéac 1ap cac chi sb vé loai hinh
va khdi lugng nghién ctru cta doi ngii giang
vién va can by nghién ctu*.

- Van ban quy dinh vé hoat dong NCKH
(trong d6 co6 quy dinh vé loai hinh, khéi
luong va chét luong nghién ciru) cia giang
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lap, giam sat va
doi sanh dé cai
tién.

ctru duoc giam sat.

3. Loai hinh va khéi luong
nghién ctu cua doi ngi
giang vién va can bo nghién
ctu duge dbi sanh dé cai
tién.

quy dinh hién hanh.

2. C6 hé théng theo doi, giam sat cac
hoat dong NCKH cua ddi ngll giang
vién va can bd nghién ctru (cac quy dinh
hudng dan, hudng dé tai nghién cir,
ngudn kinh phi dau tu cho NCKH, tiéu
chi, quy trinh dé d4nh gia mtc d6 hoan
thanh cac chi tiéu vé loai hinh va khdi
luong nghién cuou cia giang vién,
nghién ctu vién rd rang, cu thé, dam
bdo d¢ tin cay, ...). Co6 co so dir ligu
dugc cap nhat vé loai hinh va khéi
lugng nghién cuu dat dugc cua tung
giang vién va can bo nghién ctru.

3. C6 hé thong thu thap thong tin phan
hdi ctia cac bén lién quan vé chét luong
hoat dong nghién ctru cta doi ngli giang
vién va can bo nghién cuu.

4. C6 thyc hién viéc ddi sanh vé loai
hinh, khéi luong va chat lugng nghién
ctru cua doi ngll gidng vién va can bd
nghién ctu duoc dbi sanh (ddi sanh
trong nude, qudc té, ddi sanh theo linh
vuc).

5. C6 ké hoach cai tién dé ting sb
luong va chét lugng cac hoat dong
NCKH cua doi ngii gidng vién va can bd
nghién ctru.

vién, nghién ctru vién*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cu, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hoi cua cac bén lién quan vé
chét luong hoat dong nghién ctru cua doi
ngl gidng vién va can bo nghién cuu*.

- Co sé& dir lidu (phiéu khao sat, dit liéu
khao sat gbc, bao cao két qua khao sat) danh
gia vé sy hai 10ng cua cac bén lién quan vé
chét luong hoat dong nghién cuu cua doi
ngll gidang vién va can bd nghién cuu*.

- Co s¢ dir liéu vé hoat dong nghién ctu
cua giang vién, nghién ctru vién*.

- Ban dbi sanh vé loai hinh va khéi luong
nghién ctru cua giang vién va cén bd nghién
cuu*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé loai hinh va khdi
luong nghién curu cua doi ngli giang vién va
can bo nghién cuu*.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong hoat
dong KHCN duya trén két qua déanh gia muc
d6 hai long cua cac bén lién quan vé chat
luong hoat dong NCKH cua doi ngii giang
vién va can bo nghién cuu*.

- Céc bao céo két qua nghién ctru*.

- Van ban dang ky bang sang ché, nhan hiéu
ban quyen cac an pham, cac trich din, cac
hop dong chuyén giao va thwong mai hoa;
bang tong hop thu chi tai chinh trong hoat
dong nghién ctru khoa hoc hang nim.
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- Thong tin thu dugc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 23.2. Loai
hinh va khdi
lugng  nghién
ciru cia nguoi
hoc duoc xac
lap, giam sat va
d6i sanh dé cai
tién.

1. Loai hinh va khéi lugng
nghién cuou cua nguodi hoc
duoc xac lap.

2. Loai hinh va khéi luong
nghién ctru cua nguoi hoc
duoc gidm sat.

3. Loai hinh va khéi lugng
nghién cutu cua ngudi hoc
dugc dbi sanh dé cdi tién.

1. C6 quy dinh cu thé vé cac loai hinh
hoat dong nghién ciru; s6 lugng va chét
lugng NCKH ma ngudi hoe thuc hién.

2. Co hé théng theo doi, giam sat loai
hinh, khdi lwong va chat luong nghién
ctru; cac hoat dong NCKH cua nguoi
hoc (cac quy dinh huéng din, huéng dé
tai nghién ctru, nguon kinh phi dau tu
cho NCKH, tiéu chi, quy trinh dé danh
gid mitc d6 hoan thanh céac chi tiéu vé
loai hinh va khdi luong nghién ctru cua
ngudi hoc rd rang, cu thé, dam bao do
tin cdy, ...). C6 co so dir li¢u dugc cap
nhat vé cac loai hinh, khéi luong va chat
lwong nghién ctru cua ngudi hoc.

3. C6 hé thong thu thap thong tin phan
hoi clia cac bén lién quan vé chat luong
hoat dong nghién ctru cua ngudi hoc.

4. Thuc hién viéc d6i sanh vé loai hinh,
khéi lwong va chéat luong nghién ctu
cua nguoi hoc dugce ddi sanh (déi sanh
trong nudc, quoc té, dbi sanh theo linh
vuc).

5. C6 ké hoach cai tién dé tang sd luong
va chat lugng cac hoat dong NCKH cua
nguoi hoc.

- K& hoach phat trién KHCN cua CSGD,
trong d6 co xac dinh cac chi s6 vé loai hinh
va khéi lugng nghién ctru ctia ngudi hoc*.

- Vin ban quy dinh vé hoat dong NCKH
(trong do6 c6 quy dinh vé loai hinh, khdi
lugng va chat lugng nghién ctru) cia nguoi
hoc*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cy, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hoi clia cac bén lién quan vé
chat lwong hoat dong nghién ctru cua nguoi
hoc*.

- Co s6 dit liéu (phiéu khdo sat, dir liéu
khao sat gdc, bao cao két qua khao sat) danh
gia vé su hai long ciia cac bén lién quan vé
chat luong hoat dong nghién ciu ngudi
hoc*.

- Co so dir lidu vé hoat dong nghién ctru
cua nguoi hoc*.

- Ban dbi sanh vé loai hinh va khéi lugng
nghién ctru cia nguoi hoc*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; céc
quyét dinh diéu chinh vé loai hinh va khéi
lugng nghién ctru cia ngudi hoc.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat lugng hoat
dong KHCN dua trén két qua danh gia muc
d6 hai long cua cac bén lién quan vé chat
luong hoat dong NCKH cua nguoi hoc.
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- Céc bao cdo két qua nghién ctru*.

- Van ban dang ky bang sang ché, nhan hiéu
ban quyen cac an pham, cac trich din, cac
hop ddng chuyén giao va thwong mai hoa;
bang tong hop thu chi tai chinh trong hoat
dong nghién ctru khoa hoc hiang nim;

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 23.3. Loai
hinh  va  sb
lugng cac cong
bd khoa hoc bao
gdm ca cac trich
din duoc xac
l1ap, gidm sat va
ddi sanh dé cai
tién.

1. Loai hinh va s luong
cac cong bd khoa hoc bao
gdém ca cac trich dan duoc
xac lap.

2. Loai hinh va sb luong
cac cong bd khoa hoc bao
gom ca céac trich dan duoc
giam sat.

3. Loai hinh va sb luwong
cac cong bd khoa hoc bao
gom ca cac trich dan duoc
db6i sanh dé cai tién.

1. C6 quy dinh cu thé vé cac loai hinh
va s6 luong cac cong b6 khoa hoc, bao
gdm ca cac trich dan cho ting nim va
theo giai doan.

2. Co hé théng theo ddi, giam sat, co
co s6 dir liéu dugc cip nhat vé cac loai
hinh va s6 lugng céc cong bd khoa hoc,
bao gdm ca céc trich dan, chi s IF.

3. C6 hé thong thu thap thong tin phan
hdi cta cac bén lién quan vé cac loai
hinh va s6 lugng céc cong bd khoa hoc,
bao gdm céc trich dan.

4. Thuc hién viéc d6i sanh vé cac loai
hinh va s6 lugng cac cong bd khoa hoc,
bao gém céc trich din.

5. C6 ké hoach cai tién dé nang cao
chét luong va $6 lugng ctia céc loai hinh
va s lugng cac cong bd khoa hoc, bao
gdm céc trich dan.

- K& hoach phat trién KHCN cua CSGD,
trong d6 co xac lap cac chi s6 vé cac loai
hinh va s6 luong céc cong bd khoa hoc, bao
gbm cac trich dan*.

- Van ban quy dinh vé hoat dong NCKH
(trong d6 c6 quy dinh vé cac loai hinh va sb
luong cac cong bd khoa hoc, bao gdm cac
trich dan, chi sb IF)*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cy, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hdi cua cac bén lién quan vé
cac loai hinh va sé lugng cac cong bd khoa
hoc, bao gém cac trich dan*.

- Co so dir liu (phiéu khao sat, dit lidu
khao sat gdc, bao cdo két qua khao sat) danh
gia vé su hai 10ng cta cac bén lién quan vé
chét lugng hoat dong nghién clru cua doi
ngill gidng vién va can bo nghién cuu*.

- Co s6 dit lieu vé& cac loai hinh va sd
lugng cac cong bd khoa hoc, bao gom céc
trich dan*.

- Ban dbi sanh vé cac loai hinh va s6 lugng
céc cong bd khoa hoc, bao gdm céc trich dan*.
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- Céc bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé cac loai hinh va sb
luong cac cong bd khoa hoc, bao gém cac
trich dan.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong hoat
dong KHCN duya trén két qua déanh gia muc
do hai long cua cac bén lién quan vé chat
lugng cia cac cong trinh cong bb khoa hoc,
bao gdom cac trich dan.

- Céc bao céo két qua nghién ctru*.

- Van ban dang ky bang sang ché, nhan hiéu
ban quyen cac an pham, cac trich din, cac
hop ddng chuyén giao va thwong mai hoa;
bang tong hop thu chi tai chinh trong hoat
dong nghién ctru khoa hoc hang nam.

- Théng tin thu dugc théng qua phong van
cac bén li€én quan trong qua trinh danh gia
ngoai.

TC 23.4. Loai
hinh va s
lugng cac tai
san tri tu€ duogc
xac lap, giam
sat va d6i sanh
dé cai tién.

1. Loai hinh va s luong
cac tai san tri tué dugc xac
dinh.

2. Loai hinh va sb luong
cdc tai san tri tu¢ dugc gidm
sat.

3. Loai hinh va sd luong
cac tai san tri tué duoc ddi
sanh dé cai tién.

1. CSGD c¢6 quy dinh cu thé vé cac
loai hinh va s6 luong céc tai san tri tug,
trong d6 co quy dinh vé viéc so hitu tri
tug.

2. Co hé théng theo doi, giam sat loai
hinh va sb luong cac tai san tri tué (cac
quy dinh huéng dan, ngudn kinh phi dau
tu, hd trg cac tai san tri tué; tiéu chi, quy
trinh dé danh gia mirc d6 dap tmg céac chi
tiéu vé loai hinh va s6 luong céc tai san tri
tug, ...). Co co s¢ dir liéu dugc cap nhat vé
tai san tri tug.

3. Thuc hién viéc dbi sanh loai hinh va

- Van ban quy dinh vé hoat dong NCKH
(trong d6 c6 quy dinh vé cac loai hinh va sb
luong cac tai san tri tug)*.

- Co so dir liu (phiéu khao sat, dit lidu
khao sat gdc, bao cdo két qua khao sat) danh
gia vé loai hinh va s6 lugng cac tai san tri
tué caa CSGD.

- Ban dbi sanh vé loai hinh va s6 lugng
cac tai san tri tué.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; céc
quyét dinh diéu chinh v& loai hinh va sb
luong cac tai san tri tug.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
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%) lugng cac tai san tri tu€; thyc hién
viéc ra soat, diéu chinh cac chi sb vé
loai hinh va s6 lugng céac tai san tri tué¢
héng nam; c6 ké hoach cai tién chét
lugng cac hoat dong can ctr thong tin
phan hdi cta cac bén lién quan vé loai
hinh va s luong cac tai san tri tué cua
CSGD.

4. Thuc hién viéc d6i sanh vé cac loai
hinh va s6 luong cac cong bd khoa hoc,
bao gdém céc trich din.

5.Co ké hoach cai tién dé ning cao chat
luong va sd lugng cua cac loai hinh va
s0 luong cac cong bd khoa hoc, bao
gdm céc trich dan.

cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 23.5. Ngan
quy cho tung
loai hoat dong
nghién cliu
dugc xac lap,
giam sat va doi
sanh dé cai tién.

1. Ngan quy cho ting loai
hoat dong nghién cuu dugc
xac dinh.

2. Ngan quy cho tung loai
hoat dong nghién ctru dugc
giam sat.

3. Ngan quy cho ting loai
hoat dong nghién ciru dugc
d6i sanh dé cai tién.

1. CSGD c6 vin ban quy dinh cu thé
viéc phan bo ngin quy cho timg loai
hoat dong nghién ctu. Tong chi cho
hoat dong NCKH va chuyén giao cong
nghé dap ung cac quy dinh hién hanh.

2. C6 hé thong thu thap thong tin phan
hoi cua giang vién, can bd nghién ctru
vé muc d6 phu hop, minh bach cia ngan
quy cho tung loai hoat dong nghién curu.
3. Co hé thong giam sat viéc phan bd
ngan quy cho tung loai hoat ddng
nghién ctru (cac quy dinh, huéng dan,
tiéu chi, phuong phap danh gia,...).

4. Thyc hién doi sanh, diéu chinh vé
ngan quy cho tung loai hoat ddng
nghién ctru hang nam. C6 ké hoach nang
cao murc dau tu cho tung loai hoat dong

- K& hoach, chién lugc phat trién KHCN va
tai chinh cua CSGD, trong d6 c6 xac 1ap cac
chi s& vé ngan quy cho ting loai hoat dong
nghién cuu.

- Van ban quy dinh vé ngan quy cho ting
loai hoat dong nghién ctru cia CSGD*.

- Bao cdo tai chinh (trong d6 co bao co vé
tai chinh cho hoat dong nghién clru) tung
nam cua CSGD*.

- Co so dir lidu vé hoat dong cuia cac quy
nghién ctru cua CSGD*.

- Heé théng giam sat vé ngan quy cho ting
loai hoat dong nghién ctru*.

- Ban dbi sanh vé ngan quy cho timg loai
hoat dong nghién ctru*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cy, hudng dan) vé viéc thu thap
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nghién cuu.

thong tin phan hoi ciia cac bén lién quan vé
muc do phu hop cuia ngan quy cho tung loai
hoat dong nghién cuu*.

- Co so dir lidu (phiéu khao sat, dit lidu
khao sat gbc, bao cdo két qua khao sat) danh
gia vé ngan quy cho timg loai hoat dong
nghién cou*.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé ngan quy cho timg
loai hoat dong nghién curu.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong hoat
dong nghién ciru*.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 23.6. Két
qua nghién ctu
va sang tao (bao
gom ca viéc
thuong mai hoa,
thir nghiém
chuyén giao,
thanh 1ap cac
don vi  khoi
nghi¢p)  duoc
xac lap, giam
sat va ddi sanh
dé cai tién.

1. Két qua nghién ciu va
sang tao (bao gém ca viéc
thuong mai hoda, thu
nghiém chuyén giao, thanh
1ap cac don vi khoi nghiép)
duoc xac dinh.

2. Két qua nghién ciru va
sang tao (bao gém ca viéc
thuong mai hoda, thu
nghiém chuyén giao, thanh
1ap cac don vi khoi nghiép)
dugc giam sat.

3. Két qua nghién ciu va
sang tao (bao gém ca viéc
thuong mai hoda, thu
nghiém chuyén giao, thanh

1. CSGD c¢6 quy dinh cu thé vé két qua
nghién ciru va sang tao (bao gém ca
viéc thuong mai hoa, thu nghiém
chuyén giao, thanh 1ap cac don vi khoi
nghi¢p) trong hoat dong KHCN cua
CSGD.

2. C6 hé thdéng thu thap thong tin phan
hoi ctia cac bén lién quan vé chét luong
két qua nghién ctru va sang tao (bao
gém cd viéc thuong mai hoa, thuo
nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac don
vi khéi nghiép).

3.C6 cac don vi khoi nghi¢p, tha
nghiém ctru va sang tao (bao gdm ca
viéc thuong mai hoa, thu nghiém
chuyén giao, thanh 1ap cac don vi khoi

- K& hoach, chién luwgc phat trién KHCN
cua CSGD, trong d6 c6 xac 1ap céc chi sb vé
két qua nghién ctru va sang tao (bao gom ca
viéc thuong mai hda, tht nghiém chuyén
giao, thanh 13p céc don vi khoi nghiép)*.

- Vian ban quy dinh cu thé vé két qua
nghién ctru va sang tao (bao goém ca viéc
thwong mai hoa, thir nghiém chuyén giao,
thanh 1ap cac don vi khoi nghiép)*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cy, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hdi cua cac bén lién quan vé
két qua nghién ctru va sang tao (bao gdm ca
viéc thuong mai hoda, thor nghiém chuyén
giao, thanh 1ap cac don vi khdi nghiép)*.

- Co sé dir liéu (phiéu khao sat, dit lidu
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1ap cac don vi khoi nghiép)
duoc doi sanh dé cai tién.

nghiép).

4. Thuc hién viéc ddi sanh vé két qua
nghién ciru va sang tao (bao gdm ca
viéc thuong mai hoa, thir nghi¢m
chuyén giao, thanh 1ap cac don vi khéi
nghié¢p); thuc hi¢én ra soat va diéu chinh
hoat dong nghién ctru va sang tao; co ké
hoach cai tién cht luong cac hoat dong
can cu thong tin phan hoi ciia cac bén
lién quan vé chit luong két qua nghién
clru va sang tao.

khao sat goc, bao cdo két qua khao sat) danh
gia vé két qua nghién ctru va sang tao (bao
gém ca viéc thuong mai hoa, tht nghiém
chuyén giao, thanh 1ap cic don vi khéi
nghiép)*.

- Co so dit lidu vé két qua nghién ctru va
sang tao (bao gém ca vi¢c thuong mai hoa,
thir nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac don
vi khéi nghiép) cia CSGD.

- Béo cdo vé cac giai doan thir nghiém,
chuyén giao va thuong mai hoa.

- Hé thong giam sat vé két qua nghién ciru
va sang tao.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé két qua nghién ctru
va sang tao (bao goém ca viéc thuong mai
hoa, thir nghiém chuyén giao, thanh lap cac
don vi khaoi nghi¢p).

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong hoat
dong KHCN can ctr thong tin phan hdi cua
cac bén lién quan vé két qua nghién ctu va
sang tao (bao gém ca vi¢c thuong mai hoa,
thir nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac don
vi khai nghiép).

- Ban dbi sanh vé két qua nghién ctru va
sang tao (bao gém ca vi¢c thuong mai hoa,
thir nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac don
vi khai nghiép).

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.
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Tiéu chuén 24. Két qua phuc vu céng dong

TC 24.1. Loai
hinh va  khdi
lugng tham gia
vao hoat dong
két ndi va phuc
vu cong dong,
dong gop cho xa
hoi duoc xac
1ap, gidm sat va
dbi sanh dé cai
tién.

1. Loai hinh va khéi luong
tham gia vao hoat dong két
ndi va phuc vu cdng d@)ng,
dong goép cho xa hoi duoc
xac lap.

2. Loai hinh va khéi luong
tham gia vao hoat dong két
ndi va phuc vu cong dong,
dong gbép cho xa hoi duogc
giam sat.

3. Loai hinh va khdi lwong
tham gia vao hoat dong két
ndi va phuc vu cdng d@)ng,
dong goép cho xa hoi duoc
ddi sanh dé cai tién.

1. Co6 van ban quy dinh cu thé vé loai
hinh va khéi luong tham gia vao hoat
dong két ndi va phuc vu cong déng,
dong gbép cho xa hoi.

2. Cb hé théng giam sat vé loai hinh va
kho1 lugng tham gia vao hoat dong két
nbi va phuc vu cong dong, dong gop
cho x4 hoi.

3. C6 thyc hién d6i sanh vé loai hinh
va kh01 luong tham gia vao hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong gop
cho x3 hoi; thuc hién ra soat, diéu chinh
loai hinh va khéi luong tham gia vao
hoat dong két nbi va phuc vu cong
dong, dong gop cho xa hoi.

4. Cb hé thong thu thap thong tin phan
hdi ctia cac bén lién quan vé loai hinh
va khdi luong tham gia vao hoat dong
két ndi va phuc vu cong déng, dong gép
cho xa hoi.

5. Coké hoach cai tién chat luong hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong,
dong gop cho xa@ hoi can cur thong tin
phan hoi cta cac bén lién quan vé hoat
dong nay.

- K& hoach, chién luoc phat trién cua
CSGD, trong d6 c6 xéac 1ap cac chi sd vé loai
hinh va khéi luong tham gia vao hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong gop cho
x4 hoi.

- Vin ban quy dinh cu thé vé loai hinh va
khéi luong tham gia vao hoat dong két nbi
va phuc vu cong dong, dong gop cho xa
hoi*.

- Heé thdng giam sat vé loai hinh va khdi
luong tham gia vao hoat dong két nbi va
phuc vu cong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Béo c4o két qua ddi sanh vé loai hinh va
khéi Iwong tham gia vao hoat dong két ndi
va phuc vu cdng d@)ng, dong gép cho xa
hoi*.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cy, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hdi cua cac bén lién quan vé
loai hinh va khdi lwong tham gia vao hoat
dong két ndi va phuc vu cong d@)ng, doéng
g6p cho xa hoi*.

- Co s& dir liéu (phiéu khao sat, dit lidu
khao sat gdc, bao cao két qua khao sat) danh
gia vé loai hinh va khi lugng tham gia vao
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong,
dong gop cho xa hoi*.

- Co s6 dir liéu vé loai hinh va khi luong
tham gia vao hoat dong két nbi va phuc vu
cong dong, dong gop cho xa hoi.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
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quyét dinh diéu chinh vé loai hinh va khéi
luong tham gia vao hoat dong két ndi va
phuc vu cong ddng, déng gop cho xa hoi.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién sy cai tién chat luong hoat
dong can ctr thong tin phan hdi cua cac bén
lién quan vé loai hinh va khdi lugng tham
gia vao hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng, dong gbp cho xa hoi.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 24.2. Tac
dong xa hoi, ket
qua cua hoat

dong két ndi va
phuc vu cong
dong, déng gop
cho xa hoi duoc
xac lap, gidm
sat va ddi sanh
dé cai tién.

1. Tac dong xa hoi, két
qua cua hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong,
dong gbép cho xa hoi duogc
xac lap.

2. Tac dong xa hoi, két
qua cta hoat dong két ndi
va phuc vu cong d@)ng,
dong goép cho xa hoi duoc
giam sat.

3. Tac dong xi hoi, két
qua cua hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong,
dong gbép cho xa hoi duoc
d6i sanh dé cai tién.

1. Co ké hoach va thuc hién dénh gia
tdc dong cua hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong.

2. Cb hé thong giam sat vé tac dong x4
hoi, két qua cua hoat dong két ndi va
phuc vu cong ddng, dong gop cho xa
hoi.

3. C6 thuc hién ddi sanh vé tac dong
x4 hoi, két qua cua hoat dong két ndi va
phuc vu cong ddng, dong gop cho xa
hoi.

4. Cb hé thong thu thap thong tin phan
hoéi ciia cac bén lién quan vé tac dong
x4 hoi, két qua cua hoat dong két nbi va
phuc vu cong dong, déong gdp cho xa
hoi.

5. Co ké hoach cai tién chat lugng vé
chat lugng phuc vu cong dong, dong
gop cho x& hoi can clr thong tin phan
hdi cua cac bén lién quan vé hoat dong

- K¢ hoach va béo céo thyc hién danh gia
tdc dong cua hoat dong két ndi va phuc vu
cong dong*.

- Hé théng giam sat vé tac dong xa hoi, két
qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong, dong gop cho xd hoi*.

- Bao céo két qua d6i sanh vé tac dong xa
hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Két qua khao sat veé tac dong xa hoi, két
qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Ke hoach cai tién chat luong vé cong tac
két ndi va phuc vu cong dong dong, dong
g6p cho xa hoi*.

- Céc bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé d6i sanh vé tac
dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong, dong gbép cho xa hoi.

- Cac quyét dinh, két luin, cac dau tu cua

67



Tiéu chuan
/Tiéu chi

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

nay.

CSGD thé hién sy cai tién chat luong hoat
dong can ctr thong tin phan hdi cua cac bén
lién quan vé vé tac dong xa hoi, Két qua cua
hoat dong két ndi va phuc vu cdng déng,
dong gbép cho xa hoi.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 24.3. Tac
dong cua hoat
dong két ndi va
phuc vu cong
dong dbi  véi
nguoi hoc va
doi ngli can bo,
giang vién, nhan
vién duogc xac
1ap, gidm sat va
ddi sanh dé cai
tién.

1. Tac dong cua hoat dong
két ndi va phuc vu cong
dong d6i voi ngudi hoc va
doi ngll can bg, gidng vién,
nhan vién dugc xac 1ap.

2. Téac dong cua hoat dong
két ndi va phuc vu cong
dong ddi voi ngudi hoc va
doi ngli can bg, giang vién,
nhan vién dugc gidm sat.

3. Tac dong cua hoat dong
két ndi va phuc vu cong
dong d6i voi ngudi hoc va
doi ngll can bg, gidng vién,
nhén vién dugce ddi sanh dé
cai tién.

1. CSGD c¢6 ké hoach va thuc hién
danh gi4 tac dong cua hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong d6i voi ngudi
hoc va ddi ngti can bd, gidng vién, nhan
vién.

2. Cb hé thong giam sat vé tac dong x4
hoi, két qua cua hoat dong két ndi va
phuc vu cong déng ddi véi nguoi hoc
va doi ngli can bd, giang vién, nhan
vién.

3. C6 thyc hién ddi sanh vé tac dong
x4 hoi, két qua cua hoat dong két nbi va
phuc vu cong dong, déong gdp cho xa
hoi.

4. Cb heé thong thu thap thong tin phan
hoi cta cac bén lién quan vé tac dong
x4 hoi, két qua cua hoat dong két ndi va
phuc vu cong déng ddi véi nguoi hoc
va doi ngli can bd, giang vién, nhan
vién.

5. Co ké hoach cai tién chat lugng vé
chét lugng phuc vu cong dé)ng ddi voi
nguoi hoc va doi ngli can bg, gidng
vién, nhan vién.

- K& hoach va béo cdo thuc hién danh gia
tdc dong ctua hoat dong két ndi va phuc vu
cong dong ddi véi nguoi hoc va doi ngi can
bo, giang vién, nhan vién*.

- Hé thong gidm sat vé tac dong xa hoi, két
qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng, d6i voi ngudi hoc va ddi ngii can bo,
giang vién, nhan vién*.

- Bao cdo két qua d6i sanh vé tac dong xa
hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong dbi voi ngudi hoc va doi ngii
can b, giang vién, nhan vién *.

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cu, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hoi ciia cac bén lién quan vé
tdc dong xa hoi, két qua cua hoat dong két
nbi va phuc vu cong dong ddi voi ngudi hoc
va doi ngii can bg, giang vién, nhan vién.

- Co so dit liéu (phiéu khao sat, dir liu
khao sat gbc, bao céo két qua khao sat) vé
tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két
ndi va phuc vu cong déng ddi vai nguoi hoc
va doi ngii can b9, giang vién, nhan vién.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
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quyet dinh diéu chinh vé cac hoat dong két
noi va phuc vu cong dong

- Cac quyet dinh, két luan, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat luong hoat
dong can cir théng tin phan hoi clia cac bén
lién quan vé tac dong xd hoi, két qua cua
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong ddi
voi nguoi hoc va doi ngli can bg, giang vién,
nhan vién.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 24.4. Su hai
long cua cac
bén lién quan vé
hoat dong két
ndi va phuc vu
cong dong,
dong gop cho xa
hoi duoc xac
lap, giam sat va
dbi sanh dé cai
tién.

1. Su hai long cua cac bén
lién quan vé hoat dong két
nbi va phuc vu cong dong,
dong goép cho xa hoi duoc
xac lap.

2. Sy hai long cua cac bén
lién quan vé hoat dong két
ndi va phuc vu cong dong,
dong gbép cho xa hoi duogc
giam sat.

3. Sy hai long ctia cac bén
lién quan vé hoat dong két
ndi va phuc vu cong dong,
dong gop cho xa hdi duoc
ddi sanh dé€ cai tién.

1. CSGD c¢6 ké hoach va thuc
hiénkhdo sat, danh gia, giam sat sy hai
long cua cac bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong
g6p cho x3 hoi hing nam.

2. {t nhéat 75% sb cac bén lién quan
(dugce khao sat) hai long ddi voi hoat
dong két ndi cong dong, dong goép cho
x4 hoi.

3. C6 hé théng thu thap thong tin
phan hoi cia cac bén lién quan vé tac
dong ciia hoat dong két ndi va phuc vu
cong dong, dong gop cho xa hoi.

4. Co6 hé théng giam sat vé sy hai
long cua cac bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong
g6p cho xa hoi.

5. C6 thuc hién ddi sanh vé su hai
1ong cua cac bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong

- K& hoach, chién luogc phat trién cua
CSGD, trong do6 co6 xac 1ap cac chi s6 vé su
hai 10ng cua cac bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong gop cho
xa hoi.

- K& hoach khao sat, danh gia, giam sat su
hai 10ng cua cac bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, dong gop cho
x4 hoi hing nam*.

- Véan ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cu, huéng dan) viéc thu thap
thong tin phan hoi vé su hai long cia céac
bén lién quan vé hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Co so dir litu (phiéu khao sat, dit liéu
khao sat gdc, bao cao két qua khao sat) danh
gi4 vé su hai 1ong cua cac bén lién quan vé
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong,
dong gop cho xa hoi*.
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g6p cho xa hoi; thyc hién ra soat, diéu
chinh cac hoat dong két ndi va phuc vu
cong dong, dong gop cho xa hoi hing
nam.

6. C6 ké hoach cai tién chét lugng
hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng can cir thong tin phan hoi cia cac
bén lién quan vé chét luong hoat dong
két ndi va phuc vy cong dong.

- Heé thong giam sat vé su hai long cia cac
bén lién quan vé hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Ban d6i sanh v& sy hai 1ong cua cac bén
lién quan vé hoat dong két ndi va phuc vu
cong dong, dong gop cho xa hoi*.

- Béo céo tong két, danh gia, sy hai long
ctia cac bén lién quan vé hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong, dong gop cho xa
hoi*.

- Thong tin thu duoc thong qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Tiéu chuén 25. Két qua

tai chinh va thi trueong

TC 25.1. Két
qua va cac chi
sO tai chinh cua
hoat dong dao
tao, nghién ctru
khoa hoc wva
phuc vu cong
déng duoc xac
lap, giam sat va
d6i sanh dé cai
tién.

1. Két qua va cac chi sd
tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc wvu
cong ddng duoc xac lap.

2. Két qua va cac chi sb
tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc wvu
cong dong duoc giam sat.

3. Két qua va cac chi sb
tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu
cong dong duoc dbi sanh dé
cai tién.

1. CSGD c6 quy dinh cy thé vé két qua
va cac chi sd tai chinh dat duoc cua
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

2. C6 hé théng giam sat vé két qua va
cac chi s tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong.

3. Cb thuc hién dbi sanh vé két qua va
cac chi s tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng; thuc
hién ra soat, diéu chinh két qua va cac
chi s tai chinh cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vy cdng déng héng
nam.

4. C6 hé thong thu thap thong tin phan
hdi cua cac bén lién quan vé két qua va
cac chi s tai chinh cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong déng.

- Ké& hoach, chién lugc phat trién cua
CSGD, trong dé c6 xac lap két qua va cac
chi sb v& tai chinh cta hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

- Vin ban quy dinh cu thé vé két qua va cac
chi s6 tai chinh cia hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong*.

- Béo cdo vé két qua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong hing nim
(trong 5 nam cua chu ky danh gia).

- B4o cdo vé tai chinh cta hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong déng h?mg nam
(trong 5 nam cua chu ky danh gid).

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cu, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hoi cua cac bén lién quan vé
Kkét qua va céc chi s6 tai chinh cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.
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5. Co ké hoach cai tién chat lugng hoat
dong can cr thong tin phan hdi cua cac
bén lién quan vé két qua va cac chi sb
tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong dong.

6. Co co so dit lidu danh gia vé két qua
va céc chi sd tai chinh cia hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng.

- Co s6 dit liéu (phiéu khao sat, dir liéu
khao sat gbc, bao cao két qua khao sat) danh
gid vé két qua va cac chi sd tai chinh cua
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong
dong.

- Co s6 dir lidu vé két qua cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

- Heé théng giam sat vé két qua va cac chi
s6 tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong dong.

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé két qua va cic chi
s6 tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong dong.

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat lugng cac
hoat déng cin cr thong tin phan hoi cua cac
bén lién quan vé két qua va cac chi sb tai
chinh cta hoat dong dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

- Ban d6i sanh vé két qua va cac chi sb tai
chinh cua hoat dong dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

TC 25.2. Két
qua va cac chi
so thi truong
cua hoat dong
dao tao, nghién
curu khoa hoc va

1. Két qua va cac chi sb
thi truong cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dé)ng duoc xac lap.

2. Két qua va cac chi sb
thi truong cua hoat dong

1. CSGD c6 quy dinh cu thé vé két qua
va cac chi sb thi trudng gido duc (chi sb
canh tranh, thtt hang, thi phan...) cia
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

2. C6 hé théng giam sat vé két qua va

- Ké hoach, chién lugc phat trién cua
CSGD, trong d6 c6 xac dinh két qua va cac
chi s6 vé thi truong cua hoat dong dio tao,
NCKH va phuc vu cong déng.

- Vin ban quy dinh cu thé vé két qua va cac
chi sd thi truong cua hoat dong dao tao,
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

phuc vu cong
déng duoc xac
lap, giam sat va
(101 sanh dé cai
tién.

dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong duoc giam sat.

3. Két qua va cac chi sb
thi truong cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong duoc dbi sanh dé
cai tién.

cac chi sb thi truong cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong déng.

3. C6 thuc hién ddi sanh vé két qua va
cac chi sb thi truong cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng; thuc
hién ra soat, diéu chinh két qua va cac
chi s6 thi truong cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong doéng hang
nam.

4. C6 hé thong thu thap thong tin phan
héi cua cac bén lién quan vé két qua va
cac chi sb thi truong cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong.

5. C6 ké hoach cai tién chat luong hoat
dong can ctr thong tin phan hoi ctia cac
bén lién quan vé két qua va cac chi sb
thi truong cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.

6. C6 co so dit liéu danh gia vé két qua
va cac chi s tai chinh cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

NCKH va phuc vu cong dong*.

- Vin ban thé hién hé théng giam sat vé két
quéa va cac chi s thi trudng ciia hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong

- Bao cdo thyc hién d6i sanh vé két qua va
cac chi sd thi truong cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng; thuc hién ra
soat, diéu chinh két qua va cac chi s6 thi
truong cua hoat dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong ddng hang nam (trong 5 nim
cua chu ky danh gid)*.

- Béo céo vé két qua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng héng nam
(trong 5 nam cua chu ky danh gia).

- Béo céo vé thi truong cua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong déng h?mg nam
(trong 5 nam cua chu ky danh gid).

- Van ban quy dinh (quy trinh, phuong
phap, cong cu, hudng dan) vé viéc thu thap
thong tin phan hoi cua cac bén lién quan vé
Kkét qua va cac chi s6 thi truong cua hoat
dong dao tao, NCKH va phuc vu cdng déng.
- Co s6 dit liéu (phiéu khao sat, dir liu
khao sat gdc, bao cao két qua khao sat) danh
gid vé két qua va cac chi sb thi truong cia
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong
dong.

- Co so dir lidu vé két qua cua hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong.

- Heé théng giam sat vé két qua va cac chi
s6 thi truong cuia hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong déng;
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Tiéu chuan
/Tiéu chi

Phén
loai

Yéu ciu (chi bo)

Moc chuin tham chiéu dé danh gia
tiéu chi dat mirc 4

Nguon minh chimg

- Cac bién ban hop ra soat, diéu chinh; cac
quyét dinh diéu chinh vé két qua va cic chi
s6 thi truong cuia hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong déng;

- Cac quyét dinh, két ludn, cac dau tu cua
CSGD thé hién su cai tién chat lugng cac
hoat déng cin cr thong tin phan hoi cua cac
bén lién quan vé két qua va cac chi s thi
truong cua hoat dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

- Ban ddi sanh vé két qua va céc chi s thi
truong cua hoat dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

- Thong tin thu duoc théng qua phong van
cac bén lién quan trong qué trinh danh gia
ngoai.

Ghi chu: - Minh chung co dau * la can co trong qua trinh danh gid, bao gom ca file so hoa va ban cung.

- Vé nguyén tdc, dé chimg minh cho mét viéc (qua moc chudn tham chiéu) da dwoc thue hién hang nam trong ca 5 nam ciia chu ky ddnh gid,
CSGD can tap hop du minh chung o ca 5 nam. Tuy nhién, dé danh gia tiéu chi dat murcc 4: nam 2018 chi can co minh chirng cua 2 nam,; nam 2019 can
co minh chitng cua 3 nam; nam 2020 can co6 minh ching cua 4 nam; tw nam 2021 can co du minh ching cua 5 nam.

CUC QUAN LY CHAT LUQNG

73



Phan 3: Danh muc minh chirng b4o cio tw danh gia 2015

DANH MUC MINH CHUNG 1.1

Ma minh Sé/ngz‘ty
TT , Tén minh chiung thang ban Noi phat hanh Ghi chu
chirng R
hanh
1 H11.11 Phat biéu vé sir mang cua truong trong "Ky yéu 25 ndm thanh 1ap | 07/5/2014 Thu vién
" | PHYK PNT"
Phat biéu vé sir mang cua truong trong "Bdo cdo tom tat ve | 02/7/2012 BGH
2 H1.1.1.2 | truong" trong cudc hop voi Cuc KHCN & DT BYT ngay
03/7/2012
3 H 1.1.1.3 | Qui ch¢ hoat dong cua trudong 31/12/2008 P. TCCB
4 H 1.1.2.1 | Vén béan vé Ba cong khai cua truong ndm 2014 10/12/2014 P. HCQT, BGH
5 01122 Van ban vé dinh hudng phat trién cua truong (trong Ky yéu 25 07/5/2014 Thu vién
77 | nam)
Bio cao két qua hoat dong nam 2012 va phuong huéng cong tac 20/12/2012 BGH
6 H1.1.23 |
nam 2013
Béo cdo két qua hoat dong ndm 2013 va phuong hudng cong tac 08/01/2014 BGH
7 H1.1.24 |
nam 2014
Béo céo két qua hoat dong nam 2014 va phuong hudng cong tac 23/12/2014 BGH
8 H1.1.2.5 |
nam 2015
Qb 22/2011/QD-UBND vé ban hanh K¢& hoach thue hién Nghi 14/5/2011 UBND TP. HCM
9 H113.1 quyét Dai hoi Pang bo thanh phé lan thi IX vé Chuong trinh
2" | nang cao chét lugng ngudn nhan lyc cta thanh phd HO Chi Minh
giai doan 2011 - 2015.
NQ 46-NQ/TW vé cong tac bao v€, cham séc va nang cao suc 23/02/2005 Trang web Vién
10 | H1.1.3.2 | khoé nhan dan trong tinh hinh méi Chién Lugc va Chinh
sach Y te
DANH MUC MINH CHUNG 1.2
pr | Maminh Tén minh chimg So0/ngay thing ban Noi phat hanh Ghi cha
chung hanh
1 H 1.2.1.1 | Luat Giao Duc S6 38/2005/QH11 ngay Quoc hoi nude
14/6/2005 CHXHCN Viét Nam
2 H 1.2.1.2 | Chuong trinh dao tao BSPK h¢ chinh qui 2012 Truong PHYK PNT
3 H 1.2.1.3 | Chuong trinh dao tao CNDD da khoa hé chinh 2010 Truong PHYK PNT
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qui

4 H1.2.1.4 | Muc ti€u va St mang cua PHYK PNT 2015 Trang web cua truong
DANH MUC MINH CHUNG 2.1
T M:l‘u‘l‘f‘n“g‘h Tén minh chimg S0/ngay thang ban hanh Noi phét hanh Ghi chi
1 H2.1.1.1 | Piéu 1é Trudong Pai hoc Ban hanh kém theo Thu tudng chinh phu
QP sb 70/2014/QD-TTg ngay
10/12/2014
2 | H2.1.1.2 | Luat Gido duc dai hoc Luat s6: 08/2012/QH13 Quéc héi nude
Thong qua ngay 18/6/2012 CHXHCN Viét Nam
3 H2.1.2.1 | Quy ché to chirc va hoat dong cua truong PHYK S6 5747/QD-UBND ngay Uy ban nhéan dén thanh
Pham Ngoc Thach 31/12/2008 phd HO Chi Minh
4 | H2.1.2.2 | Sodd t6 chic truong PHYK Pham Ngoc Thach 2015 P. TCCB
5 H 2.1.2.3 | Qui dinh vé chirc nang, nhi¢m vy cua cac Ban hanh kém theo QD $0 P. TCCB
Phong/Ban chitrc nang truong PHYK PNT 2665/ TDHYPNT
ngay 07/12/2012
6 | H2.1.2.4 | Quy dinh vé ché d6 lam viéc ddi vé6i giang vién QDb s6 1141/QD-TDYKPNT Phong TCCB
cua truong PHYK PNT. ngay 15/4/2014 Phong QLDT
DANH MUC MINH CHUNG 2.2
pr | Ma minh Tén minh chimg S0/ngay thing ban hanh Noiphathanh | GM
chirng chu
1 | H22.1.1 | Quy ché tuyén dung 2013 P. TCCB
Quy ché bd nhiém, b6 nhiém lai 2013 P. TCCB
Quy ché dao tao, di hoc, du thao hoi nghi ngoai nudc 2013 P. TCCB
Quy ché dao tao, di hoc trong nudc 2013 P. TCCB
Quy trinh néng lwong nién han va trude nién han ( sira S6 4729/QD-TPHYKPNT P. TCCB, P. TCKT
d6i bo sung mot s6 diéu trong quy ché ning luong trudc ngay 03/12/2014
nién han)
2 H2.2.1.2 | Qui dinh vé T chiic hoat dong cong tac vin thu Ban hanh kém theo Quyét dinh P. HCQT
s6 1700/QD-DHYPNT
ngay 12/9/2012
3 H2.2.1.3 | Qui ché dao tao dai hoc hé chinh qui va hé lién thong— Ban hanh kém theo Quyét dinh P. QLDT
hinh thire chinh qui cia truong PHYK PNT s6 684/QD-DHYPNT
ngay 26/4/2012
4 | H2.2.1.4 | Quidinh vé trinh dé cuong va xét duyét dé tai NCKH 2014 P.NCKH & DTLT
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Qui dinh vé qui trinh t6 chiic cac 16p CME 2015 P.NCKH & DTLT
5 H2.2.1.5 | Quy ché chi tiéu ndi bo nim 2014 31/12/2014 P. TCKT
6 H 2.1.1.6 | Qui dinh vé chirc nang, nhi¢ém vu cua cac Phong/Ban 2014 P. TCCB
churc nang truong PHYK PNT
Quy dinh vé ché d6 1am viéc d6i voi giang vién cua QP s6 1141/QD-TDYKPNT P. TCCB
truong PHYK PNT. ngay 15/4/2014 P. QLDT
7 H 2.2.2.1 | Trang web cua truong 2015 Ban CNTT
8 H 2.2.2.2 | Email nhém don vi va cén by quan ly 2015 Ban CNTT
9 H 2.2.2.3 | Bién ban giao ban tun 2015 P. HCTH
10 | H2.2.2.4 | Bién ban giao ban chuyén moén thang 2015 P. QLDT
11 | H22.3.1 | Bo céo két qua tu van ISO 06/10/2014 Ban ISO
DANH MUC MINH CHUNG 2.3
pr | Ma minh Tén minh chimg So/ngdy thangban | i s pann | O
chirng hanh chu
Quy dinh chirc nang, nhiém vu cua cac phong ban churc nang S6 2665/QP- Phong TCCB
1 H23.1.1 TDHYKPNT ngay Phong HCQT
07/12/2012
) H23.12 Qui dinh vé Ché d6 1am viéc cua truong Pai hoc Y khoa Pham 01/2013 P. TCCB, P.
" | Ngoc Thach HCQT
3 | H2.3.1.3 | Quy dinh vé ché d¢ lam viéc d6i v6i giang vién ciia Truong. S6 1141/Qb- Phong QLDT
TPHYKPNT ngay Phong TCCB
15/4/2014
4 H2.3.2.1 | Bang md ta cong viéc cua can bg quan ly (truong PHYK PNT) 2014 P. TCCB
5 H 2.3.2.2 | Bang mo6 ta cong viéc cua giang vién (truong PHYK PNT) 2014 P. TCCB
6 H 2.3.2.3 | Bang mo td cong viéc cua nhan vién (truong PHYK PNT) 2014 P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 2.4
A So/nga
TT Ma I’nmh Tén minh chirng thénggbZn Noi phat hanh Ghi chu
ching hanh
1 | H2.4.1.1 | So dd to chirc truong PHYK Pham Ngoc Thach 2014 P. TCCB, Ban ISO
2 H2.4.1.2 | Gidi thiéu vé Pang b truong PHYK PNT trén trang web cua 2015 Trang web cua truong
truong (Muc “Gi61 thi€u—Pang bg, Pang Uy™)
3 | H2.4.1.2 | Béo céo chinh tri dai hoi dai biéu Pang b lan tht IX, nhiém ky 5/2015 Pang Uy
2015-2020
4 H2.4.1.3 | Két qua phén loai ddng bd nim 2013 02/2014 Pang Uy Khdi cac




truong BDH, CD,
TCCN TP. HCM
5 H2.4.1.4 | Két qua phan loai dang bd nam 2014 02/2015 Pang Uy Khdi cac
truong PH, CP,
TCCN TP. HCM
6 H2.4.2.1 | Gidi thiéu vé Poan TNCS va Héi Sinh vién truong PHYK PNT 2015 Trang web cuia truong
trén trang web cua truong (Muc “Gi6i thiéu—Poan thé—Doan
Thanh nién”)
7 H2.4.2.2 | Béo cao tong két hoat dong cong tac Poan va phong trao Thanh 6/2014 Poan TNCS
nién nhiém ky IX (2012 - 2014)
8 H 2.4.3.1 | Bao cdo dai hoi Cong doan (Nhiém ky 2015-2017) 7/2015 BCH Cong Poan
DANH MUC MINH CHUNG 2.5
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngdy thangban | i phat hanh Ghi chi
chirng hanh
1 | H2.5.1.1 | Quyétdinh vé viéc thanh 1ap Ban chi dao trién khai hoat dong S6 .../Qb- P. TCCB
chuin bi cho cong tic tw danh gia chit luong dio tao nim 2014. TPDHYKPNT 2014
H2.5.1.2 | K& hoach trién khai hoat dong chuan bj cho cong tac tr danh gia 02/2014 BGH, P. TCCB, Ban
chét luong dao tao nim 2014, Chi dao
2 | H2.5.1.3 | Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Phong Khao thi va Pam bao chat S6 .../Qb- P. TCCB
lugng dao tao TBHYKPNT 2014
3 H 2.5.2.1 | Danh sach nhan su phu trach céc tiéu chi 3/2014 BGH, Ban Chi Pao
4 H 2.5.2.2 | Danh sach nhéan sy dinh kém quyét dinh thanh 1ap phong 2014 P. TCCB
KT&DBCLDT
5 H 2.5.2.3 | LLKH nhén sy caa Phong c6 dé tai nghién ctru khoa hoc. 2014 Phong KTDBCL
Phong TCCB
6 | H2.5.2.4 | Danh sach nhan su ctia Phong c6 tham gia cac 16p tap huan vé 2014 Ban diéu phdi CT CUI
nghién ctru khoa hoc ctiia du an UPNTO03. 2008-2013
7 H2.5.2.5 | LLKH nhan su ctia Phong di tot nghiép YPK tir truong 2014 Phong KTBBCL
DPHYK Pham Ngoc Thach hoac tir truong PH khac vdi chuyén Phong TCCB
nganh quan ly.
8 H 2.5.2.6 | Danh sach nhan su thudc phong va nhan sy hd tro cong tac kiém 2014 Phong KTPBCL
dinh chét lugng tham dy tap huén vé ty danh gia truong dai hoc. P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 2.6
| TT | M4 minh Tén minh chig | Sé/ngay thang | Noiphat hanh | Ghi chu |
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chirng ban hanh
K& hoach phat trién nhén lyc cia truong DHYK PNT 03/2015
1 H2.6.1.1 (2015-2020) P. TCCB
) H2.6.12 5(1)11121)1 luge phat trién co s¢ vat chat cua truong PHYK PNT (2013 07/2013 BGH, Ban Dy én
3 H2.6.1.3 | Vin ban vé dlnh huéng phat trién cua truong (trong Ky yéu 25 nim) 07/5/2014 Thu vién
4 H2.6.1.4 | Phat biéu vé st mang cta trudng trong "Ky yéu 25 nam thanh lap 07/5/2014 Thu vién
DHYK PNT"
5 H2.6.2.1 | SO tay theo doi tién do du an xay dung Khu Nghién ctru thi nghiém 2015 Ban du 4n
chuyén sau”
6 H 2.6.2.2 | Béo cdo thuc hi¢n ké hoach phat trif:n nhan lyc cua truong PHYK 8/2015 P. TCCB
PNT (2015-2020) trong 06 thang dau nam 2015
DANH MUC MINH CHUNG 2.7
T M:l‘u‘l‘,::‘g‘h Tén minh chimg S0/ngay thang ban hanh | oo s panh | Ghi cha
1 H 2.7.1.1- | Bao céo tinh hinh nhén lyc truong PHYK PNT nam 2014 12/2014 P. TCCB
2 H 2.7.1.2- | Béo cdo tai chinh truong PHYK PNT ndm 2014 11/2014 P. TCKT
3 H 2.7.1.3 | Béo c4o tinh hinh trién khai cic du 4n nim 2014 /122014 Ban QLDA
4 H 2.7.1.4 | Béo cdo tuyén sinh dai hoc cua truong PHYK PNT nam 2014 11/2014 P. QLDT
- | Bo c4o va danh sach tot nghiép Sau dai hoc cta truong
5 H2.7.1.5 DHYK PNT nim 2014 11/2014 P. SbH
- | Quy dinh vé t6 chirc hoat dong cong tac van thu truong Ban Iianh kem theo Quyet BGH;
6 H2.7.2.1 DIHYK PNT dinh s0 1700/QD-DHYPNT P.HCQOT
ngay 12 thang 9 nam 2012 )
7 H2729 1?}?1? r(;;.n tggahwn quy dinh vé t6 chirc hoat dong cong tac van 122014 P.HCQT
DANH MUC MINH CHUNG 3.1
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thang ban hanh Noi phét hanh Ghi
chirng chu
N s6 38/2005/QH11 ngay Qudc Hoi nudce
b H3LLL Luat Gido Duc 14/6/2005 CHXHCN Viét Nam
At Qs AAs 1A A O s0 44/2009/QH12 ngay Qudc Hoi nudce
2 H.3.1.1.2 | Luat Sua do61, b6 sung mot s6 di€u cua Luat Giao Duc 25/11/2009 CHXHCN Viét Nam
Thong tu Ban hanh B chuong trinh khung gido duc dai £ N s \
3 H.3.1.1.3 hoc khéi nganh Khoa hoc Stre khoe, trinh d6 dai hoc s0 01/2012/ TT-BGDDT B0 Giao Duc Pao tao
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H.3.1.14

Chuong trinh dao tao Y da khoa

5/2012

BGH, P. QLDT, Khoa

DD-KTYH
X \ A ~ BGH, P. QLDT, Khoa
5 H.3.1.1.5 | Chuong trinh dao tao CN Diéu dudng 03/2010 DD-KTYH
X X . . BGH, P. QLDT, Khoa
6 H. 3.1.1.6 | Chuong trinh dao tao CN Xét nghiém y hoc 02/2013 DDKTYH
N ~ A BGH, P. QLDT, Khoa
7 H.3.1.1.7 | Chuong trinh dao tao CN Ky thuat y hoc 02/2013 DD.KTYH
N £ oA oA BGH, P. QLDPT, Lién
8 H. 3.1.1.8 | Chuong trinh dao tao CN Y té cong cOng 3/2015 BM YHCD
NI D . < BGH, P. QLDPT,
9 H3.1.1.9 | Chuong trinh dao tao Bac si Rang Ham Mt 3/2012 BM. Rang Ham Mgt
\ \ , ~ BGH, P. QLDT, Khoa
10 | H.3.1.1.10 | Chuong trinh dao tao CN Khtic xa nhan khoa 2/2014 DD.KTYH
, X \ A ~ BGH, P. QLDT, Khoa
11 | H.3.1.2.1 | Dy thdao Chuong trinh dao tao CN Diéu dudng 1/2010 DD.KTYH
, o o BGH, P. QLDT, Khoa
12 | H.3.1.2.2 | Dy thao Chuong trinh dao tao CN Xét nghiém y hoc 1/2013 DD.KTYH
, . \ A BGH, P. QLDT, Khoa
13 | H.3.1.2.2 | Du thao Chuong trinh dao tao CN K¥ thuat y hoc 1/2013 DD-KTYL
, o L A BGH, P. QLDT, Lién
14 | H.3.1.2.4 | Du thao Chuong trinh dao tao CN Y t€ cong cong 1/2015 BM YHCD
15 | H.3.125 Dl_f thao Chuong trinh dao tao CN Khuc xa nhan khoa Dy 10/2013 BGH, P. QIzDT, BM.
thdo Mat
e , ‘ 3059/QD/TDHYKPNT
16 | H.3.1.3.1 | Quyét dinh va danh saich HD KH- DT truong PHYK PNT nay 18/12/2013 P. TCCB
11/3/2015 — K& hoach thi
A 1 Tot nghiép
17 | H.3.1.3.2 | Bién ban hop Hb KH-DT 24/6/2015 — Thay déi vé HD KH-DBT, P. QLDT
TTLScuaY2vayY$
DANH MUC MINH CHUNG 3.2
TT Ma r'mnh Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi phat hanh Gh,l
chirng hanh chu
. . A . BGH, P. QLDT, Khoa
1 H3.2.1.1 | Chuong trinh dao tao Y da khoa hé chinh qui 5/2012 DDKTYL
2 H3.2.1.2 | Chuong trinh dao tao CN Diéu dudng hé chinh qui 3/2010 BGH, P. QLDT, Khoa
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DD-KTYH

BGH, P. QLPT, Khoa

3 H3.2.1.3 | Chuong trinh dao tao CN Xét nghiém y hoc hé chinh qui 2/2013 DDKTYH
o - N BGH, P. QLDT, Khoa
4 H3.2.1.4 | Chuong trinh dao tao CN K¥ thuat y hoc hé chinh qui 2/2013 DDKTYH
L , - . BGH, P. QLDT, Khoa
5 H3.2.1.5 | Chuong trinh dao tao CN Khuc xa nhan khoa hé chinh qui 2/2014 DD-KTYH
6 H3.2.1.6 | Chuong trinh dao tao Y da khoa hé lién thong 1/1999 BGH, P. QLDT
. \ A ~ n BGH, P. QLDT, Khoa
7 H3.2.1.7 | Chuong trinh dao tao CN bicu dudng h¢ VLVH 4/2011 DDKTYL
) \ . ~Dx \ < BGH, P. QLDT,
8 H3.2.1.8 | Chuong trinh dao tao Bac si Rang Ham Mat 3/2015 BM. Rang Ham Mt
Qb 22/201 1/Qb-UBND vé ban hélph Ké hoach thuc hién Nghi 14/5/2011 UBND TP. HCM
9 H322.1 quyét Dai hoi Dang b thanh pho 1an thir IX vé Chuong trinh
| ndng cao chat lugng nguon nhan lyc ctia thanh phd H6 Chi Minh
giai doan 2011 - 2015.
10 | H3.222 | Chuong trinh dio tao BSPK lién két véi DPH Mainz 01/2013 BGH, P. QLDT, Khoa
Y Viét-Buac
Chuong trinh dao tao CNKX Nhan khoa lién két voi Vién Thi BGH, P. QLDT,
H3.223 gidc Brien Holden 02/2014 BM. Mit
Béo cédo phan tich cac phan hoi, danh gid ctia ngudi hoc vé
11 | H3.2.2.4 | chuong trinh, phwong phap day-hoc, phuong phap danh gia 8/2010 Pon vi SPYH
DANH MUC MINH CHUNG 3.3
TT Ma I’mnh Tén minh chirng S0/ngdy t hing ban Noi phat hanh Gh,l
chirng hanh chu
1 H3.3.1.1 | Chuong trinh dao tao Y da khoa hé chinh qui 57012 BGH, P. QLDT
) 3312 g;;;mg trinh dao tao Y da khoa lién thong hé chinh qui (04 1/1999 BGH, P. QLDT
o N BGH, P. QLDT, Khoa
3 H3.3.1.3 | Chuong trinh dao tao CN Dic¢u dudng hé chinh qui 3/2010 DDKTYH
o o L BGH, P. QLDT, Khoa
4 H3.3.1.4 | Chuong trinh dao tao CN Xét nghiém y hoc hé chinh qui 2/2013 DDKTYH
o - . BGH, P. QLDT, Khoa
5 H3.3.1.5 | Chuong trinh dao tao CN K¥ thuat y hoc h¢ chinh qui 2/2013 DD-KTYL
6 H3.3.1.6 | Chuong trinh dao tao CN Khuc xa nhan khoa hé chinh qui 2/2014 BGH, P. QLDT, BM Mat
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BGH, P. QLDPT, Lién

7 H3.3.1.7 | Chuong trinh dao tao CN Y té cong cong 3/2015 BM YHCD
X \ L N R BGH, P. QLDT, Khoa
8 H3.3.1.8 | Chuong trinh dao tao CN Dbic¢u dudng h¢ VLVH 4/2011 DD-KTYH
. \ o~ . < BGH, P. QLDT,
9 H3.1.1.9 | Chuong trinh dao tao Béc si Rang Ham Mat 3/2015 BM. Ring Ham Mt
e s6 38/2005/QH11 ngay Quéc Hoi nudce
o | H33.1.107 Luat Gido Dyc 14/6/2005 CHXHCN Viét Nam
Ay o aAs 1A O S s6 44/2009/QH 12 ngay Quéc Hoi nudce
10 | H3.3.1.11 | Luat Stra do61, bé sung mot s6 diéu cua Luat Gido Duc 25/11/2009 CHXHCN Viét Nam
Thong tu Ban hanh B chuong trinh khung gido duc dai X ) P \
11 | H3.3.1.12 hockhdi nganh Khoa hoc Strc khoe, trinh d6 dai hoc s0 01/2012/ TT-BGDDT B06 Giao Duc DPao tao
12 H 3.3.2.1 | Chuan dau ra cia BSPK tai truong PHYK Pham Ngoc Thach 2009 Trang web cua truong
13 H3320 11((}1(6)2 thirc — Thai do - Ky ndng can dat khi tot nghié€p bac si da 2006 Bo Y Té
Khung kha ning nghé nghiép ctia Bac si Canada
14 | H33.23 (CANMED’s) 2005 P. KT & KBCLDT
Trang web:
http://www.tnmc.edu.vn/
15 H3.3.2.4 | Chuan dau ra CN DD hé chinh qui — PHYD Thai Nguyén webdhyd/index.php?
language=vi&nv=news&
op=Chuan-dau-ra
’ Trang web:
16 H 3.3.2.5 | Chuan dau ra trinh d¢ dai hoc cua truong PHYD Hué http://www.huemed-
univ.edu.vn/?cat_id=154
DANH MUC MINH CHUNG 3.4
pr | Ma minh Tén minh chémg S0/ngay thang ban Noi phét hanh Ghi
chirng hanh chu
1 H3.4.1.1 | Chuong trinh dao tao Y da khoa hé chinh qui 5/2012 BGH, P. QLDT,
2 H3.4.1.2 | Chuong trinh dao tao Y da khoalién thong h¢ chinh qui (04 ndm) 1/1999
. \ A ~ A s . BGH, P. QLDPT, Khoa
3 H3.4.1.3 | Chuong trinh dao tao CN Dicu dudng hé chinh qui 3/2010 DD-KTYL
. \ . A A s . BGH, P. QLDT, Khoa
4 H3.4.1.4 | Chuong trinh dao tao CN Xét nghiém y hoc h¢ chinh qui 2/2013 DDKTYH
. \ <A A s . BGH, P. QLDT, Khoa
5 H3.4.1.5 | Chuong trinh dao tao CN K¥ thuét y hoc hé chinh qui 2/2013 DDKTYH
6 H3.4.1.6 | Chuong trinh dao tao CN Khuc xa nhan khoa hé chinh qui 2/2014 BGH, P. QLDT, Khoa
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DbD-KTYH
. \ IO n BGH, P. QLDPT,
7 H3.4.1.7 | Chuong trinh dao tao CN Y t€ cong cOng 3/2015 BM SKCP
. \ < \ < BGH, P. QLDPT,
8 H3.4.1.8 | Chuong trinh dao tao BS Rang Ham Mt 3/2015 BM. RHM
. \ A ~ n BGH, P. QLDPT,
8 H3.4.1.8 | Chuong trinh dao tao CN Diéu dudng h¢ VLVH 4/2011 Khoa DD-KTYH
9 H 3.4.2.1 | Bién ban hop voi dai dién SV hoc ky 1 nam hoc 2014 — 2015 9/2014 P. QLDT, P. CT SVHS
10 | H3.4.2.2 | Bién ban hop vdi dai dién SV hoc ky 2 ndm hoc 2014 — 2015 3/2015 P. QLDT, P. CT SVHS
11 | H3.4.3.3 | Bién ban hgop Giao ban chuyén mén thang 6/2015 6/2015 P. QLDT
12 | H3.42.4 | Bién ban hop Giao ban chuyén mon thang 6/2015 6/2015 P. QLDT
13 H3425 Bién ban hop vé Thuc hanh moén Triéu ching hoc Y 2 gitta Khoa 9/2015 P. QLDT, Khoa BD-
77 | bD-KTYH va BM. N¢i, BM. Ngoai KTYH
14 | H3.4.2.6 | Bién ban hop HD KH-DT truong PHYK PNT thang 8/2015 8/2015 BGH, P. QLDT
DANH MUC MINH CHUNG 3.5
Tt | Ma minh Tén minh chimg So/ngay thing ban Noi phat hanh Ghi
chirng hanh chu
1 H 3.5.1.1 | Chuong trinh dao tao Y da khoa h¢ lién thong 01/1999 BGH, P. QLDT
2 | H3.5.12 | Chuong trinh ddo tao CN Pidu dudng hé VLVH 412011 BGH, P. QI?JI’{KhOa bD-
e Ay e 2 . Thong tu s6 55/2012/TT- .
3 H3.5.1.3 | Quy dinh dao tfio lién thong trinh d¢ cao dang, dai hoc BGDDT ngdy 25/12/2012 B6 GD-BT
4 H3514 ;"(l)li);ligzl%al% tuyén sinh hé lién thong nganh y da khoa nam hoc 52015 Website truong
s H3515 Thong bao tuyén sinh hé VLVH nganh diéu dudng nam hoc 52015 Website truong
2015-2016
DANH MUC MINH CHUNG 4.1
TT Ma I’mnh Tén minh chirng So/ngay t hing ban Noi phat hanh Gh,l
chirng hanh chu
| a1 | CongvanciaBo GD-DT v/v Dio tao bac sichuyén tu tai B 07 2G4§f I;?E;y P. QLDT; Ky yéu tot
TTDT-BDCBYT TP. HCM " 09/3/1999 nghiép cac khoa YLT
e . 6641/YT-K2DT P. QLDT; Ky yéu tot
2 H4.1.1.2 | Cong van cia B Y té v/v Pao tao BSCTYTCS B6 Y t& ngdy 20/9/1999 nghiép cac khod YLT
3 H 4.1.1.3 | Chuong trinh dao tao CN Di¢u Duong VLVH 4/2011 P. QLDT, Khoa BD-
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KTYH
4 H 4.1.2.1 | Chuong trinh dao tao Siéu 4m tong quéat 2014 1/2014 P. QLDT
‘ o Ky yéu Ky niém 25 nim
5 H4.1.2.2 | Bdo cdo vé phat trién hop tac quoc té thanh 1ap PHYK PNT Thu vién
(2014)
6 H4.1.2.3 | Thong tin tuyén sinh cac khoa ngin han 2015 Trang web PHYK PNT
DANH MUC MINH CHUNG 4.2
TT “{*l‘u':;:‘g‘h Tén minh chimg S0/ngdy thang ban hanh | o 2 hanh | Ghi chd
bé cuong chi tiét cac mon hoc thudce chuong trinh dao tao Bac si
1 H4.2.1.1 y khoa chinh qui (06 nim) 9/2014 P. QLDT
bé cuong chi tiét cac mén hoc thudce chuong trinh dao tao Bac si
2 H4.2.12 y khoa lién thong hé chinh qui (04 ndm) 912014 P QLDT
bé cuong chi tiét cac mon hoc thude chuong trinh dao tao Ctr
3 H4.2.13 nhan Piéu dudng chinh qui (04 nim) 912014 P QLDT
. 1A s . A A A T A A 1 Ban hanh kém theo Quyét _
4 H49.14 t?llllllc cCh};ai f}?o 1‘[1?0 dai hoc hé chinh qui va hé lién lién thong hinh dinh s6 684/QD-DHYPNT Il’) P(I)(IZJQB?
d Ngay 26 thang 4 nim 2012 '
5 H 4.2.1.5 | Bang diém cac 16p Hoc ky I, toan nam nam hoc 2014-2015 01/2015 P. QLDT
6 | H4221 Tfu llgu h91 thaf) chuyén doi dao tao Cur nhan Bi¢u Dudng theo 32015 Khoa PD-KTYH
hé thong tin chi
7 H 4.2.2.2 | K& hoach dao tao Cttr nhan Piéu Dudng theo h¢ thong tin chi 3/2015 Khoa BD-KTYH
8 H 4.2.2.3 | Bién ban hop HP Khoa hoc —Pao tao 8/2015 P. QLDT
X \ 1A A ~ A o A , .o Khoa BD-
9 H420.4 K¢ hoach dao tao Ctr nhan Diéu Dudng theo hé thong tin chi nam 10/2015 KTYH: P.
hoc 2015-2016
QLDT
DANH MUC MINH CHUNG 4.3
Ma minh A , So/ngay thang AN Ghi
TT ching Tén minh ching ban hanh Noi phat hanh chi
1 H43.1.1 l;ag cao khao sat tinh hinh day—hoc cac hoc phan Noi khoa nam 2, 3, 22011 Pon vi SPYH
5 H42.12 l;:a(; cao khao sat tinh hinh day—hoc cac hoc phan Ngoai khoa nam 2, 22011 Pon vi SPYH
3 H 4.3.1.3 | Bao cdo khao sat tinh hinh day—hoc cac hoc phﬁn San-Phu khoa nam 7/2012 Pon vi SPYH
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4,5, 6
4 H43.14 ?ao cdo khao sat tinh hinh day—hoc cac hoc phan Nhi khoa nam 4, 5, 79012 Pon vi SPYH
K& hoach danh gi4 hoat dong day—hoc truong DPHYK PNT P.KT & BBCLDT;
5 H4.3.1.5 (2016-2018) 3/2015 P. QLDT;
P. TCCB. P. QLTHLS
Bién ban hop 1an 1 xem xét Ké hoach danh gia hoat dong day—hoc P.KT & DBC_LDT;
6 | H43.1.6 trrong DHYK PNT (2016-2018) 11/2015 P. QLDT;
& P. TCCB. P. QLTHLS
Ban biéu phoi CT Hop
7 H 4.3.2.1 | Dy an UPNT-01 (Chuong trinh hgp tac Viét-Bi 2008-2013) 6/2008 tac Viét-Bi; Ban Chu
nhiém UPNT-01
Ban Diéu phdi CT Hop
8 | H4.3.2.2 | Du an R1 (Chuong trinh Phasing-out — hop tac Viét-Bi 214-2016) 5/2014 tac Viét-Bi; Ban Chu
nhiém R1
9 H 4.3.2.3 | Béo céo tap huén vé “Problem-Solving Methods” 11/2012 Ban Chu nglfm UPNT-
10 | H4.3.2.4 | Bdo cdo tap huin vé “Phwong phap danh gia dao tao” 8/2015 Ban Chu nhiém R1
11 | H4.3.2.5 | Béo céo trién khai thi MCQ trén mdy tinh 06 thang dau nam 2015 /72015 P. KT & BDBCLDT
DANH MUC MINH CHUNG 4.4
pr | Ma minh Tén minh chimg S0/ngay thing ban hanh | g0 )i pann | GN
chirng chu
1 H441.1 bé cuong (fhl tiét cac mon hoc (Chuong trinh dao tao bac siy 2013 P.QLDT
khoa hé chinh qui)
5 | Haa12 bé cuong chi tiét cac mon hoc (Chuong trinh dao tao cir nhan 2013 P. QLDT;
"7 | dieu dudng h¢ chinh qui) Khoa PD-KTYH
3 H 4.4.1.3 | Quy trinh chuan bi va/hodc in an dé thi 08/11/2013 P. QLDT
4 | H4.4.1.4 | Qui trinh cham thi 08/11/2013 P. QLDT
Du éan thanh 1ap Trung tdm thuc hanh Tién lam sang va Bénh Ban QLDA;
> H44.21 vién md phong (thuoc PHYK PNT) 12/2014 Khoa BDD-KTYH
6 H4422 Du an @u? sam :trangAthle:[ bi cI}o Trung tam thyc hanh Tién lam 42015 Ban QLDA;
sang va Bénh vién m6 phong nam 2015 Khoa PD-KTYH

DANH MUC MINH CHUNG 4.5
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Tr | Maminh Tén minh chimg So0/ngdy thang ban hanh | g0 pann | OM
chirng chu
1 | H4.5.1.1 | Bang diém thi cudi hoc phan (cac mén hoc) nim hoc 20142015 8/2015 P. QLDT
) H4512 gz)lleg bang diém thi cudi hoc phén (cac mon hoc) nam hoc 2014— /2015 P.QLDT
3 H45.13 Ké }102_19h fiua hé théng phén mém EMIS vao su dung — BS phan 12/12/2014 P.QLDT
Quan ly dao tao
4 | H4.5.1.4 | Phan mém EMIS — PHYK Pham Ngoc Thach 2015 Ban CNTT
Quy ché quan ly bang tot nghiép trung hoc co so, bang tot nghiép Ban hanh kém theo Thong tu P. QLDT:
5 H4.5.2.1 | trung hoc pho thong, véan bang gido duc dai hoc va chimg chi cua s0 19/2015/TT-BGDDT P. HC QT’
hé thong gido duc quoc dan ngay 08/9/2015 )
Quy ché vin bang, Ban hanh kém theo
6 | H4.5.2.2 | chung chi cia hé thong gido duc qudc dan Quyét dinh sb 33/2007/QD- Bo GD-DT
BGDDT ngay 20/6/2007
7 | H4.5.2.3 | S6 ky nhan bing tot nghiép 2015 P. QLDT
] H4524 g:(?)ng bao thoi gian phat bang tot nghiép céac 1op (bang thong 01/2015 P.QLDT
9 | H4.5.2.5 | Thong béao thdi gian phét bang tot nghiép cac 16p (trang web) 2015 P. QLDT,
T i Ban CNTT
DANH MUC MINH CHUNG 4.6
Tr | Maminh Tén minh chimg So0/ngdy thang ban hanh | g0 pann | Oh
chirng chu
o Ban hanh kém theo Quyét P. HCQT:
1 H 4.6.1.1 | Qui dinh vé t6 chirc hoat dong cong tac van thu dinh s6 1700/QD-DHYPNT ' ’
\ P. QLDT
ngay 12/9/2012
2 H 4.6.1.2 | Danh séach tot nghiép 16p Y 2009 (theo thir hang) 8/2015 P. QLDT
3 H 4.6.1.3 | Danh sach tot nghiép 16p Y 2009 (theo alphabet) 8/2015 P. QLDT
4 | Hago |Danhsichnhiém socho BSDK t6t nghiép tir PHYK PNT nam 9/2015 S6'Y Té TP.
2015 HCM
Danh sach sinh vién dugc phan cong nhiém s¢ (theo thir hang P. TCCB,
5 H4.622 | Lo s . i i : 9/2015 S¢Y Te TP.
tong két toan khoa) HCM

DANH MUC MINH CHUNG 5.1
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pr | Maminh Tén minh chiing So/ngay thing Noi phat hanh Ghi chi
chirng ban hanh
1 [H5.1.1.1 | Quy dinh cta nha trudng vé tuyén dung va quan 1y nhan su 1447/QP- P. TCCB
TPHYKPNT
Ngay 22/7/2015
2 |H5.1.1.2 | Quyét dinh thanh 1ap Hoi Pong tuyén dung vién chirc nim 2015 11/2014 P. TCCB
3 [HS5.1.1.3 Website cta truong muc “Thong bao — Tuyén nhén sy” P. TCCB
H5.12.1 | Ké hoach bdi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mén cho giang 2/2014 P. TCCB
4 A .
vién nam hoc 2014-2015
H5.1.2.2 | Ké hoach boi dudng trinh do quan 1y va chinh tri cho GV- CBVC 1/2014 P. TCCB
5 <
nam hoc 2014-2015
¢ |H5.123 K& hoach phat triénphat trién ctua Trudng Pai hoc Y khoa Pham 10/2014 P. TCCB
Ngoc Thach giai doan 2015 - 2020
7 HS5.1.3.1 Dé an qui hoach can bd quan 1y cta truong PHYK PNT (2013— 2013 P. TCCB
2015 va 2015-2020)
8 H5.13.2 Qb bo nhiém céc Truong/Pho Phong, Ban, Khoa, BM nam 2015 1/2015 P. TCCB
9 H5.1.4.1 | Luat Vién Chuc 15/11/2010 Quodc Hoi nude
CHXHCN Viét Nam
1o |H3.1.42 | Nghidinh cta Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, str dung va 29/2012ND- | Chinh Phu nudc
quan ly vién chiic CP; 12/04/2012 | CHXHCN Viét Nam
DANH MUC MINH CHUNG 5.2
TT M:l‘u‘:’n“g‘h Tén minh chirng S0/ngay thang ban hanh Noi phat hanh Ghi chu
1 H5.2.1.1 | Website ndi bd muc “Giao ban tuan” Nam 2015 Ban CNTT
2 | HS5.2.1.2 | Bién ban giao ban tuin qua email Néam 2015 P. HCQT
3 |HS5.2.1.3 | Gidy moi giao ban chuyén mén qua email Nam 2015 P. HCQT
4 | HS5.2.1.4 | Bién ban giao ban chuyén mon thang Nam 2015 P. QLDT
5 |HS5.2.2.1 | Nghiquyét HN CBVC nim 2014 26/12/2014 BGH, Cong Poan
6 |H5.2.2.2 | QP va Qui ché chi tiéu ndi bo nam 2015 5221/Qb TDHYKPNT BGH, P. TCKT
31/12/2014
7 |H522.3 | QD va Quiché dan cha co s nam 2015 5159/Qb TDHYKPNT Dang Uy, BGH, Cong
30/12/2014 Doan
8 | HS5.2.2.4 | Bdo cdo cua Thanh tra nhan dan Théng7/2015 Cong DBoan
9 |H523.1 |Hopthugépy 2015 Pang Uy, BGH
10 | H5.2.3.2 | Théng bao vé dudng diy nong Truong DPHYKPNT 2015 P. HCQT
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DANH MUC MINH CHUNG 5.3

pr | Maminh Tén minh chimg So/mgdy thang | g opst hanh Ghi chi
chirng ban hanh
HS5.1.1.1 (Xem Danh muc MC 51)
1 H 5.3.1.1 | Nghi dinh Qui dinh vé mién, giam hoc phi, h tro chi phi hoc tap 49/2010/ND- Chinh phu
va co ché thu, sir dung hoc phi ddi véi co s& gido dyc thude hé CP
thdng gido duc qudc dan tir nim hoc 2010 — 2011 dén nam hoc
2014 - 2015
2 H 5.3.1.2 | Qui ché chi tiéu ndi bd nam 2014 Thang 01/2014 BGH, P. TCKT
3 H 5.3.1.3 | Danh sach vién chirc dang theo hoc cac 16p trong nudc Thang 6/2015 P.TCCB
4 H 5.3.1.4 | Danh séach vién chitc dang theo hoc céc 16p & nudc ngoai Thang 6/2015 P. TCCB
5 H 5.3.1.5 | Bao c4ao nhan sy nam hoc 2014-2015 Théang 9/2015 P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 5.4
pr | Maminh Tén minh chimg So/ngdy thang ban | o st hanh | Ghi chi
chirng hanh
1 H 5.4.1.1 | Danh sach can b lanh dao co hitu cua truong Thang 6/2015 P. TCCB
2 H5.4.1.2 | Ly lich 2C ctia can by quan ly cua trudong 10/12/2014 P. TCCB
3 H 5.4.1.3 | Ly lich khoa hoc cua can bg quan 1y va gidng vién cua trudng 10/12/2014 P. TCCB
4 H 5.4.2.1 | Tu dénh gid c4 nhan + danh gia ciia don vi+ danh gia cia BGH | 1032/TDHYKPNT- P. TCCB
(Pénh gid CBVC ndm 2014 cua truong) TCCB 1/4/2014
5 H 5.4.2.2 | Thong ké danh gia CBVC niam 2014 cua truong 4/2014 P. TCCB
6 H5.4.2.3 | Cac QP khen thudng tap thé va ca nhan nim 2014 cua truong 2014 Tha Tuéng, UBND
TP HCM va BGH
7 H 5.4.2.4 | Két qua Thi dua nim 2014 cua trudng 10/2014 P. TCCB, Ban Thi
dua
DANH MUC MINH CHUNG 5.5
TT Ma I’ninh Tén minh chimg So/ngay thang ban hanh Noi phét hanh Gh’i
chirng chu
1 H 5.5.1.1 | Béo cdo thong ké trinh do giang vién 297/TPHYKPNT-QLDT P.QLDT
ngay 02/2/2015
2 | H5.5.1.2 | Béo cdo si s6 hé dai hoc va cao dang nam 20142015 11/2014 P. QLDT
3 H 5.5.1.3 | B4o céo si s6 hé sau dai hoc nam 2014-2015 12/2014 P. SbH
4 | H5.5.1.4 | Thong ké s6 luong va danh sach giang vién co tham 12/2014, 12/2015 P.NCKH
gia, ding ky dé tai NCKH nam 2014, 2015
5 H 5.5.2.1 | Bao cao xac dinh chi tiéu tuyén sinh dai hoc nam 2015 12/2014 BGH, P. QLDT
6 H 5.5.2.2 | Thong tu Quy dinh vé viéc xéac dinh chi tiéu tuyén sinh 09/VBHN-BGDDT Bo GDDT
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trinh do tién si, thac si, dai hoc, cao dang va trung cip ngay 07/3/2014
chuyén nghiép (Vin ban hop nhét).
DANH MUC MINH CHUNG 5.6
Tr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thing ban hanh Noiphdthanh | GM
ching chu
1 |HS5.5.1.1 | (Xem Danh myc minh chimg 5.5: Béo cao thong ké
trinh d§ giang vién)
2 | H54.1.3 | (Xem Danh muc minh ching 5.4: Ly lich khoa hoc cua
can bo quan 1y va giang vién cua truong)
3 | HS5.6.1.1 | Luat Gido Duc S6 38/2005/QH11 ngay 14 | Qudc Hoi nude
thang 6 nam 2005 CHXHCN Viét Nam
DANH MUC MINH CHUNG 5.7
pr | Ma minh Tén minh chimg So/ngay thang | 0. 4t hanh Ghi chii
chirng ban hanh
1 H5.7.1.1 | Ké hoach phat trién nhan lyc truong PHYK PNT 2015-2020 9/2014 BGH, P. TCCB
2 H.5.7.1.2 Théng ké phan loai giang vién co hitu theo trinh d9, gidi tinh va 7/2015 P. TCCB
tudi.
3 H 5.7.2.1 | Thong ké phan loai giang vién co hitu theo thdm nién cong tac 7/2015 P. TCCB
4 H 5.7.2.2 | Ly lich khoa hoc cua giang vién co hitu 2014 P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 5.8 ,
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thang | Noi bhathanh | Ghi cha
chirng ban hanh
1 H.5.8.1.1 | Danh sach can bd nhén vién va k¥ thudt vién nam 2014 11/12/2014 P.TCCB
2 H 5.8.1.2 | Ho so 1y lich ctia KTV, nhan vién 2014 P. TCCB
3 H 5.8.1.3 | Bang mo ta cong viéc cua KTV va Nhan vién 2014 P. TCCB
4 H 5.8.1.4 | Ty danh gia KTV va Nhan vién va danh gid cua don vi nam 2014 2014 P. TCCB
5 | H5.8.1.5 | Két qua Binh bau thi dua nim 2014 2015 Ban Thi dua, P. TCCB
6 H 5.8.2.1 | Nghi quyét Pai hoi CBVC nim 2014 2014 P. TCCB, Coéng Poan
H.5.8.2.2 | Quy ché chi tiéu ndi nim 2014 3221/Qb- P.TCKT
TPHYKPNT
ngay 31/12/2014
8 H.5.8.2.3 | Kéhoach ctia S& Noi Vu theo béo cio s6 46/BC-SNV 46/BC-SNV P.HCQT
ngay 07/01/2015
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DANH MUC MINH CHUNG 6.1

Tr | Maminh Tén minh chimg S0/ngdy thing ban hanh | oo 4L hann | GN
chirng chu
1 H 6.1.1.1 | Lich sinh hoat dau khéa nim hoc 2014 - 2015 8/2014 P. QLDT
2 H 6.1.1.2 | Danh muc hoc phan (cic 16p) nim hoc 2014 - 2015 8/2014 P. QLDT
. X s . A A AL AL LA . Ban hanh kem theo Quyét
3 H61.13 glilc cslhei I(lililo ltle_ilo dai hoc hé chinh qui va hé lién lién thong hinh dinh s6 25/2006 /Qb- Bo GD-DT
d BGDDT ngay 26/6/2006
4 H6.1.1.4 | Qui ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh qui 2011 P. QLPT, Khoa BD-
KTYH
DANH MUC MINH CHUNG 6.2
Tr | Maminh Tén minh chimg S0/ngdy thing ban hanh | oo 4l hann | GN
chirng chu
Nghi dinh Chinh Phti ban hanh vé ché d6 chinh sach xa hoi S0 49/2010/NDB-CP , ,
DO H62LL | o h ok, nedy 14/05/2010 Chinh phu
Ban hanh kém theo Quyét
2 | H6.2.1.2 | Quy ché danh gia két qua rén luyén ciia HSSV dinh s6 60/2007/Qb- B6 GD-DT
BGDDT ngay16/10/2007
) ’ Ban hanh kém theo Quyét
Quy ché danh gid két qua rén luyén cua nguoi hoc dugc dao tao dinh s6 16/2015/TT- A
3 H6.2.13 trinh d§ dai hoc h¢ chinh qui BGDDT B6 GD-BT
ngay 12/8/2015
Vin ban Hop nhat (Quyét dinh s6 44/2007/QD-BGDDT ngay | Ban hanh kém theo Quyét
4 | H6.2.1.4 | 15/8/2007 va Thong tu s6 31/2013/TT-BGDPT ngay 01/8/2013 dinh s6 28/VBHN- Bo GD-DT
cia B6 GD-DT) BGDDT ngay 31/12/2014
Quyét dinh xét hoc bong khuyén khich hoc tap va danh sach
5 H 6.2.1.5 | dinh kém dua trén két qua hoc tap theo tirng hoc ky c6 thoi han 2014 P. CT HSSV
qui dinh.
Quyét dinh xét hoc béng khuyén khich hoc tap va danh sach Trane web ciia
6 H 6.2.1.6 | dinh kém duya trén két qua hoc tap theo tirng hoc ky c6 thoi han 2014 g \
o e truong
qui dinh.
7 | H2.1.7 | Vanbin théng béo xét che 83 chinh, mién gidm hoc phi thuge Ngay 06/11/2014 P. CT HSSV
dién chinh sach c6 mau dinh kém
8 | H6.2.1.8 | Quyét dinh xét ché d chinh sach. mién giam hoc phi thugc S6 4855/ Qb- P. CT HSSV
dién chinh sach va danh sach chinh thirc kém theo TPHYKPNT
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ngay 15/12/2014
9 H 6.2.2.1 | Thong bao kham strc khoé nhap hoc nam 2015 9/2015 Tram Y té
10 | H6.2.2.2 | Thong bdo kham surc khoé tot nghi€ép ndm 2015 9/2015 Tram Y té
11 | H6.2.2.3 | SO stc khoé¢ SVHS 2015 Tram Y t&
12 | H6.2.2.4 | Thong bdo mua Bdo hiém y t€, bao hi€ém tai nan cho SVHS 8/2015 Tram Y té
13 | H6.2.3.1 | So dd khu B 2014 P. HCQT
14 | H6.2.3.2 | Ké hoach hoat dong Doan TNCS va Héi SV nam 2015 01/2015 Doagigvciz’;m"
15 | H6.2.3.3 | Hop dong thué mudn bao vé chuyén nghiép nim 2015 01/2015 P. HCQT
16 | H623.4 Sg:fg 2c(;>;14g nhan nha truong dat tiéu chuan “An toan vé ANTT 01/2015 Céng An TP. HCM
Qui dinh vé ........ truong dat tiéu chuan “An toan toan vé an Thong tu sb 23/2012/TT- P
17| H6235 | boh, trit BCA ngay 27/4/2012 Bo Cong An
DANH MUC MINH CHUNG 6.3
M3 minh A . So6/ngay thing s Ghi
TT chiing Tén minh chirng ban hanh Noi phat hanh chi
1 H63.1.1 g(l)ulrgng hudéng nhiém vu ctia Pang bd truong giai doan 2010 — 2010 VP. Dang uy trrong
Phuong hudng, myc ti€u, nhiém vu cua Pang bd truong giai \ Y e
2 H63.1.2 doan 2010 — 2015 2015 VP. Dang uy truong
Chuong trinh cong tdc doan va phong trao thanh nién nhiém ky \ \
3 H6.3.1.3 X (2014 - 2017) 2014 Doan TNCS truong
4 | 1H63.14 %1;1:’{1% 5r1121h cong tac doan va phong trao thanh nién nam hoc 9/2014 Poan TNCS trudng
5 H63.15 g)(?lnfiqz/ (t)llugzc hién chuong trinh Rén luyén doan vién nam hoc 9/2014 Poan TNCS truong
Bio céo tong két hoat dong cong tac Poan va phong trao Thanh \ \
6 | H6.3.2.1 nién nhiém k§ IX (2012 - 2014) 6/2014 Doan TNCS truong
7 H63.2.2 B‘zio cdo tong ket hoat dong cong tdc Poan va phong trao Thanh 52014 Poan TNCS truong
nién nam hoc 2013 - 2014
8 H 6.3.2.3 | Bang diém rén luyén ndm hoc hoc ky 1, nam hoc 2014 - 2015 2014 P. CT SVHS; Poan TNCS
DANH MUC MINH CHUNG 6.4
| TT | Ma minh | Tén minh chirng | S6/ngay thang ban | Noi phat hanh | Ghi |
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chirng hanh chu
1 H64.11 g(l)lirgng hudéng nhiém vy cia Bang b truong giai doan 2010 — 2010 VP. Déng uy truong
Phuong hudng, myc ti€u, nhiém vu cua Pang bd truong giai , , .
2 H64.1.2 doan 2010 — 2015 2015 VP. Bang uy truong
Chuong trinh cong tdc doan va phong trao thanh nién nhiém ky . \
3 H6.4.1.3 X (2014 - 2017) 2014 Doan TNCS truong
4 | He6414 %1;1:{1% (t)rllglh cong tac doan va phong trao thanh nién nam hoc 9/2014 Poan TNCS trurdng
5 H642.1 ;)(?lnfiqzl (t)llusrc hién chuong trinh Rén luyén doan vién nam hoc 9/2014 Poan TNCS truong
Bio céo tong két hoat dong cong tic Poan va phong trao Thanh . .
6 | H6422 nién nhiém k§ IX (2012 - 2014) 6/2014 Doan TNCS truong
7 H6.4.2.3 B‘zio cdo tong két hoat dong cong tac Boan va phong trao Thanh 57014 Poan TNCS truong
nién nam hoc 2013 - 2014
. P A . < P. CT SVHS;
8 H 6.4.2.4 | Bang di€m rén luyén hoc ky 1, ndm hoc 2014 - 2015 3/2015 Poan TNCS trirong
Quyét dinh cong nhan doan vién uvu tG nam hoc 2013 — 2014 \ \
9 | H6425 (dinh kém danh sach) 9/2014 Poan TNCS truong
Théng ké s6 luong dang vién hoc sinh sinh vién dugc phat trién \ \
10 | H6426 do Poan Thanh nién gidi thi€u nam 2014 3/2015 Doan TNCS truong
DANH MUC MINH CHUNG 6.5
pr | Ma minh Tén minh chimg S0/ngay thang ban Noi phét hanh Ghi
ching hanh chu
| H 6.5.1.1 | Bang phan cong quan gia phuc vu cic phong hoc 01/2014 P. HCQT
Thong bao, quy dinh vé str dung phong hoc, may lanh, thang
2 H65.1.2 may, trang thiét bi day-hoc (trong phong hoc) cho sinh vién 02/2014 P HCQT
3 H 6.5.1.3 | Qui dinh sir dung thu vién (d61 voi1 sinh vién) 3/2014 Thu vién
4 H 6.5.1.4 | Qui dinh str dung P. Thuc hanh Tién lam sang cho sinh vién /52014 Khoa PD-KTYH
5 H 6.5.1.5 | Qui dinh sir dung khu tu hoc cho sinh vién 3/2014 Khoa BD-KTYH
6 H 6.5.2.1 | Hop dong canteen nam 2015 01/2015 P. HCQT
7 H 6.5.2.2 | Hop dong thu quan Khu A va Khu B ndm 2015 01/2015 P. HCQT
Quyét dinh thanh lap, quy ché hoat dong CLB Bong ban, CLB . .
8 H6.5.2.3 Co. CLB ti éng Anh, CLB Cau Vai Xanh 2014 Poan TNCS truong
Quyét dinh cong nhan doan vién uvu ti nam hoc 2013 — 2014 \ \
H6.4.24 (dinh kém danh sach) 9/2014 Poan TNCS truong
9 H 6.4.2.5 | Thong ké s0 luong dang vién hoc sinh sinh vién dugc phat trién 3/2015 Poan TNCS truong
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| do Poan Thanh nién gidi thiéu nim 2014

DANH MUC MINH CHUNG 6.6

pr | Maminh Tén minh chimg So/ngay thing ban Noi phat hanh Ghi
chirng hanh chu
1 H66.1.1 Iz’éulr;mg hudéng nhiém vu ctia Pang bd trudong giai doan 2010 — 3/2010 VP. Dang ug truong
Phuong hudng, muc ti€u, nhiém vu cua Pang bd truong giai , U
2 H6.6.1.2 doan 2015 — 2020 02/2015 VP. Dang uy truong
3 H 6.6.1.3 | Gido trinh Y Dtrc 8/2014 BM. Y btic - KHHV
X . A Z .« BM. Y buc - KHHV;
4 H 6.6.1.4 | Chuong trinh sinh hoat Thay thuoc Tré nam 2015 01/2015 Poan TNCS truong
5 H6.6.2.1 Lich tham (,11_1’ T}l.an, sinh hoat cong dan-HSSV” nam hoc 2014- /2014 P. CT HSSV
2015 cho céac khoi lop
6 H6.6.2.2 Lich tham du’ T}l‘an, sinh hoat cong dan-HSSV” nam hoc 2015- /2015 P. CT HSSV
2016 cho cac khoi 16p
Tb chttc “Tuén sinh hoat cong dan-HSSV” trong céc trudong 86 4146/BGDDT- N
7| HOOZ3 | 5l CB, TC nam hoe 2015-2016 CTHSSV Bo GD-pT
T i Ngay 14/8/2015
R | H6.624 B.aio cdo tong ket hoat dong cong tac Poan va phong trao Thanh 22015 Poan TNCS truong
ni€n nam hoc 2014 — 2015
9 H6.6.2.5 Béo cdo tinh hinh vi pham, ky luat trong sinh vién ndm hoc 22015 P. CT HSSV
20142015
DANH MUC MINH CHUNG 6.7
pr | Maminh Tén minh chimg So/ngay thing ban Noi phét hanh Ghi
chirng hanh chu
1 06711 2Déllnsh sach tot nghiép cac khoa theo thir hang nam 2013, 2014, 2013, 2014, 2015 P. QLDT
2 |H67.12 ggﬂ’ ;%Clhsnh“-’m 50 v6i 50 lugng nhu cdu nhan lyc ndm 2013, 2013,2014,2015 | P.TC S& Y té TP. HCM
Thong bao vé viéc phan cong nhiém so cho sinh vién t6t nghiép
3 H6.7.1.3 nim hoc 2013, 2014, 2015 2013, 2014, 2015 P. QLDT
4 H 6.7.1.4 | Danh sach tot nghi€p da nhan nhi€ém sé nam 2013, 2014, 2015 2013, 2014, 2015 P. QLDT; P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 6.8
TT Ma rrnmh Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi phat hanh Gh,l
chirng hanh chu
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Danh sach tot nghiép cac khoa theo thir hang nam 2013, 2014,

1 H6.8.1.1 2015 2013, 2014, 2015 P. QLDT
Danh sach nhiém s¢ véi s6 lugng nhu cau nhan lyc ndm 2013, P. TCS6 Y t€ TP.
2 | H6.8.1.2 2014, 2015 2013, 2014, 2015 HCM
Thong bao vé viéc phan cong nhiém s& cho sinh vién tot nghié¢p
3 H6.8.1.3 nim hoc 2013, 2014, 2015 2013, 2014, 2015 P. QLDT
4 | H6.8.1.4 | Danh sach tot nghiép d nhan nhiém s¢ nim 2013, 2014, 2015 2013, 2014, 2015 P. QLDT; P. TCCB
DANH MUC MINH CHUNG 7.1
Ma S6/ngay thang ban hanh
TT minh Tén minh ching Noi phat hanh | Ghi chu
chirng
1 H 7.1.1.1 | Quyét dinh thanh lap phong NCKH 1903/Qb-DHYKPNT P.TCCB
ngay 25/11/2011 P.NCKH
Quyét dinh bd nhiém, phan cong cac chirc danh cua phong 145/Qb- TDPHYKPNT
NCKH kém chtrc nang va nhi¢ém vu Ngay 15/01/2014
2 H 7.1.1.2 | Qui ché t6 chuc va hoat dong cua hoi déng dao dtic trong nghién | Ban hanh theo Quyét dinh Bo Y Té
ctru y sinh hoc cip co so s6 111/QP - BYT
ngay 11/01/2013
3 | H7.1.1.3 | Quyét dinh thanh 1ap hdi dong dao dic trong NCKH (trudong 7/2014 P. TCCB;
DHYK PNT) P.NCKH
4 | H7.1.2.1 | Quy trinh xét duyét/nghiém thu cic dé tai 3/2011 P.NCKH
5 | H7.1.2.2 | Danh sach cac dé tai xét duyét/nghiém thu kém theo bién ban xét 02/2015 P. NCKH
duyét/nghiém thu va thanh 1y dé tai nim 2014
6 | H7.1.2.3 | Kéhoach to chirc cdc hoi nghi khoa hoc cong nghé cap co s 2014, 2015 P. NCKH
hang nim véi ndi dung va kinh phi cy thé
7 H 7.1.2.4 | Ké hoach to chirc cac hoi nghi khoa hoc cong nghé tudi tré cip co 2013, 2015 P. NCKH
s& mdi 02 nim véi ndi dung va kinh phi cu thé
8 | H7.1.2.5 | Ké hoach t6 chtrc hoi thao tp huin vé PP. NCKH nim 2014, 2014, 2015 P. NCKH;
2015 Duy 4n R2 (hop
tac Viét-Bi
2013-2016)
9 | H7.1.2.6 | Béo cdo tong két hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim 2013, 2014 P.NCKH
DANH MUC MINH CHUNG 7.2
TT Ma I’ninh Tén minh ching S0/ngay thing ban hanh Noi phat hanh Gh,i
chirng chu
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1 | H7.2.1.1 | Quyét dinh thanh 1ap phong NCKH, quyét dinh bo nhiém, phan | S6 1903/QD-DHYKPNT P. TCCB
cong céac chirc danh ctia phong NCKH kém chirc nang va nhiém ngay 25/11/2011; P. NCKH
vu s6 145/Qb-

TOHYKPNT
ngay 15/01/2014
2 H7.2.1.2 | Qui ché t6 chirc va hoat dong cta hoi dong dao dirc trong nghién Ban hanh theo Quyét BoY Tée
ctru y sinh hoc cip co s dinh s6 111/QD - BYT
ngay 11/01/2013
3 | H7.2.1.3 | Quyét dinh thanh 1ap hoi dong dao dtrc trong NCKH 7/2014 P. TCCB;
P. NCKH

4 H 7.2.2.1 | Quy trinh xét duyét/nghiém thu cac dé tai 3/2011 P. NCKH

5 H 7.2.2.2 | Danh sach cic dé tai xét duyét/nghiém thu kém theo bién ban xét 02/2015 P. NCKH
duyét/nghiém thu va thanh 1y dé tai nim 2014

6 H 7.2.2.3 | Ké hoach t6 chirc cac hoi nghi khoa hoc cong nghé cép cO SO 2014, 2015 P. NCKH
hang nim véi ndi dung va kinh phi cy thé

7 H7.2.2.4 | Ké hoach t6 chirc cac hoi nghi khoa hoc cong nghé tudi tré cép co 2013, 2015 P. NCKH
s& mdi 02 nim véi ndi dung va kinh phi cy thé

8 | H7.2.2.5 | Kéhoach t6 chtc hoi thao tip huan vé PP. NCKH nam 2014, 2014, 2015 P. NCKH;
2015 Du an R2 (hop tac

Viét-Bi 2013-2016)
9 H 7.2.2.6 | Béo cdo tong két hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim 2013,2014 P.NCKH
DANH MUC MINH CHUNG 7.3 ,
pr | Maminh Tén minh chimg So/ngdy thangban | - G o. o psthanh | Ghichd
chirng hanh

1 H7.3.1.1 | Tap chi Y hoc Thyc Hanh TP. HCM (sé dac biét danh cho Hoi 20102015 P. NCKH
nghi KHCN truong PHYK PNT)

2 H 7.3.1.2 | Danh sach dé tai NCKH hop tac voi nudce ngoai 2010-2015 ding 20102015 P. NCKH;
trén tap chi y hoc qudc té P. HTQT

3 H 7.3.1.3 | Danh sach dé tai NCKH hop tac v6i nudc ngoai 2010-2015 cia 2010-2015 P. NCKH;
BM. M6 Phéi-Di truyén P. HTQT

4 H 7.3.1.4 | Béo cao tong két hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim 2013, 2014 P.NCKH

DANH MUC MINH CHUNG 7.4

| TT | Ma minh |

Tén minh chirng

| Sb/ngay thang ban | Noiphat hanh | Ghi chii |
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chirng hanh
1 H7.4.1.1 | Danh sach dé tai NCKH hop tac v6i nude ngoai 2010-2015 ctia 2010-2015 P. NCKH
BM. M6 Phoi-Di truyén
2 | H7.4.12 | Danh sach dé tai NCKH cua BS. H6 Pham Thyc Lan (BM Nbi 20102015 PubMed
Téng quat) 20102015
3 H7.4.1.3 | Danh sach dé tai NCKH cua PGS. TS Ting Kim Hong (BM 20102015 PubMed
DTHCB & DSH) 20102015
4 H7.4.1.4 | Béo cdo tong két hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim 2013, 2014 P.NCKH
DANH MUC MINH CHUNG 7.6 ,
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thangban | . b sthanh | Ghi cha
chirng hanh
1 H 7.6.1.1 | Khao sat nhan thirc va thai do nghé nghiép cua sinh vién hé cu 11/2014 BM. Skillslab
nhan Piéu Dudng truong PHYKPNT (ThS. BS. Bui Phan Quynh
Phuong)
2 H 7.6.1.2 | Khao sat cac yéu td anh hudng dén chat luong thuc tip 1am sang 12/2014 BM. N61 TQ
cua sinh vién Y truong PHYK PNT (ThS. BS. Pao Xuan Lam)
3 H 7.6.1.3 | Khao sat mtrc d hai long cua sinh vién Y6 véi viéc thay ddi lich 8/2014 BM. Nhi
hoc 1y thuyét va 1am sang tap trung (ThS. BS. Tran Thién Ngoc
Thao)
4 H7.6.1.4 | Béo céo tot nghiép Sau dai hoc nam 2014 11/2014 P. SbH
5 | H7.6.2.1 | Danh sach dé tai NCKH hop tac voi nude ngoai 2010-2015 2010-2015 P. NCKH;
P. HTQT
DANH MUC MINH CHUNG 7.7 ,
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thangban | . b sthanh | Ghi cha
chirng hanh
1 | H7.7.1.1 | Thong tu qui dinh ché do 1am viéc doi véi giang vién S6 47/2014/TT- B6 GD-BT
BGDDT ngay
31/12/2014
2 | H7.7.1.2 | Qui dinh vé thoi gian lam viéc, gid chuan giang day va NCKH | Ban hanh theo Quyét BoY Té
cho giang vién (truong PHYK PNT dinh s6 111/QD - BYT
ngay 11/01/2013
3 | H7.7.2.1 | Qui ché t6 chirc va hoat dong cua hoi dong dao dirc trong nghién | Ban hanh theo Quyét Bo Y té
ctru y sinh hoc cip co s dinh s6 111/QD - BYT
ngay 11/01/2013
4 | H7.7.2.2 | Quyét dinh thanh 1ap hoi dong dao dirc trong NCKH (trudng 7/2014 P. TCCB;
DHYK PNT) P.NCKH
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5 | H7.7.3.1 | Hop dong NCKH dé tai cap co s& 2014 P. NCKH;
P. TCKT
DANH MUC MINH CHUNG 8.1
Ma So/ngay thiang ban hanh Ghi
TT minh Tén minh ching Noi phat hanh chi
chirng
i |81t Diéu 16 truong dai hoc ban hanh theo Quyét dinh ciia Thu twéng | S6 153/2003/QD-TTg ngay | Tha Tuéng Chinh
""" | Chinh phu 30 thang 7 nam 2003 phu
2 | H8.1.1.2 | Qui ché t6 chtrc va hoat dong cua truong DPHYK Pham Ngoc 5747/Qb-UBND ngay UBND TP. HCM
Thach ban hanh kém theo quyét dinh ctia Chi tich UBND TP. Hb 31/12/2008
Chi Minh
3 | H8.1.1.3 | Quyét dinh thanh I14p Phong Nghién ctru khoa hoc — Hop tic qudc | S0 279/QD-DHYPNT P. TCCB
te
4 | H8.1.1.4 | Qui dinh vé chirc ning nhiém vu ctia cac phong, ban chirc ning S6 2665/QD-DPHYPNT P. TCCB
(ban hanh kém theo quyét dinh cua Hiéu truong truong PHYK ngay 07/12/2012
PNT)
5 | H8.1.1.5 | Bo phan HTQT cua VP. Khoa BD-KTYH 2014 Trang web nha
truong
6 | H8.1.1.6 | Van ban chap thuan t6 chirc HN quc té 2014 S¢ TT-TT TP.
HCM
7 H 8.1.1.7 | Tha tuc cép thi thuc, gia han ching nhan, cép thé tam tru va thé 2014 Trang web CA.
thuong tra cho ngudi nudc ngoai TP. HCM, Phong
Quén Ly Xuét
Nhép Canh
8 | H8.1.1.8 | Danh sach ding ky tham dy 16p bdi dudng kién thirc vé hoi nhap 01/2015 P. HTQT
quéc té nim 2015
9 | H8.1.2.1 | Bién ban giao ban tuan Hang tuan P. HCQT
10 | H8.1.2.3 | Bién ban hop nhém nong c6t (GP) CT. Phasing-outs trong hop 01/2015
tac Viét—Bi
11 | H8.1.2.4 | Bién ban hop Khoa Y Viét-Dtric trong lién két dao tao v6i PH 30/1/2013 P. HTQT
Mainz, CHLB Duc
12 | H8.1.2.5 | Bién ban hop vé dio tao QLYT véi PH Rennes — CH Phép 01/2013 P. HTQT
13 | H8.1.2.6 | Bién ban giao ban chuyén mon thang Hang thang P. QLDT
14 | H8.1.2.7 | Bao cdo hoat dong nam 2014 va phuong hudéng hoat dong nam S6 5074/BC-TPHYKPNT BGH
2015 ngay 23/12/2014
15 | H8.1.2.7 | Ky yéu 25 nam thanh lap truong PHYK PNT 07/5/2015 Thu vién
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16 | H8.1.2.8 | Bao c4o hoat dong 06 thang ddu nim 2014 cua P. HTQT 7/2015 P. HTQT
17 | H8.1.2.9 | Bdo cdo hoat dong P. HTQT nam 2014 12/2014 P. HTQT
DANH MUC MINH CHUNG 8.2
I S6/ngay .
TT Ma 1,111nh Tén minh ching thang ban Noi phat hanh Gh,l
chirng hanh chu
1 H 8.2.1.1 | Danh muc chuwong trinh/du an hop tac, lién két vGi nudce ngoai 2013, 2014 P. HTQT
2 H 8.2.1.2 | Tong két so liéu HTQT 25 nam P. HTQT
Bién ban hop tac dao tao gitra truong PH Mainz — CHLB Duc va
3 H8.2.13 truong PHYK PNT, UBND TP. HCM, S¢ Y t& TP. HCM 19/10/2012 P HTQT
Bién ban hop tac dao tao gitra Vién Thi Giac Brien Holden — Uc ] <
4 H8.2.14 va trudng DHYK PNT. BV. Mit TP. HCM 7/2012 P. HTQT; BM. Mat
. . P. HTQT, Ban Diéu phéi CT.,
5 H 8.2.1.5 | Chuong trinh hgp tac CUI 2008-2013 2008 trang web CUD
. . . P. HTQT, Ban Diéu phéi CT.,
6 H 8.2.1.6 | Chuong trinh hop tac Phasing-outs 2014-2016 2014 rang web ARES-CCD
7 H 8.2.1.7 | Tong két danh sach GV nudc ngoai giai doan 2010-2014 2014 P. HTQT
8 | H8.2.2.1 | Tong két chuwong trinh CUI 2008-2013 8/2014 P. HTQT, Ban Diéu phdi CT.
9 H 8.2.2.2 | Tong két du an PIC Than-Ni¢u (véi BV ND 2) 8/2013 P. HTQT, Ban DPicu phoi du an.
10 | H8.2.2.3 | Du an hop tac PIC Gan Mat (v61 BV ND2) 5/2012 P. HTQT
11 H 8.2.2.4 | Danh sach GV va SV tham gia HTQT nam 2010-2014 2014 P. HTQT
12 | H8.2.2.5 | Danh sich GV & CBVC di nudc ngoai nam 2013 01/2014 P. HTQT
DANH MUC MINH CHUNG 8.3
TT Ma l,mnh Tén minh chirng S0/ngay thang ban hanh Noi phat hanh Gh,l
chirng chu
1 H 8.3.1.1 | Danh sach dé tai NCKH hop tac vé1 nudce ngoai 2010-2015 2010-2015 P. HTQT; P.
NCKH
2 H 8.3.1.2 | bBé nghi gia han hgp dong du 4n CDC S6 88/DHYPNT/NCKH- P. HTQT
HTQT ngay 19/01/2011
3 H8.3.2.1 | Danh sach dé tai NCKH hop tac voi nudc ngoai 2010-2015 dang 2010-2015 P. HTQT; P.
trén tap chi y hoc quoc té NCKH
4 H 8.3.2.2 | Dy &n EURO-URHIS Trang web
http://www.urhis.e
u/
5 H 8.3.2.3 | Danh sach dé tai NCKH hop tac vdi nudc ngoai 20102015 cua 2010-2015 P. HTQT; P.
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BM. M6 Phéi-Di truyén NCKH
6 H 8.3.2.4 | Béo cdo thang 01/2011 Dy 4n CDC cua truong PHYP PNT Théng 01/2011 BGH
7 H 8.3.2.5 | Bdo cao stra d6i kinh phi du an CDC cua truong PHYK PNT Thang 01/2011 BGH
8 H 8.3.3.1 | Tap chi Y hoc Thuc Hanh TP. HCM (s6 dac bi¢t danh cho Hoi Nam 2010-2015 Thu vién,
nghi KHCN truong PHYK PNT) P. NCKH
9 H 8.3.3.2 | Bao cao tong két Hoi nghi KHCN truong PHYK PNT hang nam Nam 20102015 P. NCKH
DANH MUC MINH CHUNG 9.1
pr | Ma minh Tén minh chimg S0/ngay thang ban Noi phét hanh Ghi
ching hanh chu
1 H91.11 ‘\]/ia;ll ban quy dinh chirc nang, nhiém vy, hoat dong cua Thu 32015 P. TCCB
) H91.12 ?/?;h muc cdc loai sach, gido trinh va tai li¢u tham khdo tiéng 32015 P.Nghiép Vu Thu vién
3 H91.13 Daflh mu? cac loai sach, gido trinh va tai liéu tham khdo tiéng 32015 P.Nghiép Vu Thu vién
nudc ngoai
4 H9114 D‘anh n}uc sdch, giao trinh, tai li¢u tham khao dugc cdp nhat 32015 P.Nghiép Vu Thu vién
hang nam
5 H 9.1.1.5 | Phan h¢ tra cttu tryc tuyén OPAC cua phan mém Lac Viét 3/2015 P.Nghi¢p Vu Thu vién
6 19121 \\,/;;11 ban qui dinh vé viéc st dung va thoi gian phuc vu cua thu 32015 P.Nghiép Vu Thur vién
7 19122 De}nh muc cac loai sach, tai li¢u tham khao méi dugc gidi thicu 32015 P.Nghiép Vu Thu vién
thang 4/2015
Thong ké so lugng sach, tai liéu tham khdo dugc muon , su
8 H 9.1.2.3 | dung hang nam theo tung chuyén nganh dao tao (20132, 2013, 3/2015 P.Nghiép Vu Thu vién
2014).
Két qua khao sat nhu cau thong tin ctia can b, giang vién va A i n
9 Ho9.1.2.4 neurdri hoe nam hoc 2014-2015 3/2015 P.Nghié¢p Vu Thu vién
Thu vién dién tir duge ndi mang ndi bo. Ban doc truy cap co s& . -
101 H9.1.3.1 dir li€u dién tir theo dia chi: http://vebrary:85 372015 P.Nghi¢p Vu Thu vién
11 | H9.1.3.2 | N6i quy st dung thu vién dién ti 3/2015 P.Nghiép Vu Thu vién
12 | H9.1.3.3 | Bang hudng dan tra ctru céc tai lidu dién ti. 3/2015 P .Nghi¢p Vu Thu vién
13 | H9.1.3.4 | Danh muc tai liéu dién tir dugc cap nhat dinh ky mdi thang 3/2015 P.Tra ctru TLS -Thu vién
Bao cdo thong ké s6 ban doc tham dy 16p huong dan truy cap
14 | H9.1.3.5 | toan van tai liéu dién tr chuyén nganh y mién phi trén internet 3/2015 P.Nghi¢p Vu Thu vién
nam hoc 2014-2015
15 | H9.13.6 11')’23/38?2)50 lurgt ban doc truy cdp tai licu dién tr (thang 01- 312015 P.Tra ctru TLS -Thu vién
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Bio céo sb lugt ban doc sao chép tai liéu dién tir (thang 01-

16 | H9.1.3.7 12/2014), 3/2015 P.Tra ctru TLS -Thu vién
Bao céo s0 luot ban doc yéu cau tim ki€m bai bao khoa hoc , A
17 | HO.L38 | 5 im thing 01.12 poss 5, 3/2015 P.Tra ctru TLS -Thu vién
DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHI 9.2
pr | Maminh Tén minh chimg So/ngdy thangban | 0 14t hanh | Ghi chi
ching hanh
1 H9.2.1.1 | Béo cao vé dién tich cac phong hoc, giang duong / s6 luong 01/2015 Trang web truong;
nguoi hoc (qua 3 cong khai nam 2014) P. HCQT
2 | H9.2.1.2 | Ban v& thiét ké xdy dung cac phong hoc, giang dudng, phong 4/2013 Ban QL Dy 4n
thuc hanh, thi nghiém cua Trung tam nghién ctru thi nghiém
chuyén sau (truong PHYK Pham Ngoc Thach)
3 H9.2.1.3 | Bdo céo cong tac quan ly phong lam vié€c va trang bi ndm hoc 9/2014 P. HCQT
2013- 2014
4 H9.2.1.4 | Bdo céo cong tac quan ly phong lam viéc va trang bi ndm hoc 9/2015 P. HCQT
2013- 2014
DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHI 9.3
TT Ma I’nmh Tén minh chirng So/ngdy t hang ban Noi phat hanh Gh,l
ching hanh chu
1 H9.3.1.1 | Qui dinh vé chtic ning nhiém vu ctia Phong, ban truong PHYK | Ban hanh kém theo Trang web truong;
Pham Ngoc Thach QP s6 2665/Qb- P. TCCB; P. TCKT;
DHYPNT ngay P. Thiét Bj
07/12/2012
2 H 9.3.1.2 | Danh muc tai san (muc TTB day-hoc) 01/2015 P. TCKT; P. Thiét Bi
3 | H9.3.1.3 | Céacs6 Iy lich MMTB 2014 P. Thiét Bi;
B mon st dung
4 H9.3.1.4 | Béo cao kiém ké tai san (phan trang thiét bi day—hoc) nam 2015 3/2015 P. TCKT;
P. Thiét bi
5 H9.2.1.4 | Bdo cao cong tdc quan 1y phong lam viéc va trang bi nam hoc 9/2015 P.HCQT
2013- 2014
6 H 9.3.2.1 | Bién ban giao ban chuyén moén thang 2015 P. QLDT
7 | H9.3.2.2 | Qui trinh mua sdm, st chita trang thiét bi (truong PHYK PNT) 9/2015 P. Thiét Bi
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHI 9.4

pr | Maminh Tén minh chémg S0/ngay thang ban Noiphathanh | OM
ching hanh chi
| H9.4.1.1 | Danh muc mdy tinh st dung tai cic giang dudng cho day-hoc. 2015 P. HCQT
2 H 9.4.1.2 | Danh muc cac thiét bi tin hoc tai BM TKYH-TH. 2015 BM TKYH-TH
3 H 9.4.1.3 | Danh muc cac thiét bi tin hoc tai P. KT & BDBCLDT. 2015 P.KT & bBCLDT
4 H9.4.1.4 | Danh muc céc thiét b tin hoc tai Thu vién dién tir 2015 Thu vién
5 H9.4.1.5 | Bao cdo cong tac quan ly phong lam viéc va trang bi ndm hoc 2015 P.HCQT
2013- 2014
6 H9.4.1.6 | Qui dinh vé chtic ning nhiém vu cta Phong, ban trudng Ban hanh kém theo QD | Trang web trudng;
DPHYK Pham Ngoc Thach s6 2665/QDb-DHYPNT P. TCCB; Ban
ngay 07/12/2012 CNTT
7 H9.4.2.1 | Vén ban quy dinh Quan ly, khai thac, bao vé thiét bi cong nghé 9/2014 Ban CNTT
thong tin va mang may tinh ctia Truong PHYKPNT
8 H9.42.2 | Ban mo ta hé thong mang may tinh ciia truong PHYK PNT 6/2015 Ban CNTT
Lease-line Imb, FTTH 32mb,50mb.
9 | H9.42.3 | Tailiéu hudéng dan st dung phan mém EMIS (cong ty BSC) tai 3/2014 Cong ty BSC;
truong PHYK PNT Ban CNTT
10 | H9.4.3.1 | Phén hé tra ctru truc tuyén OPAC cua phan mém Lac Viét 3/2015 P.Tra cru TLS -Thu
vién
11 | H9.4.3.2 | Hoa don mua phan mém STATA 12/2014 Dy 4n R2
(CT. Phasing-out—
Hop tac Viét-—Bi
2014-2016)
DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHI 9.5
pr | Maminh Tén minh chimg So0/ngay thing Noi phét hanh Ghi chi
chirng ban hanh
1 H9.5.1.1 | Ba cong khai nam 2014 (truong PHYK Pham Ngoc Thach) 01/2014 Trang web truong;
P. HCQT
2 H9.5.1.2 | Béo céo két qua thuc hién qui trinh quan 1y str dung giang duong, 9/2015 P. HCQT; P. QLBT
16p hoc ndm hoc 20142015
3 | H9.5.1.3 | So dd giang dudng, phong hoc 2015 P. HCQT
4 H9.5.2.1 | Danh muc thiét bi phuc vu hoat dong van hoa, van nghé 2015 P. HCQT; Poan TNCS
5 H9.5.2.2 | K& hoach cai tao Hoi trudng A (phuc vu vin nghé, 18) 12/2014 P. HCQT
6 H9.5.2.3 | So do san bai TDTT khu vuc vui choi, giai tri cua truong PHYK 2014 P. HCQT
PNT
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7 H9.5.2.4 | Ké hoach cai tao san tap thé duc, sin bong chuyén, san bong rd 7/2014 P. HCQT;
nam hoc 20142015 BM. GDTC & QP
8 H 9.5.2.5 | Danh muc dung cu TDTT nam 2014 12/2014 BM. GDTC & QP;
Doan TNCS
DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHI 9.6
pr | Ma minh Tén minh chimg So/ngay thing ban hanh | ;) e pann | CM
chirng chu
1 H9.6.1.1 | Van ban quy dinh dinh murc dién tich va phuong ti¢n lam viéc 9/2013 P. HCQT
cua CBVC, nhan vién (ban thao)
2 H9.6.1.2 | Béo cdo cong tac quan 1y phong lam viéc va trang bi ctia cac 6/2014 P. HCQT
Phong/Ban/Khoa/B9 mon (truong PHYK PNT)
3 | H9.6.1.3 | So d6 mit bang, phong 6¢c khu A1, A2, B (truong PHYK PNT) 2014 P. HCQT
4 H9.6.1.4 | Qui dinh vé chtic ning nhiém vu ctia Phong, ban truong PHYK Ban hanh keém theo QP | Trang web truong;
Pham Ngoc Thach s6 2665/Qb-DHYPNT P. TCCB; P.
ngay 07/12/2012 HCQT
5 H9.6.2.1 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu xay dung nam 2014 (dot 1) 2015 Ban Quan ly Dy an
nguon von ngan sach tap trung, ngudn von x0 s6 kién thiét va vén
vién trg phat trlen (ODA)
6 H9.6.2.2 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu xdy dung nam 2015 (dot 1) 2014 Ban Quan ly du an
ngudn von ngan sach thanh phd va ngudn vén hd tro phat trién
chinh thic (ODA)
DANH MUC MINH CHUNG 9.7 ]
TT Ma I’ninh Tén minh chirng S0/ngdy thang ban hanh Noi phat hanh Gh,i
chirng chu
1 H9.7.1.1 | Quyét dinh vé cong nhan quyén sir dung dat co s& gido duc-dao | S6: 2854/ QD-UBND UBND TP. HCM
tao cho TTDTBDCBYT tai s6 463 Su Van Hanh va 520 Nguyén | ngay 23/6/2006
Tri Phuong, Q 10
2 H9.7.1.2 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu xay dung nam 2014 (dot 1) Sb: 459/ QP-UBND ngay | UBND TP. HCM
ngudn vén ngan sach tap trung, ngudn von x6 s6 kién thiét va von 24/01/2014
vién trg phat trlen (ODA)
3 H9.7.1.3 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu xdy dung ndm 2015 (dot 1) S6: 325/ QD-UBND ngay | UBND TP. HCM
ngudn von ngan sach thanh phd va nguén von hd tro phat trién 28/01/2015
chinh thuc (ODA)
4 H9.7.1.4 | Bdo cao cong tdc quan 1y phong lam vi¢c va trang bi cua cac bd Ngay 6/12/2013 P. HCQT
mon
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5 H9.7.2.1 | Céc vin ban, ké hoach sir dung dién tich dat dugc cap: Co sd 3/2015 P. HCQT, thong
phuc vu dao tao ndm hoc: 2014-2015, TCVN 3981: 1985; bao tin trén Internet,
c4o cong tac tuan (9/3/2015-15/3/2015) trang web truong.

DANH MUC MINH CHUNG 9.8 ,
pr | Maminh Tén minh chimg S0/ngay thang ban Noi phét hanh Ghi
chirng hanh chu

1 | H9.8.1.1 | Quyét dinh vé cong nhin quyén st dung dat co s& gido duc-dao Sb: 2854/ QD- UBND TP. HCM
tao cho TTDTBDCBYT tai s6 463 Su Van Hanh va 520 Nguyén UBND ngay
Tri Phuong, Q. 10 23/6/2006

2 H9.8.1.2 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu xay dung nam 2014 (dot 1) S6: 459/ QB-UBND UBND TP. HCM
ngudn von ngan sach tap trung, ngudn von x6 s6 kién thiét va von ngay 24/01/2014
vién trg phat trlen (ODA)

3 H9.8.1.3 Quyet dinh vé giao ké hoach dau tu x@y dung nam 2015 (dot 1) S6: 325/ QP-UBND UBND TP. HCM
ngudn von ngan sach thanh phd va ngudn von hd tro phat trién ngay 28/01/2015
chinh thuc (ODA)

4 H9.8.1.4 | Quy hoach tong thé mit bang trudong PHYK PNT 2015 Ban Quan Iy Dy én

DANH MUC MINH CHUNG 9.9
pr | Ma minh Tén minh chimg So/ngay thing ban Noi phat hanh Ghi chii
chirng hanh

1 H9.9.1.1 | Phuong &n bao v¢ truong PHYK PNT 20/02/2014 Cty DVBV An Phu; P.

HCQT

2 H 9.9.1.2 | N¢gi qui PCCC (truong PHYK PNT) 7/2013 P. HCQT

3 H 9.9.1.3 | Lich phan céng tryc khu B (hang thang) 2015 P. HCQT

4 H9.9.1.4 | Thong béo vé tham gia tap huan huan luyén nghiép vu ciru 11/12/2014 P. Canh sat Phong chay
nan, ctru hd va Chira chay Quén 1

5 H 9.9.1.5 | Bao cao tinh hinh sir dung cac thiét bi PCCC Khu A, B 04/12/2012 P. HCQT

6 H9.9.2.1 | N6i qui ra—vao co quan Sb 4234 Qb- P. TCCB; P. HCQT

TDHYKPNT ngay
30/10/2014

7 | H9.9.2.2 | Thyc hién qui ché phdi hop dam bao ANTT giita CA quén S6299/CAQ10-AN P. HCQT
10 va PHYK PNT ngay 04/3/2014

8 | H9.9.2.3 | Thanh lap to cong tic dam bao an ninh trat ty cua trudng S6 4526/Qb- P. TCCB
DPHYK PNT TPHYKPNT ngay

13/11/2014

9 H9.9.3.1 | Ké hoach trién khai nghi quyét Pang uy .... .... day manh S6 3813/KH- VP. Dang uy truong;

phong trao bao v¢ an ninh va an toan tai truong PHYK TPDHYKPNT ngay P. HCQT

29




PNT 23/10/2014
10 | H9.9.3.2 | Kéhoach vé cong tic dam bao an ninh trat ty nam 2015 S6 606a/KH- P. HCQT
TPHYKPNT ngay
16/3/2015
11 H9.9.3.3 | Bao céo két qua thuc hién cong tac an toan vé an ninh trat S6 2631/BC- P. HCQT
tu ndm hoc 2012-2013 TDHYKPNT ngay
07/11/2013
12 | H9.9.3.4 | Bao cdo két qua xay dung nha trudng dat tiéu chuin “An S6 4401b/BC- P. HCQT
toan vé an ninh trat tur ndm 2014” TDHYKPNT ngay
06/11/2014
DANH MUC MINH CHUNG 10.1
Ma minh A . S6/ngay thang ban e e s e b
TT . Tén minh chirng R Noi phat hanh Ghi chu
chirng hanh
1 Quyét dinh tu chu tai chinh do UBND cap S6 6641/QD-UBND | HCQT; P.TCKT
H 10.1.1.1 ngay 16/12/2013
2 | H10.1.1.2 | QP vé viéc ban hanh mirc hoc phi nim hoc 2014-2015 S6 2344a/QD-
TPHYKPNT
ngay12/8/2014
3 | H10.1.1.3 | K& hoach trién khai cic 16p Phap vin ngoai khoa nim 2014 05/9/2014 P. HTQT
4 | H10.1.1.4 | Thong bao chiéu sinh 16p “Siéu am tim va bénh ly tim mach” 10/3/2015 P. QLDT
khod 43
5 | H10.1.1.5 | Ba cong khai nam hoc 2013-2014 Trang web cua trudng
6 | H10.1.1.6 | Quy ché chi tiéu noi bd S6 5221/Qb- BGH & P. TCKT
TPHYKPNT ngay
31/12/2014
7 | H10.1.1.7 | Qui dinh vé dao tao lién tuc 9/2015 P.NCKH &
DTLT
8 | H10.1.1.8 | Bao cdo két qua hoat dong nim 2013 vaphuong huéng cong tac | S6 82/BC-TPHYKPNT | BGH
nim 2014 ngdy 08/01/2014
9 | H10.1.2.1 | QD giao chi tiéu du toan thu-chi ngan sach nha nudc nam 2015 S6 46/2014/QD-UBND | UBND TP. HCM
ngdy 10/12/2014
10 | H10.1.2.2 | Dy toan Ngéan séch nim 2015 25/12/2014 P. TCKT
11 | H10.1.2.3 | Thong bao két qua tham tra viéc phan bo dy toan ngan sach nim S6 537/STC-HCSN | S¢ Tai Chinh TP.
2015 ngay 22/01/2015 HCM
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DANH MUC MINH CHUNG 10.2

pr | Maminh Tén minh chimg So/ngay thing ban Noi phét hanh Ghi
ching hanh chu
1 H 10.2.1.1 | Huéng dan xay dung dy toan thu-chi ngan sach nam 2015 s6 6408/STC-NS S¢ Tai Chinh
ngdy 16/7/2014 TP. HCM
2 | H10.2.1.2 | Du toan Ngn sach nim 2015 25/12/2014 P. TCKT
3 H 10.2.1.3 | Qb giao chi ti€u dy toan thu-chi ngan sdch nha nudc nam 2015 S6 46/2014/QD- UBND TP. HCM
UBND ngay
10/12/2014
4 | H10.2.1.4 | Thong bao két qua tham tra viéc phan b du toan ngén sach naim | S6 537/STC-HCSN S¢ Tai Chinh TP.
2015 ngdy 22/01/2015 HCM
5 | H10.2.1.5 | Bién ban kiém toan kiém toan doc lap vé bao cdo tai chinh cho 12/12/2014 P. TCKT
nam tai chinh 2013
6 | H10.2.2.1 | Béo cio tong két cong tac tai chinh nidm cia nha truong 2013,2014 P. TCKT
7 | H10.2.2.2 | Béo céo quyét toan tai chinh nim 2013, 2014 P. TCKT
8 | H10.2.2.3 | Bién ban tham dinh tai chinh nim 2013, 2014 P. TCKT
9 | H10.2.2.4 | Bién ban hop lién tich (chuan bi cho HN. CBVCnim 2014) 11/2014 BCH CP
10 H 10.2.2.5 | Bién ban hop tru bi (chuén bi cho HN. CBVCnam 2014) 11/2014 BCH Cb
11 | H10.2.2.6 | Chuong trinh H6i nghi CBVC nim 2014 cia PHYK PNT 26/12/2014 BCH CP
12 | H10.2.2.7 | Nghi quyét Hoi nghi CBVC niam 2014 cia PHYK PNT 26/12/2014 BCH CD(
13 | H10.2.2.8 | Quy ché chi tiéu ndi bo nim 2015 S6 5221/QP- P. TCKT
TPHYKPNT ngay
31/12/2014
14 H 10.2.2.9 | Ba Cong Khai ndm 2014 cua truong PHYK PNT Trang web BGH, Ban CNTT
15 | H10.2.2.10 | Tai liéu huéng dan sir dung chuong trinh ké toan HCSN IMAS Théng 6/2014 S¢ Tai Chinh TP.
9.0.1.8 HCM
16 | H10.2.1.11 | Tai liéu hudng dan str dung phan mém HTKK 3.3.0 (quyét toan 25/3/2015 Trang web cua Cuc
thué) Thué TP. HCM
17 | H10.2.2.12 | Pham mém quan 1y nha trudng EMIS ctia cong ty BSC 11/2014 Cong ty BSC
DANH MUC MINH CHUNG 10.3
Ma minh A . So/ngay thang ban C s .o
TT . Tén minh chirng R Noi phat hanh Ghi chu
chirng hanh
. S6: 49/2013/ND-CP
I | H10.3.1.1'| Nghi dinh 43 ngiy 14/5/2013 Chinh phit
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H 10.3.1.2 | Dy toan Ngan sach nam 2015 25/12/2014 P. TCKT
H103.13 Thong bao két qua tham tra viéc phan bo du todn ngan sach nim S6 537/STC-HCSN S¢ Tai Chinh TP.
T 2015 ngay 22/01/2015 HCM

S6 5221/Qb-
H 10.3.1.4 | Quy ché chi tiéu ndi bo nim 2015 TPHYKPNT ngay P. TCKT
i 31/12/2014
10515 1"11“(1)131;% %(?)e_ggcl :huong trinh hoat dong Poan-Hdi xin kinh phi ndm Poan TNCS Poan TNCS truong
i ngay 20/11/2013 DHYK PNT
110321 B4o c4o tinh hinh vé két qua thyc hién nghi dinh 43 cta chinh S6 141/TDPHYKPNT P TCKT
" | phi nam 2013 cua truong PHYK PNT ngay 15/01/2014 '
H 10.3.2.2 | Bao céo tinh hinh vé két qua thyc hién nghi dinh 43 ciia chinh S6 585/TDPHYKPNT

pht nam 2014 cua truong PHYK PNT

ngay 13/02/2015

P.HCQT; P.TCKT
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TRUONG PAI HOC Y KHOA PHAM NGOC THACH
PHONG KHAO THi VA PAM BAO
CHAT LUQNG PAO TAO

BANG SO SANH, POI CHIEU 2 BO TIEU CHUAN
KIEM PINH CO SO GIAO DUC

Nhom tiéu chudn THEO BO TIEU CHUAN PHIEN BAN 2.0 CUA BO GD&PT, s8 tiéu chuin
va tiéu chi lién quan duoc liét ké dudi day.

Nhém ti¢u chuin So tiéu chuan S6 tiéu chi
DBCL chién luge 8 37
DBCL hé thong 4 19
DBCL chtrc nang 9 39
Két qua 4 16

Tong cong 25 111

+ Dic diém
Hau hét cac truong dai hoc hién nay da hoan thanh (it nhét 01 lén) BCTDG theo BJ tiéu chuan
Kiém dinh chat luong co so gido duc cua Bo Gido duc va Pao tao (Phién ban 1.0) véi 10 tidu
chuén va 61 tiéu chi. Mot s6 truong da hoan thanh BCTDG lan thir hai.
Phan diu téi ndm 2020, cac truong phai hoan tat bao céo tu danh gia theo bg tiéu chuin 2.0,
budc dau dang ky kiém dinh ngoai.
+ Vé B¢ tiéu chudn Kiém dinh chit lwong co sé gido duc — Phién bin 2.0

- Tiép can B9 tiéu chuan Kiém dinh chit luong co s& gido duc ciia Mang ludi cac trudng
dai hoc ASEAN, B¢ gido duc va dao tao ban hanh Bo tiéu chuén, phién ban 2.0 gom 25 tiéu
chuin va 111 tiéu chi (phién ban viét hoa ctia bd tiéu chuan AUN-QA).

- So vé6i Bo tiéu chuan Kiém dinh chat luong co so gido duc ctia Bo Gido duc va Pao tao
(Phién ban 1.0) c6 s6 lugng tiéu chuan, tiéu chi 16n hon.

+ Tham chiéu giiva 2 Bj tiéu chuin

a) C6 78 tiéu chi ctia B tiéu chudn AUN-QA tuong tng véi 54 tiéu chi thuoc Bo tiéu
chuin KDCL Viét Nam.

b) Trong sb 61 tiéu chi thuoc B tiéu chuan KDCL Viét Nam, ¢é 07 tiéu chi gom 2.4;
4.2;5.2,5.7; 6.3, 6.4, 6.6 1a cac tiéu chi dac thu, khong tuong rng vai ti€u chi nao ctia B0 tiéu
chuian AUN-QA.

¢). Bang d6i sanh va din chiéu cac tiéu chi.



No¢i dung

So tiéu chi

S6 tiéu chi khong
tuwong thich véi B
Tiéu chuan VN

Muc 1: PBCL vé mit chién luge (8 tiéu chuén) 37

Tiéu chuén 1: TAm nhin, st mang va van hda 5

Tiéu chuén 2: Hé théng Quan tri 4

Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan ly 4

Tiéu chuén 4: Quan tri chién Iuoc 4

Tiéu chuan 5: Cac chinh sach vé dao tao, nghién ctu 4

khoa hoc va phuc vu cong déng

Tiéu chuan 6: Quan Iy ngudn nhan lyc 7

Tiéu chuan 7: Quan 1y tai chinh va co s& vét chat 5

Tiéu chuan 8: Cac mang ludi va quan hé d6i ngoai 4

Muc 2: PBCL vé mit hé thong (4 tiéu chuin) 19

Tiéu chuan 9: Hé thong PBCL bén trong 6 6
Tiéu chudn 10: DGCL bén trong va bén ngoai 4

Tiéu chuan 11: Hé thong thong tin PBCL bén trong 4 4
Tiéu chuan 12: Nang cao chét lugng 5 5
Muc 3: PBCL vé mit thue hién chirc ning (9 tiéu 39

chuin)

Tiéu chuan 13: Tuyén sinh va nhap hoc 5 5
Tiéu chuén 14: Thiét ké va ra soat CT day hoc 5

Tiéu chudn 15: Giang day va hoc tap 5

Tiéu chuan 16: Danh gié sinh vién 4

Tiéu chuan 17: Cac hoat dong phuc vu va hd trg SV 4

Tiéu chuan 18: Quan 1y nghién ctru khoa hoc 4

Tiéu chuan 19: Quan 1y tai san tri tué 4 4
Tiéu chuan 20: Hop tac va ddi taic NCKH 4

Tiéu chuan 21: Két ndi va phuc vu cong dong 4 4
Muc 4: Két qua hoat dong (4 tiéu chuin) 16

Tiéu chudn 22: Két qua dao tao 4

Tiéu chuan 23: Két qua nghién ciru khoa hoc 6

Tiéu chuan 24: Két qua dong gop phuc vu cong dong 4 4
Tiéu chuan 25: Két qua tai chinh va thi truong gido duc 2 1
Tong cong 4 muc, 25 tiéu chuin 111 33




TRUONG DAI HOC Y KHOA PHAM NGOC THACH
BAN CONG TAC BAO CAO TU PANH GIA
NHOM TIEU CHUAN: ......

ek

PHIEU DANH GIA TIEU CHI
(Phiéu dinh dang chudn theo hwdng tiép cin PBCL)

Tiéu chuén X. (Ghi ré tén tiéu chuin)
Tiéu chi X.1: (Ghi ré tén tiéu chuin).
1. Mo ta
1.1.  Cau héi chan doan, dic diém tiéu chi.
1.2.  Cau héi chan doan, dac diem ti€u chi.
1.3. ...
2. Minh ching theo méc chuan:

Moc chuan 1. (Ghi ré tén méc chudn 1)

S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng ban hanh

Noi ban hanh

Tai sir dung minh
chirng cii 2015
(Liét ké cac minh
chirng tai sir dung, luu
y toi thiéu tir nim
2013)

Mbc chuan 2. (Ghi ré tén méc chudn 2)

S6, ngay

Ma MC Tén minh chirng ban hanh

Noi ban hanh

Tai sir dung minh
ching cii 2015
(Liét ké cac minh
chirng tai sir dung, luu
y tdi thiéu tir nim
2013)

3. Piém manh

4. Piém ton tai

5. Ké hoach hanh dong
6. Mirc danh gia tiéu chi

TP HO Chi Minh, ngay ... thang ... nim ...

TRUONG NHOM

THU KY

(ky tén ghi ro ho tén) (ky tén ghi ro ho tén)







Tiéu chi X.2: (Ghi ré tén tiéu chudn).

1.

2. Minh ching theo méc chuan:

Mo ta

1.1.  Cau héi chan doan, dac diém ti€u chi.
1.2.  Cau héi chan doan, dac diém ti€u chi.

1.3. ...

Moéc chudn 1. (Ghi ré tén méc chudn 1)

Tai sir dung minh
) chirng cii 2015
Ma MC Tén minh chimg S0,n3Y | i ban hanh | (A6t K€ cac minh
ban hanh chirng tai sir dung, luu
y toi thiéu tir nam
2013)
Moéc chudn 2. (Ghi ré tén méc chuin 2)
Tai sir dung minh
] chirng cii 2015
M3 MC Tén minh chimg S0, 082y | Noi ban hanh | , (W€t k€ cac minh
ban hanh chirng tai sir dung, luu

y toi thiéu tir nam
2013)

3. Piém manh

4. Piém ton tai

5. Ké hoach hanh dong
6. Mirc danh gia tiéu chi

TRUONG NHOM
(ky tén ghi ro ho tén)

TP H6 Chi Minh, ngay ...

THU KY

thang ... nam ...

(ky tén ghi ro ho tén)



PHU LUC

DANH MUC MINH CH’NG TONG HO'P CHO TIEU CHUAN X

S6. nea Ghi chit (Néu minh
TIEU CHI Ma MC Tén minh chirng - ngay Noi ban hanh | ching tai sir dung
ban hanh . PR
danh dau X)
Tiéu chi 1
Tiéu chi 2




TIEU CHUAN

TIEU CHI

MINH CHUNG CAN CO

PON VI PHU TRACH BAN HANH

GHI CHU

Tiéu chuin X:
(Ghi rd tén tiéu
chuan)

1. Tiéu chi 1: (Ghi 10 tén tung
tiéu chi, mdi tiéu chi mot hang,
dinh kém phan loai theo
PDCA).

(Ghi ré tén minh chirng, méi minh
chung ghi mot hang)

(Pé xudt don vi phu trdach)

2. Tiéu chi 2: (Ghi 10 tén tung
tiéu chi, mdi tiéu chi mot hang,
dinh kem phan loai theo
PDCA).




TIEU CHUAN

TIEU CHI

SU DUNG MINH CHUNG CU

MA MINH CHUNG

TEN MINH CHUNG

PON VI PHU TRACH

NAM BAN
HANH

GHI
CHU

Tiéu chuin X:
(Ghi r6 tén tiéu
chuan)

1. Tiéu chi 1: (Ghi rd
tén ting tiéu chi, moi
tiéu chi mot hang, dinh
kem phan loai theo
PDCA).

(Ghi ma minh chung cii,
trong danh muc minh
chung BCTDG 2015)

(Ghi ré ten minh chimg,
maoi minh chung ghi mot
hang)

(Pé xudt don vi phu trdach)

2. Tiéu chi 2: (Ghi ro
tén ting tiéu chi, moi
ti€u chi mot hang, dinh
kém phan loai theo
PDCA).
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CACH SU DUNG GOOGLE FORM
CHO MINH CHU'NG CAC TIEU CHI



TIEU CHUAN O

Tén va anh dugc lién k&t vdi tai khoan Google cda ban sé dugc ghi lai khi ban tai tép 1én va gui hiéu
mau nay. Khéng phai ngoguoccuong.pnt@gmail.com? Chuyén déi tai khoan

*B3t budc
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Email cua ban
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O Tiéuchi0.3:

(O Tiéuchi0.4:




PHAN LOAL TIEU CHL*
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MO TAI Chon P cho tiéu chi 0.1 —D cho tiéu chi 0.2-—C cho tiéu chi 0.3——A cho tiéu chi 0.4 I
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(Do)
TRIEN KHAI
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trién khai

- Hinh anh,
tor rovi

NHOM A
(Act)
CAI TIEN

- Péi sdnh két
qua trwdre va
sau cdi tién
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KPIs gitra két
qua va ké
hoach

- Hiéu qua cai
tién

- Cac bao cdo
tong két

- Cac bang
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hop (minh
chirng thir
cap)

Ovr
LD
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- Minh chirng - Cac bdo cdo
trién khai tong két
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cap)

TIEP I_

Khéng bao giér gli mét khiu thang qua Google Bigu miu




TIEU CHUAN O

Tén va anh duoc lién két vdi tai khoan Google cua ban sé dugc ghi lai khi ban tai tép 1én va gui bigu
mau nay. kKhong phai ngoquoccuong.pnt@gmail.com? Chuyén ddi tai khoan

M6 ta tieu chi

Cau tra i cua ban

Minh chimng da c6 cho ticu chi 0.2 g

THEM TEP

Minh chiing tai st dung cho ri¢u chi 0.2 (bdo cao i dinh gid 2015)

THEM TEP
Minh chting cian bo sung cho ticu chi 0.2 1#
THEM TEP

QUAY LAI GLPI

Khéng bao gi& gdi mét khau théng qua Google Bigu mau.



Minh chiing rai st dung cho tié

THEM TEP

Minh chiing can ba sung cho rie

THEM TEP




Chen tép

Tai lén

Drive cla tdi

Pa chon trudc day

Kéo cac tép vao day
— hodc —

Chon tép tir may tinh cla ban

-

M&t ban sao tép da chon sé dugc guli. Sau khi gl tép, ban khéng thé chinh sira hoéc xda tép.



TIEU CHUAN O

Tén va anh duoc lién két vdi tai khoan Google cua ban s& dugc ghi lai khi ban tai tép 1én va gui bigu
mau nay. kKhéng phai ngoquoccuong.pnt@gmail.com? Chuyén déi tai khoan

M ta tieu chi

Cau tra loi cla ban

Minh chuing da ¢d cho ticu chi 0.2

THEM TEP

Minh chiing tdi st dung cho ri¢u chi 0.2 (bdo cdo i dinh gid 2015)

THEM TEP

Minh chting cian bo sung cho ticu chi 0.2

THEM TEP

QUAY LAl GLFI

Khéng bao gid gdi mét khau théng qua Google Bigu mau.



TIEU CHUAN O

Cam on su hé tro cla quy Thay/ Cb.

N&i dung nay khéng phai do Google tao ra hay x&c nhan. Bao cdo Lam dung - Diéu khoan Dich vu

Google Biéu méau




Tén - Chi sd hiru Sira dai I&n cudi Kich co tép
BB  Minh chimg ¢an bé sung cho tidu chi 0.1 (File responses) i 10:59 thi -
BB  Minh chimg cin bé sung cho tigu chi 0.2 (File responses) i 10:59 15i -
BB  Minh chimg c&n bé sung cho tiéu chi 0.3 (File responses) i 10:59 thi —
B3  Minh chimg cin bé sung cho tiéu chi 0.4 (File responses) i 10:59 15i -
P8  wminh chimg d4 cé cho tiéu chi 0.1 (File responses) i 10:59 thi —
P8  wMinh chimg d3 cé cho tiéu chi 0.2 (File responses) toi 10:59 tdi —
BB  wMinh chimg da cé cho tiéu chi 0.3 (File responses) i 10:59 thi —
P8  Minh chimg d3 cd cho tiéu chi 0.4 (File responses) toi 10:59 tdi —

Drive cliatéi > TIEU CHUAN O (File responses) > Minh chiing ¢an b6 sung cho tiéu chi 0.1 (File responses) ~ &

Tén Chu sd hiru Stra déi Ian cudi Kich cd tép

TIEU CHUAN DANH GIA CHAT LUQNG CSGD (Cau trd 16i) - Cud.. &% 0] 11:19 Cuding Ngd Qudc -

B  untitled form - Cuéng Ngd Quéc =~ toi 11:19 Cudng Ngd Qudc -




Thank You For Your Patience




MAU (B.GD&PT)

PHIEU DANH GIA TIEU CHi
(Phiéu dinh dang chudn theo huémg tiép cin PBCL)
Nhoém cong tac: 2
Tiéu chuin 4: Quan tri chién hrge

Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc ldp ke hoach chién lwoc nham dat dwoc tam nhin, sir mang va
van hoa ciing nhu cac muc tiéu chien luogc trong dao tqo, nghién cuu khoa hoc va phuc vu
cong dong.

1. Mo ta
Moéc chudn 1.C6 bé phdn phu trach céng tac xdy dung, theo déi KH chién hwoc ciia CSGD.!

Ngay tu budi dau thanh 1ap, Hoc vién da thanh 14p Phong Tb chirc [H4.04.01.01] va
giao nhiém vu cho Phong phu trach [H4.04.01.02] cong tac xay dung, theo doi KHCL
téng thé cua truong va KHCL theo 6 linh vuc bao gém: nguén nhan luc, co s& vat chat, tai
chinh, dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

- Hién tai, Phong Té chirc ¢6 2 lanh dao phong va 3 chuyén vién. Tuy nhién chua
c6 lanh dao/chuyén vién ctia Phong dugc giao nhi¢m vy phu trach cong tac tac xay dung,
theo ddi cac KHCL.?

- Do chua phan cong can bd chuyén trach theo doi cac KHCL nén cac KH dai han,
KH ngin han dugc 1ap tir cic bd phan trong truong chwa dugce danh gia mic do phu hop
v6i KHCL tong thé cling nhu cac KHCL cia 6 linh vuyc.

- Trong thot gian té1, Hoc vién s€ xem xét, phan cong can bo chuyén trach ra soat,
d6i sanh cac KH dai han, KH ngan han voi cac KHCL dé d¢am bao KHCL duoc cu thé hoa
thanh cac KH hanh dong.

- Céc ké hoach dugc cac don vi chi tri soan thao méi chi gui xin y kién cta Ban
giam dbc va cac bo phan lién quan [H4.04.01.09]; chua gti xin y kién t6i Phong T6 chirc
dé tién hanh ra soat, d6i sanh voi cac KHCL da duoc phé duyét.

Mobc chudn 2. C6 quy trinh/hudng dan xdy dung KH chién luoc tong thé; KH chién hroc
theo tirng linh viee (nguén nhan lyc, CSVC, tai chinh, PT, NCKH va phuc vu c¢éng dong)

Qua trinh xay dung KHCL tong thé [H4.04.01.10] chua tuan thi theo mét quy trinh
hay hudng dan cu thé. Toan bd duoc thué khoan chuyén gia cia Vién ké hoach chién luoc
[H4.04.01.11] trén co so tong hop y tudng ciia Ban ldnh dao Hoc vién. KHCL ciing duoc
t6 chuc 1dy ¥ kién cua can bo, giang vién caa Hoc vién [H4.04.01.12]. Hién tai cac KHCL
[H4.04.01.13] cho 6 linh vuc dugc lap theo timng module trong KHCL tong thé.

- Mac du KHCL da dugc xay dung va ban hanh, nhung cac quy trinh cling nhu
huéng dan cu thé xdy dung KHCL véan chua dugc ban hanh chinh thirc dé ap dung cho céc
qua trinh 1ap cac ké hoach sau nay.

- C4c biéu mau xay dung KHCL duogc cac chuyén gia cia Vién ké hoach chién lugc

L Céc phan text mau do, in nghiéng dwoc xéa bé khi tong hop béo cdo
2 Cdc phdn text mau xanh dwoc phdt trién hon méc chudn nham dat mikc cao hon

1



tu van, lya chon phu hop véi mod hinh hoat dong cua 1 CSGD dai hoc; cac KHCL theo 6
linh vuc dugc tich hop trong KHCL tong thé.

- Viéc lya chon biéu miu, ap dung cic quy trinh dé xdy dung KHCL déu duoc cac
chuyén gia co6 kinh nghiém [H4.04.01.20] tu vAn nhdm dam bao du tinh ning SMART cua
mot KHCL.

Moc chuan 3: Ke hoach chién luoc duwoc xdy dung, ban hanh va con hiéu luc phu hop voi
tam nhin, s mang va gid tri cot loi cling nhw cac muc tiéu chién luoc dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong

Théang 3 nam 2013, sau khi nang cép 1én Hoc vién, Ban lanh dao nha truong da
chinh thuc x4y dung KHCL téng thé tich hop KHCL cho 6 linh vuc chinh trén co s& tu
van cta chuyén gia [H4.04.01.21]; thang 8 nam 2017, dé phu hop vé&i bdi canh, Hoc vién
tién hanh ra soat va diéu chinh KHCL tong thé [H4.04.01.22] nham dép tng cac thay doi
phtt hop véi xu thé phat trién trong nude ciing nhu khu vye.

- KHCL sau mdi lan xay dung [H4.04.01.21-22], diéu chinh dugc ban hanh, t6 chic
cong bd trude toan bd can bo, giang vién toan Hoc vién.

- Tai budi cong bd KHCL, cac chuyén gia, cac bén lién quan ngoai Hoc vién ciing
duoc moi tham du, cung dong gop ¥ kién vé sy phu hop cua KHCL véi st mang, tim nhin
va gia tri c6t 18i. Tuy nhién cac phiéu khao sat ciing nhu cic bién ban ghi nhan cac y kién
chua dugc ban t6 chuc luu trit nén khong di minh chimg khang dinh KHCL da thuc sy
pht hop véi st mang, tim nhin va gia tri cot 16i [H4.04.01.24] d4 duogc xéac dinh trudc do.

- KHCL linh vuc dao tao di dé xuit muc tiéu chién luge vé dao tao [H4.04.01.25]
dén nam 2020 cho trinh d6 dai hoc, sau dai hoc c6 khoang 3500 sinh vién ¢ 6 chuyén
nganh khac nhau; vu tién t6 chirc dao tao nhitng nganh hoc phuc vu muc tiéu binh dang
gidi va phu hop voi chie nang, nhi¢m vy cia Hoi Lién hi€p Phu nit Viét Nam; dam bao
sinh vién sau khi t6t nghiép dat chuan dau ra ngang bang véi cic co so dio tao c6 uy tin
trong nudc va it nhat 80% sinh vién c6 viéc lam dung chuyén nganh dao tao sau khi tot
nghiép 1 nim. Tuy nhién xét thuc té phét trién quy mo trong timg nganh dao tao cho thiy,
cac nganh hoc vé gidi va phuc vu cho Hoi LHPNVN c¢6 quy mé nho va xu hudéng giam
dan.

- Muc tiéu chién lugc dugc dé cép trong KHCL linh vuc NCKH [H4.04.01.28]:
HVPNVN phan dau tré thanh mot co s nghién ctru va img dung khoa hoc vé nhimng van
dé phu nit va binh ding gidi c6 uy tin va c6 kha ning tham muu thanh cong vé nhiing chu
truong, chinh sach lién quan. V61 muc tiéu nay, qua ddi sanh voi thue té hoat dong dén
nim 2018 cho thdy KHCL hoan toan phu hop véi xu thé phat trién cia cong tic Hoi
LHPNNV ciing nhu bbi canh chung ciia ca nude va khu vue.

- Nghién ctru cac ndi dung cia KHCL cho thidy HVPNVN chua ¢ cac muc tiéu
chién lugc cu thé phyuc vu cong ddng. Cac muc tiéu nay chi duoc 16ng ghép 1 phan trong
cong tac chuyén giao két qua nghién ctru khoa hoc: tham muu thanh coéng vé nhitng chu
trwong, chinh sach lién quan dén phu ni va binh dang gioi [H4.04.01.28].



Méc chuan 4: KHCL duwoc ra sodt, diéu chinh dua trén két qua khao sat cua cac bén lién
quan.(Moc chudn phdt trién d@é thuc hién tot hon céng tdc PBCL)

Do chua c6 nhan su chuyén trach theo doi viéc thuc hién cac KHCL nén viéc danh
gia hiéu qua trién khai KHCL qua cac KPIs chua duogc tién hanh. Cac nguyén tic SMART
(specific, measurable, achievable, relevant, time-bound) cua KHCL mac du da dugc khao
nghiém tur thyc té nhung chua c6 cac bao cao cu thé.

- Céc két qua ra soat theo KPIs va cac nguyén tic SMART chua duoc danh gia
chuyén nghiép do do6 viéc ra soat KHCL mac du dugc Hoc vién thyc hién va diéu chinh
nim 2017 nhung ciing khong c6 cac van ban cy thé quy dinh vé viéc to chuc ra soat
KHCL.

- Qua trinh t6 chirc ra soat KHCL dugc td chire thong qua hoi nghi mé rong toan
truong vao thang 2/2017. Cac ndi dung ra soat bao gom: Cac ké hoach hanh dong; diém
manh/yéu; muc tiéu dén 2020, tam nhin 2030; cac giai phap chién lugc.

- Ban t6 chirc da thuc hién lay ¥ kién [H4.04.01.34] cua cac bén lién quan trong va
ngoai nha trudong. Két qua duoc tong hop va luu trir [H4.04.01.35] lam cin c& thyc hién
diéu chinh KHCL.

- Phién thao luan vé viéc diéu chinh KHCL cua Hoi déng Hoc vién vao thang 8 nam
2017 nham dap tng yéu cau cap thiét [H4.04.01.36] cua sy chuyén dich thi truong lao
dong, Hoi dong can clr vao két qua khao sat cac bén lién quan [H4.04.01.35] trong qua
trinh ra soat KHCL d4 quyét dinh diéu chinh mot s6 ndi dung cia KHCL dén nim 2025 va
tam nhin dén nam 2030 [H4.04.01.38]. Vé co ban, cac y kién duoc Hoi dong tiép thu co
chon loc phu hop véi bdi canh, diéu kién tai chinh, nhan lyc ctia Hoc vién; dap ung nhu
cau ngudn lao dong trong nude va hdi nhap qubc té.

2. Piém manh

- C6 bd phén phu trach xay dung va theo do1 KHCL;

- KHCL duoc tu vin xay dung boi cac chuyén gia giau kinh nghiém;

- KHCL phu hop tdm nhin, st mang va bdi canh hoi nhap qudc té;

- KHCL duoc ra soat va diéu chinh c6 chon loc dua trén ¥ kién déng gop cta cac
bén li€n quan trong va ngoai Hoc vién.

3. Piém ton tai

- Chua phan cong can bg chuyén trach theo doi cac KHCL;

- Chua van ban hoa duoc quy trinh, hudng dan xdy dung KHCL tong thé va cac
KHCL cho tung linh vyc;

- KHCL chua thé hién rd mirc do phu hop voi muc tiéu chién luge vé phuc vu cong
déng ddi véi cac hoat dong xa hoi ndi chung, cong tac phu nit noi riéng;

- KHCL chua dugc danh gid theo KPIs, chua dugc xem xét theo cac chi $6
SMART;



- KHCL duoc ra soat va diéu chinh chua theo mé hinh quan tri chién luge, con thuc
hién bi dong theo cac xu hudng khach quan.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi/ Thoi gian Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung ca nhan thuwe hién chi
thwe hién | hoac hoan thanh
Khic phuc Phan cong can b chuyén trach
1 n taip 1 theo doi qua trinh xay dung, | Phong TC | Thang 10/2018
; thuce hién cac KHCL
’ Nghién ctru, ban hanh cac van
Khic phuc | ban quy dinh, huéng dan xay \ ,
2 ton tai 2, 5 dung, ra soat, diéu chinh Phong TC Thang 1172018
KHCL
. Nghién ctru, thiét 1ap muc tiéu
3 ﬁiﬁf ;1 He Cl}ién lugc vé& phuc vu cong | Phong TC | Théang 11/2018
j dong phu hgp véi sit mang
Thiét 1ap cac chi s6 KPIs dé
Khic phuc | phan tich, danh gia hiéu qua \ ,
4 ton tai 4 thuc hi@n KHCL theo cac Phong TC Thang 11/2018
nguyén tic SMART
Phat hu Qua trinh ra soat, diéu chinh
5| didm mznh ,| KHCL c6 tham vén ciia cdc | Phong TC | Théng 12/2020
j chuyén gia
Phat hu Qua trinh ra soat, diéu chinh
6 didm mz}llnh 4 KHCL c6 tham van ctua cac | Phong TC | Thang 12/2020
j cac bén lién quan
5. Mirc danh gia tiéu chi
Panh dau (x) va o mét trong cac 6 dudi day:
Thang danh gia
(1 (2] (4] (5] (6] (7]
X
Ha Noi, ngay 25 thang 9 nam 2018
NGUOI BAO CAO
(Ky, ghi 10 ho va tén)
DANH MUC MINH CHU'NG
Mi MC Tén minh chimg S0,ngaY | Noiban hanh | Ghi chi
ban hanh
[H4.04.01.01] | Quyetdinh thanh 13p cdc don |80..../QB-.... | g Giam dbc [H1.01.02.02]
vi chirc nang ngay ...
'H4.04.01.02] Quyét dinh phan cong chic | S6...../QDP-.... Ban Gidm déc
T nang nhiém vu cua Phong TC | ngay ...
[H4.04.01.03] | Dé an vi tri viéc lam Chua c6 Ban Giam déc | Khéc phuc
[H4.04.01.04] | Ban mo ta cong viéc Chua c6 Nhan su duge | e
giao nhiém vu
[H4.04.01.05] Slfyet dinh phan cong nhiém | - Ban Giam déc | Khéc phuc
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S0, ngay

ra soat va y kién gop v cua

giao nhiém vu

Ma MC Tén minh chirng 3 Noi ban hanh Ghi chu
ban hanh
[H4.04.01.06] | Nhat ky lam viéc Chua c6 Nhan sy duoc | oy 20 0p e
giao nhiém vu
Két qua doi sanh cac KH dai , Nhan su dugc .
[H4.04.01.07] han, ngén han véi cac KHCL Chua c6 giao nhiém vu Khac phyc
e , Nhan su duogc ‘
[H4.04.01.08] | Céc van ban gop ¥; Chua c6 giao nhiém vu: Khac phuc
, A Chua luu céac .
(F4.04.01,09] | CécphiénbancuacicKH | G0 o g | Nhanswduoe oy o) o
trude va sau khi goép y. thio giao nhi¢ém vuy;
2 2 343/KHCL- \
[H4.04.01.10] | KHCL tong the HVPN ngay... Phong TC
Hop dong thué chuyén
[H4.04.01.11] | gia/don vi tu van (kém hd so 12/2013/HD- Phong TC
< HVPN ngay...
nang lyc)
[F14.04.01.12] Calc bién ban hop gop y, 11/2013/B‘B- Nhan sL'rAdU:(_yc
thong qua KHCL HVPN ngay... | giao nhi¢m vu
NI 343/KHCL- . Thude
[H4.04.01.13] | KHCL cho tung linh vuc HVPN ngay... Phong TC KHCL
Vin ban huéng dan xay dung , \ z
[H4.04.01.14] ké hoach chién luoc téng th A Chua c6 Phong TC Khac phuc
Van ban huong dan xay dung ’
[H4.04.01.15] | KH chién lugc cho ting linh | Chua c6 Phong TC Khac phuc
vuc
[H4.04.01.16] | Biéu miu KHCL tong thé; Chua c6 Phong TC Khic phuc
[H4.04.01.17] E:I‘zu mau KHCL theo 6 finh | () o Phong TC Khéc phuc
[H4.04.01.18] | Quy trinh ISO Chua c6 Phong TC Khic phuc
H6 so ning lyc ciia ca nhan Thue
[H4.04.01.19] | xay dung quy trinh/hudng Chua co Phong TC A
PRI chuyén gia
dan/biéu mau;
Hop dong thué chuyén
[H4.04.01.20] | gia/don vi tu van (kém ho so 12/2013/HD- Phong TC [H4.04.01.11]
< HVPN ngay...
nang luc).
KH chién lugc tong thé naim | 343/KHCL- .
[H4.04.01.21] 2012 HVPN ngay... Phong TC
KH chién luoc tong thé diéu | 11/KHCL- .
[H4.04.01.22] 1 1inh nam 2017 HVPN ngay... | L rongTC
Phiéu khao sat/Bién ban hop
ra soat va y kién gop y cua
[F14.04.01.23] chuyén gia, cua cac bén lién Chua ¢6 Nhan su duoc Khic oh
R quan v& sy phu hop cua giao nhiém vu ac phuc
KHCL voi ’sfr mang, tam nhin
va gia tri cot 101
Vin ban tuyén bd vé tim
[H4.04.01.24] | nhin, st mang va gia tri cdt rléggD-HVPN Phong TC [H1.01.01.03]
15i
[H4.04.01.25] | Phiéu khao sat/Bién ban hop | Chua c6 Nhan sy duoc | Khic phuc




S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng 3 Noi ban hanh Ghi chu
ban hanh
chuyén gia, cua cac bén lién
quan v€ sy phu hop cua
KHCL v6i chién luoc dao tao
[H4.04.01.26] | KHCL finh vurc dio tao rllng‘HVPN Phong TC
Phiéu khao sat/Bién ban hop
ra soat va y kién gop y cua . )
[H4.04.01.27] | chuyén gia, ctia cac bén lién | Chua co Nhan S.l'f Gugo Khac phuc
by \ , giao nhiém vu
quan v€ sy phu hop cua
KHCL véi nang lyc NCKH
Vin ban tuyén bd muc tiéu | 14/QD-HVPN .
[H4.04.01.28] chién luoe vé NCKH nody Phong TC
Phi€u khao sat/Bién ban hop ra
soat va y kién gop y cta chuyén A
[H4.04.01.29] | gia, cta cac bén lién quan ve sy | Chua c6 Ni};?)n nhsérr(lil\{zc Khac phuc
phu hop cua KHCL véi muc & i :
tiéu phuc vu cdng dong
Van ban tuyén bd muc tiu )
[H4.04.01.30] | chién lugc v€ phuc vu cong | Chua co Phong TC Khac phuc
dong
Bao cdo danh gia két qua )
[H4.04.01.31] | thuc hién KHCL (bao gom Chua c6 Phong TC Khac phuc
viéc danh gia theo KPIs).
Vin ban quyét dinh vé viéc , ‘ .
[H4.04.01.32] thue hién ra soat KHCL: Chua c6 Phong TC Khac phuc
Bién ban hi nghi/Van ban
quyét dinh vé viéc thuc hién
[H4.04.0133] | ra soat KHCL trong do thé | Chua c6 Phong TC [ﬁgj’(ﬁﬁiz]
hién rd cac ndi dung can ra pit
soat
[F14.04.01.34] Pl}leu khao sat y kién/ Bién 02{BB—HVPN Nhan sgﬂdu’gc
ban hop ngay giao nhiém vu
[F14.04.01.35] B,ang tong hop két qua khao Nhan sgAduqc
sat giao nhiém vu
[H4.04.01.36] Blf:n ba}’l hc_zp vé viéc diéu 03{BB-HVPN Nhan Sl,'l’AdlI(_)C
chinh va thong qua KHCL ngay giao nhiém vu
[H4.04.01.37] | KHCL 2012 ilé‘\%’I;Hn(g;y Phong TC [H4.04.01.21]
[H4.04.01.38] | KHCL 2017 ;I%I;Eizay Phong TC [H4.04.01.22]




TRUONG DAI HOC Y KHOA PHAM NGOC THACH

BAN CONG TAC BAO CAO TUY DANH GIA
NHOM TIEU CHUAN: 9

Tiéu chuin 9. H¢é théng dam bao chét lwong bén trong

ek

THAM KHAO

PHIEU DANH GIA TIEU CHI
(Phiéu dinh dang chudn theo hwéng tiép cin PBCL)

Tiéu chi 9.1: Co ciu, vai tro, trach nhiém va trach nhiém gidi trinh ciia hé théng PBCL bén
trong dugc thiét lap dé dap uwng cdc muc tiéu chién lwoc va PBCL ciia CSGD.

1. Mo ta

1.1.

1.2.

tiéu chién lugc va PBCL ctia CSGD.

Co céu cta hé thong PBCL bén trong dugc thiét 1ap dé dap tng cac muc

Vai trd, trach nhiém va trach nhiém giai trinh ctia hé thong DPBCL bén trong

dugc thiét lap gié dap }'Ing cac muc tiéu chién luge va PBCL cua CSGD.
2. Minh ching theo moc chuan:

Moc chudn 1. C6 hé thong PBCL bén trong bao gom trung tam/bé phdn chuyén

trach vé DBCL (phién ché it nhat 3 nguoi dwoc dao tao/boi dudng vé dam bao/kiém dinh

chat liwong gido duc).

Tai sir dung minh
chirng cii 2015

~ A . . So, nga . X (Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh chung ban h%ln)},l Noi ban hanh chirng t4i sir dung, lru
¥ t0i thiéu tir nim
2013)
Quyét dinh thanh 1ap Phong Sb: 2275/QD- Trudm
Khéo thi Dam bao Chét luong | TDHYKPNT, DHYKgPNT
DPao tao 01/08/2014
Chtrc nang, nhiém vu cﬁg Phong Truéng
K‘hao thi & Pam bdo chat lugng | 01/08/2014 DHUYKPNT
dao tao
Quyeét dinh boé nhiém ThS.BS Z.
Nguyén Diing Tuén giit chirc %;éé%gé%?_ Truong
Quyén Truong phong Khao thi 01/08/2014 > | PHYKPNT
Pbam bao Chat lugng Pao tao.
Qu‘yet dinh b6 nhi€m pho truéng Ban Gidm hiéu
phong j
Danh séach, ho so can bo chuyén Chua c6 Phong
trach cong tac PBCL KT&DBCLDT

Ban mo ta cong vige

Nhan su dugc
giao nhi€ém vu




Mbéc chudn 2. C6 mang luoi DBCL tai cac bo phan/don vi truc thudc cua CSGD; co
quy dinh vé chikc ning nhiém vu cia trung tam/bé phdn chuyén trach vé PBCL va quy
dinh vé sy pho”'i hop DBCL noi bo bén trong CSGD.

Tai sir dung minh
ching cii 2015

Ma MC Tén minh ching sz:)l’l Illlga?l}l; Noi ban hanh chlg’l;lgi;iesf}a(cllﬁlllgljl;wu
y toi thiéu tir nim
2013)
Quyét dinh Thanh lap T6 Pam
bao chat luong tai cac don vi Chua c6 Phong TCCB
truc thudc Truong
H6 so danh gia, xét thi dua khen
thuong vé cong tac PBCL cia Chua c6 Phong TCCB
cac T6 PBCL céc don vi
Hb so hop giao ban T6 PBCL Chua ¢6 Céc don vi
cac don vi trong truong
Céc don vi to
Ho so tap huén cho T6 PBCL chirc ngoai
cac don vi truong, Phong
KT&DBCLDT
Vin ban lién quan dén ké hoach, .
nhan sy, qua trinh trién khai Phong
cong tac tu danh gia cap CTPT KT&DBCLDT
\ £ | , Phong QLDT
va cap truong
Quy ché hoat dong cua hé théng Chua c6 Phong
DBCL bén trong cua Nha truong KT&DBCLDT
So dd t6 chirc vé hé théng Chua c6 Truong
DBCL bén trong Nha truong DHYKPNT

hwdng dan thuwe hién dé hoé tro hiéu qud cho céng tac quan Iy.

Moc chudn 3: Cé hé thong vin ban quy dinh vé cdc hoat déng PBCL va cdc

Tai sir dung minh
chirng cii 2015

~ A , S6, ngay . . (Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh chl'l’ng t4i st dung, lru
y toi thiéu tir nam
2013)
A N < Ph(‘)ng
Ké hoach BBCL hang nam KT&DBCLDT
2 . Phong
S6 tay PBCL Chua co KT&PBCLDT
Ho so khao sat mon hoc d6i \
trong chinh quy Phong QLDT
Ho so khao sat mon hoc do6i \
tugng sau dai hoc Phong QLET
HO so khao sat mon hoc doi Phong QLDT

tugng lién thong, VLVH




T4i sir dung minh
ching cii 2015

Mi MC Tén minh chimg S0, 08Y | Noiban hanh | (St KE cac minh
ban hanh chung tai su dung, luu
y toi thiéu tir nam
2013)
Ho so khao sat méon hoc doi ‘
: Ph LDT

tuong Cuyu SV ong Q
Hg scAkhao .S?t doi tugng sinh Phong QLDT
vién tot nghi¢p
HO6 so khao sat toan khoa hoc Phong QLDT
H_? so khdo sat nhan xét gio Phong QLDT
giang
Hb so ra soat cac mau phiéu .
Khio sat Phong QLDT
Hp S0 su.(ilung két qua khao sat Phong QLDT
cac bén lién quan
H{ so vé cong tac ty danh gia Phong
cap truong KT&PBCLDT
Hb so vé cong tac tir danh gia \

p ; Ph LDT
cap chuong trinh dao tao ong Q
HO so cac dé tai NCKH, du an,
bai bao khoa hoc... lién quan Phon
dén cong tic PBCL ma Phong | Chua c6 KT &%B CLBT
KT&DBCL di thuc hién va trién
khai
Ho so thi dua khen thuong cua Phong
Nha truong theo nam hoc KT&DBCLDT
Quy dinh va quy trinh tac nghiép Céc don vi

cua cac don vi trong truong

trong truong

Moéc chudn 4: Can b ciia trung tdm/bg phin chuyén trach vé PBCL, ciia cdc don

vi trong CSGD ¢6 vin bang hodc chieng chi, gidy ching nhdn tham gia cdc khéa dao tao,

béi dwdng lién quan dén céng tiac PBCLGD.

Ma MC

Tén minh ching

S6, ngay
ban hanh

Noi ban hanh

T4ai sir dung minh
chirng cii 2015
(Liét ké cac minh
chirng tai sir dung, luu
y tdi thiéu tir nim
2013)

Céc gidy chimg nhan tham gia
cac hoat dong cong tac danh gia-
kiém dinh chat lugng gido duc
(bao cao chuyén dé, tap huin
ngén han, héi théo...)

Cac don vi to
chure ngoai
truong

Céc bang cap, chtng chi tham
gia cac khoa dao tao vé cong tac
danh gia-kiém dinh chat luong
gido duc (tap huin dai han, dao

Cac don vi to
chtrc ngoai
truong




Ma MC

Tén minh chirng

S6, ngay
ban hanh

T4i sir dung minh
ching cii 2015
(Liét ké cac minh
chirng tai sir dung, luu
y tdi thiéu tir nim
2013)

Noi ban hanh

tao chinh quy)

2. Piém manh

3. Piém ton tai

4. Ké hoach hanh dong
5. Mire danh gia tiéu chi

TRUONG NHOM
(ky tén ghi ro ho tén)

TP Ho Chi Minh, ngay 26 thang 12 nam 2018

THU KY
(ky tén ghi ro ho tén)




Tiéu chi 9.2: Xdy dwng ké hoach chién lwoc vé PBCL (bao gom chién lwoc, chinh sdch,
sw tham gia ciia cdc bén lién quan, cdic hoat dpng trong dé c6 viéc thic ddy céng tic
DBCL va tdp huin néing cao néing lwc) dé dap vrng cdc muc tiéu chién lwoc va PBCL
cua CSGD.

1. Mo ta

Xay dung ké hoach chién lugc vé PBCL (bao gdom chién lugc, chinh sach, su tham
gia cuia cac bén lién quan, cic hoat dong trong d6 cé viée thuc diy cong tac PBCL va tap
huan nang cao ning lyc) dé dap tmg cac muyc tiéu chién lugc va PBCL cia CSGD.

2. Minh chitng theo méc chuén:

Méc chuan 1. C6 ké hoach chién lwoc PBCLGD (bao go”‘m chién luoc, chinh sdch,

sw tham gia cia cdc bén lién quan, cdc hoat ddng trong dé cé viéc thic ddy cong tdc
PBCL va tdp hudn ndng cao néng lic).

Tai str dung minh
chirng cii 2015

~ A . . S0, ngay . . (Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh chung ban hanh Noi ban hanh chimg i sir dyng, lru
y toi thiéu tir nam
2013)
Ké hoach va phuong hudng hoat P.KT&DPBCL
dong giai doan 2016-2020 10/03/2016 bT
Ké hoach nhiém vu hoat dong
DPBCLGD nam hoc:
K& hoach dam bao chat lugng %%éé%lﬁ_ Trudng
gido duc nam hoc 2015-2016 02/10/2015 > | BPHYKPNT
Ké hoach hoat dong du kién nam | S6: 22/KH-
2018. Thoi gian tr thang 03/20184 KT&DBCLD ;[I? T&DBCL
01/2019. T, 01/03/2018
K& hoach tu danh gia truong Pai S6: 140/KH-
hoc Y khoa Pham Ngoc Thach KT&DBCLD ETK T&DBCL

nam hoc 2018-2019

T, 19/10/2018

Mbéc chudn 2. Cé cdc chinh sach wu tién cho cac hoat dong BDBCLGD theo ké hoach

chién luoc.

Tai str dung minh
chirng cii 2015

Ma MC Tén minh chirng 50, ngay Noi ban hanh nggt !(.e cac minh
ban hanh chirng tai sir dung, luu
y toi thiéu tir nim
2013)
Quy ché chi tiéu ndi bo hang nam
ciia Nha truong (co nhiing quy Chua c6 Truong
dinh vé chinh sach wu tién cho PHYKPNT
hoat dong PBCLGD)
Danh muc cic khéa tip huén
vé PBCLGD di tham du:
Hoi thao “Dam bao chat lugng | S6:262/TB- Trung tim
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Tai sir dung minh
ching cii 2015

~ A . S6, ngay . . (Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh chung ban hanh Noi ban hanh chl’rng ti §& S,
y toi thiéu tir nam
2013)
trong gido duc dgi hoc: vai tro gﬂﬁ t};;\;llé ¢
cua lanh daq, moi quan hé gitta | KT&DG, lwon & 430 120
dam bio chdt luong bén trong va | 17/092014 | J5 QgG -
dam bao chat lugng bén ngoai”. TP.HCM
A s e e S6: 3690/TB- | UBND
ve n}ffp gﬂc Ty L"pvky So1s | SNV, TP.HCM S¢&
quan &y, dieu hlanh nam 29/09/2015 | ndi vu
Bo Y té, Ban
Hoi thio “Huéng din phat trién | .- QLDA Gido
A o X 2. | S0: 01/GM- duc va bao tao
deé cuong goéi kinh phi ho trg doi han 1 X
maoi chuong trinh dao tao dua HPET, nhan e y t ¢
trén ndne luc” T 07/01/2016 phuc vu Cé.’1
g e cach h¢ thong
y t&
N % S6:3885/
?911:}‘?‘,’ nang cao Cgat luong & | BGHPT.VP, | Bo GD&DT
anh gia co so gido duc 10/08/2016
Phiéu dé xuét tap huan “Trién
khai hoat dong ddm bdo chat
lugng va ty danh gia dap Gng yéu P KT&DPBCL
cu bo tiéu chuin kiém dinh chét 29/08/2017 bT
lugng cap co so gido duc dai hoc
(moi)”
To trinh cir thanh vién tham gia
cac dot tap huin vé cong tac dam PKT&DPBCL
bao va kiém dinh chét luong gido| *¥ 12017 | pr
duc cua t6 chitc AUN-QA.
Phi€u d¢€ xuat tap huan “Cong tac
dam bao chat lugng va ty danh
gia cAp co s gido duc dai hoc 09/11/2017 gTK T&bBCL
theo bd ti€u chuan Bo GD&DT
(mai)”
Phi€u d€ xuat tap huan khoa dao
tao kiém dinh vién KBCLGD
PH&TCCN (Khoa 10) tai 12/12/2017 ;TK T&bBCL
BHQG TP.HCM tir ngay
08/01/2018 dén 09/02/2018
Phi@u dé xuat tham du H(:)i thao | S06:81/PBX-
“Kiém dinh chat lugng cap co s¢ | PKT&DBCL | P.KT&DBCL
giéro duc trong boi canh hoi nhap | BT, bT
chat luong gido duc Asean” 20/07/2018
o im dnh vien KDCLGD | SSSSPDX- |
DH&TCCN (Khoa 12) cua D'T B'T
DPHQG TP.HCM tir 06/08 dén 03/(38/2018
07/09/2018.
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Tai sir dung minh
ching cii 2015

N o . . So, nga . . Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh chung ban h%ln)lll Noi ban hanh chl(’rng o g,
¥ t6i thiéu tir nim
2013)
Phiéu dé xuat tham dy tap hudn 34:107/PDX-
danh gia co s¢ giao duc theo P KT &DBCL | PKT&DBCL
Thong tu s6 12/2017/TT- D'T D'T
BGDDT tir 11/09 dén 13/09/2018 06/69/2018
tai TP. Pa Nang
Phiéu dé xuat tham dw Chudi 3
Hoi thao Trién khai ty danh gia | S6:110/PDX-
chét luong gido duc theo B tiu | PKT&DBCL | P.KT&DBCL
chuin kiém dinh chét luong co sé| BT, bT
gido duc dai hoc (Thong twsé | 26/09/2018
12/2017/TT-BGDDT)
Phiéu dé xuat tham dy Chudi 3
Hoi thao Trién khai ty danh gid | S6:148/PDX-
chét luong gido duc theo B ticu | PKT&DBCL | P.KT&DBCL
chuin kiém dinh chat luong co sé| BT, bT
gido duc dai hoc (Thong twsé | 01/11/2018
12/2017/TT-BGDDT)
Phiéu dé xuét tap huép “Tang 34:151/PDX-
cuong nang lyc h¢ thong dam 1 5 ne pper | p R T&EPBCL
bao chat lugng bén trong cua co D'T B'T
sO gido duc dai hoc Viét Nam” 05 /’1 12018
(TrainlQAVN)
Quyeét dinh cir can bo chuyén .
trach PBCLDT di tham du cic }T)rﬁ%r‘épm
hoi thio:
Quyét dinh vé viéc cir ba Dang
Tran Ngoc Thanh tham dy khoa Sb: 4997/QD- Truon
dao tao kiém dinh vién kiém dinh| TDHYKPNT, | s
chat lugng gido duc dai hoc va | 28/12/2017
trung cp chuyén nghiép ’
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu ?%;4%0{/81?% Trudng
danh gia 09/11/2018 DHYKPNT
Quyét dinh thanh 1ap cac nhom Truomg
cong tac chuyén trach phuc vu
comg thc kidm dinh DHYKPNT
Quye¢t dinh thanh 1ap ban thu ky \
cua hoi déqg tu danh gid phuc vu gﬁr%népNT
cong tac ki€ém dinh
Bang phan cong nhiém vu bd Truong
phan dam bao chét lugng dao tao PHYKPNT

Moc chuan 3. Co sy tham gia cua cdc bén lién quan trong qua trinh trién khai cdc

hoat dong PBCL dé danh gia murc do dap wng cdc muc tiéu chién lwoc va PBCL ciia

CSGD..




Tai sir dung minh
) ching cii 2015
~ A . S0, ngay . X (Liét ké cac minh
Ma MC Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh chl'mg tai §i’r sty T
y toi thiéu tir nim
2013)
Ho so khao sat mon hoc ddi ‘
tugng chinh quy Phong QLDT
Ho so khao sat mon hoc doi Phong QLDT
tuong sau dai hoc
Ho6 so khao sat mon hoc doi \
. : Ph LDT
tugng lién théng, VLVH ong Q
H6 so khao sat mon hoc d6i \
: Ph LDT
tuong Cyu SV ong Q
He soAkhao .Sflt doi tugng sinh Phong QLDT
vién tot nghi¢p
HO6 so khao sat toan khoa hoc Phong QLDT
H_? so khdo sat nhan xét gio Phong QLDT
giang
Hb so ra soat cac miu phiéu .
Ph LDT
khao sat ong Q
H,O S0 su.(}ung két qua khao sat Phong QLDT
cac bén lién quan
Hé s0 vé cong tac ty danh gia Phong
cap truong KT&DBCLDT
H6 so vé cong tac ty danh gia \
p : Ph LPT
cap chuong trinh dao tao ong Q
Ho so cac dé tai NCKH, du an,
bai bao khoa hoc... lién quan Phon
dén cong tac PBCL ma Phong | Chua c6 KT &%)B CLDT
KT&DBCL da thyc hién va trién
khai
Phong
KT&DBCLDT
HO so khao sat vé cac hoat dong A A R ,Phong QLDT,
quan ly ctia Nha truong Can cap nhat Phong TCCB,
Phong HCQT,
Phong TCKT

3. Diém manh

4. Piém ton tai
5. Ké hoach hanh dong
6. Mirc danh gia tiéu chi

TRUONG NHOM
(ky tén ghi ré ho tén)

PHU LUC

TP Hb Chi Minh, ngay 26 thang 12 nam 2018

THU KY

(ky tén ghi ro ho tén)




DANH MUC MINH CHO’NG TONG HO'P CHO TIEU CHi 9.1

M3i MC Tén minh chimg S0,NaY | Noiban hanh | Ghichd
ban hanh
Quye¢t dinh thanh 1ap Phong Khao | So...../QDb-.... i ta
thi za DBCLDT : ngay ... Ban Giam hiéu
Quyét dinh phan cong chirc ning Sé....JOP-
nhiém vy cia Phong Khao thi va . """ | Ban Giam hi¢u
PBCLDT nEay
Qu\yet dinh bo nhi€ém trudng Ban Giam hiéu
phong 7
Qu}/et dinh b6 nhiém pho trudng Ban Giam hiéu
phong ‘
Danh sach, ho so can bo chuyén , Phon ;
trach cong tac DBCL ! Chua c6 KT&%)BCLBT Khac phyc
, A s A - Nhan su duoc
Ban mo ta cong viéc . 5
- ‘ ’ giao nhi€ém vu
Egndg(;[zgc}é%i}\g h¢ thong DBCL Chua co Ban Giam hiéu | Khic phuc
Céc gidy chimg nhan tham gia cac
hoat dong cong tac danh gia-kiém Céc don vi to
dinh chat luong giao duc (bao céo chirc ngoai
chuyén dé, tap huan ngan han, hoi truong
thdo...)
Céc bang cap, chung chi tham gia
cac khoa dio tao vé cong tac danh Céc don vi to
gia-kiém dinh chat luong gido duc chtrc ngoai
(tap huén dai han, dao tao chinh truong
quy) -
Vin ban lién quan dén ké hoach, ., A
nhan sy, qua trinh trién khai cong Bal‘l Gidm higu,
tac tu danh gia cap CTDT va cp Phong
o KT&DBCLDT
truong
% 3 < Phong
Ké hoach bBCLGD hang nam KT&PBCLDT
Quyét dinh Thanh 13p T6 Dam Phong ,
bdo chat lugng tai cac don vi truc | Chua c6 Khac phuc
thudc Trudng KT&DBCLDT
HO so danh gia, xét thi dua khen Phong ,
thudng ve cong tdc PBCL cua cac | Chua co Khac phuc
T6 PBCL cac don vi KT&DBCLDT
Hb 50 hop giao ban T6 PBCL cac Chua ¢ Phong Khic phuc
don vi KT&DBCLDT
Cac don vi to
HO so tap huén cho T6 PBCL cac churc ngoai
don vi truong, Phong
KT&DBCLDT
Cac don vi to
Ho so vé Hoi nghi/Hoi thao chirc ngoai
DbBCL truong, Phong
KT&DBCLDT




S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh Ghi chu
S6 tay PBCL Chua c6 E}'IIS)Q%B CLDT Khic phuc
Ho so khao sat mon hoc doi tuong Phong QLDT
chinh quy &

Ho6 so khao sat mon hoc doi tugng Phong QLDT
sau dai hoc &
Hb so khao sat mon hoc ddi tuong \
lién thong, VLVH Phong QLDT
Hb so khao sat mon hoc ddi tuong \
: : Ph LDT
Cuu SV ong Q
H0 so khao sat doi tuong sinh Phong QLDT
vién tot nghiép £
Hb so khao sét toan khoa hoc Phong QLDT
H6 so khéo sat nhan xét gio giang Phong QLDT
Hb so ra soat cac mau phiéu khao Phong QLDT
sat g
Ho so str dung két qua khao sat Phong QLDT
cac bén lién quan &
H6 so vé cong tac ty danh gia cap Phong
truong KT&DBCLDT
H6 so vé cong tac ty danh gia cap \
chuong trinh dao tao Phong QLBT
Ho so cac dé tai NCKH, du an, )
bai bao khoa hoc... lién quan dén Phon )
cong tic PBCL ma Phong i Chua co KT &Z(};)B CLDT Khac phuc
KT&DBCL da thuc hién va trién
khai
Ho so thi dua khen thudng cua Phong
Phong KT&PDBCL KT&DBCLDT
Quy dinh va quy trinh cta cac don Cac don vi trong
vi trong truong truong
Quy ché hoat dong ctia hé thong . Phong £
DBCL bén trong cua Nha trudong Chua c6 KT&DBCLDT Khac phuc
Phong
KT&DBCLDT,
Ho so khao sat vé cac hoat dong PO R Phong QLDT,
quén Iy ciia Nha truong Cancpnhat | by 5o TCCB,
Phong HCQT,
Phong TCKT
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DANH MUC MINH CH’NG TONG HO'P CHO TIEU CHi 9.2

Mi MC Tén minh chimg 50, ngay Noi ban hanh Ghi chi
ban hanh
Quyét dinh thanh 1ap Phong | S6: 2275/QD-
Khao thi Dam bao Chat luong | TDPHYKPNT, | Truong DPHYKPNT
Pao tao 01/08/2014
Chirc nang, nhiém vu ctia
Phong Khao thi & Pam bao 01/08/2014 Truong PHYKPNT
chat }u’qng de‘tp tao
Qo b iSme st 20
3 . \ . 1, | TDHYKPNT, | Truong DPHYKPNT
Quyén Truong phong Khao thi 01/08/2014
Dam bao Chat luong Pao tao.
T trinh ve hoat dong cua Cong
tc vien Phong KT&DBCLDT 23/08/2014 P.KT&DBCLDT
To trinh ve viéc bo sung nhan
st cho Phong KT&DBCLDT 29/10/2014 P.KT&DBCLDT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap t6 | S6: 48/QD-CP, | Cong doan Trudng
Cong doan P. KT&DBCLDT 17/02/2015 DHYKPNT
Newyén Thi Phuong Dung vio | 50: 939/0P"
I3 R TDHYKPNT, | Truong DPHYKPNT
am vi¢c tai Phong 12/05/2015
KT&DBCLDT
Quyét dinh vé viéc tiép nhan ba | S6: 491/QP-
Quéch Ngoc Tran vao lam viéc | TDPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
tai Phong KT&DBCLDT 08/03/2016
T trinh ve viée dé xuat Can bd
Quan Iy Phong KT&DBCLDT 31/03/2016 P.KT&DBCLDT
Quyét dinh vé viéc diéu dong | S6: 2131/QP-
cong tac ddi voi ong Bui Quang| TDPHYKPNT, | Trudng PHYKPNT
Hung 31/08/2016
Phiéu trinh dé xuét tuyén dung
nhan sy cho phong Khao thi va | 29/11/2016 P KT&DBCLDT
Dam bao chat luong dao tao
Quyét dinh vé viéc diéu dong | S6: 3438/Qb-
cong tac dbi véi 6ng Bui Quang| TDHYKPNT, | Truong DPHYKPNT
Hung 27/09/2017
S S6: 01/PTr-
Dé xuat tuyén dung nhan sy cho| TDPHYKPNT-
Phong KT&DBCLDT P.KT, PKT&DBCLDT
04/01/2018
Phiéu trinh b6 nhiém 01 nhan | S6: 137/PTr-
su Pho Trudng phong TDHYKPNT-
KT&DBCLDT, phu trach hoat | P.KT, PRT&DBCLDT
dong Khéo thi. 10/10/2018
o S6: 138/TTr-
Dé xuat tuyén dung nhan sy cho| TDPHYKPNT-
Phong KT&DBCLDT P.KT, PKT&DBCLDT
19/10/2018

11




S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng 3 Noi ban hanh Ghi chu
ban hanh
K¢é hoach va phuong huéng
hoat dong giai doan 2016-2020 10/03/2016 P.KT&DBCLDT
Ké hoach nhiém vu hoat dong
DBCLGD nam hoc:
5 e S6: 2179/KH-
K¢ hoach dam bao chatluong | o5 K pNT | Truong PHYKPNT
g1a0 duc nam hoc 2015-2016 02/10/2015
K& hoach hoat dong du kién So: 22/KH-
nam 2018. Thoi gian tir thang | KT&DBCLDT | P KT&DBCLDT
03/2018-01/2019. , 01/03/2018
K¢ hoach tu danh gia truong S6: 140/KH-
Pai hoc Y khoa Pham Ngoc KT&DBCLDT | PKXT&DBCLDT
Thach nam hoc 2018-2019 , 19/10/2018
S tay PBCL PKT&DBCLDT  |[Dangtien
hanh
Thong tin vé PBCLGD trén S ang tid
trang thong tin di¢n tir website PKT&DBCLDT ang
, \eh hanh
cua nha truong.
Ch1‘nh sach BDBCL cua nha Truong DHYKPNT D‘ang tien
truong hanh
K¢ hoach t6 chirc khoa tap huan Pang tién
vé PBCLGD PRT&DBCLDT — hinn
Danh muc cac khéa tip huén
ve PBCLGD da tham du:
Hoi thao “Pam bao chat luong
trong giao duc dai hoc: vai tro $4:262/TB- Trung tdm khao thi
cua lanh dao, moi quan hé gitra KT &DG va danh gia chat
dam bao chat lugng bén trong 17/09/2014 luong dao tao

va ddm bdo chat lugng bén
ngoai”.

DHQG TP.HCM

V& nhap hoc cac 16p k¥ ning

S6: 3690/TB-

UBND TP.HCM S¢

quan 1y, diéu hanh nam 2015 gg(\);’ 015 nodi vu
Hoi thao “Hudng dan phat trién | B(:),Y e, Ba}n QLDA

A o1 Sx z.| S0: 01/GM- Giao duc va Pao tao
dé cuong goi kinh phi ho trg doi A X
moi chuong trinh dao tao dua HPET, nhén lyc y & phup

O CIUONE 1 A0 QI3 07/01/2016 vu cai cach hé théng
trén nang luc”. X

y te

NN % S6:3885/

168t ing oo i s W oo v, | s o
g £a0 G 10/08/2016

Phiéu dé xuat tdp huan “Trién
khai hoat dong dam bao chat
tuwong va ti dénh gid ddp tng | 5g,407917 | pKT&PBCLDT
yéu cau bo tiéu chuan kiém
dinh chat luong cap co so gido
duc dai hoc (méi)”
To trinh cur thanh vién tham gia | 24/10/2017 PKT&DBCLDT

cac dot tap huan vé€ cong tac
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S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh Ghi chu
dam bao va kiém dinh chat
luong gido duc cua to chiic
AUN-QA.
Phiéu dé xuét tap huan “Cong
tac dam bao chat lugng va tu
danh gia cap co s& gido duc dai | 09/11/2017 PKT&DBCLDT
hoc theo b tiéu chuin Bo
GD&DPT (méi)”
Phiéu dé xuat tap huan khoa dao
tao kiém dinh vién KPCLGD
DH&TCCN (Khoa 10) tai 12/12/2017 P.KT&DBCLDT
DHQG TP.HCM tur ngay
08/01/2018 dén 09/02/2018
Phicu de xuat tham dy Hoi thao | ¢« ¢\ by
“Kiém dinh chat lugng cap co P KT &DBCL
50’ giao duc trong l?éi canh hoi D'T PKT&DBCLDT
nhap c’l’lat luong gido duc 20/07/2018
Asean
Phicu dé xuat tham du khoéa dao| _«
tao kiém dinh vién KPCLGD EOK?Q;)];( C-L
DH&TCCN (Khoa 12) cua B'T P.KT&DBCLDT
DHQG TP.HCM tur 06/08 dén ’
07/09/2018. 03/08/2018
Phiéu dé xuat tham dy tap huan $4:107/PPX-
danh gia co s¢ giao duc theo P KT &DBCL
Thong tu s6 12/2017/TT- D'T P.KT&DBCLDT
BGDDT tir 11/09 dén ’
13/09/2018 tai TP. Pa Ning 06/09/2018
Phiéu dé xut tham dy Chudi 3
Hoi thao Trién khai tw danh gia | S6:110/PPX-
chat luong gido duc theo B P.KT&DPBCL
fiéu chudn kiém dinh chit lugng| DT, PKT&DBCLDT
co sO giao duc dai hoc (Thong | 26/09/2018
tw s6 12/2017/TT-BGDDT)
Phiéu dé xut tham dy Chudi 3
Hoi thao Trién khai tw danh gia | S0:148/PDX-
chat luong gido duc theo B PKT&DBCL
fiéu chuin kidm dinh chit lugng| BT, PKT&DBCLDT
co so giao duc dai hoc (Thong | 01/11/2018
tw s6 12/2017/TT-BGDDT)
Phiéu dé xuit tap huép “Tang 34:151/PDX-
cuong nang luc hé thong dam P KT &DBCL
bao chat lugng bén trong cua co B'T PKT&DBCLDT
5O gido duc dai hoc Viét Nam” ’
TrainlQAVN) 05/11/2018
Quyét dinh thanh Iap Hoi dong %%41;4;1()(/191\?1 Truong DHYKPNT
f danh gid 09/11/2018
Quyét dinh thanh 1ap cdc nhém Truong PHYKPNT  [Pang tién
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Ma MC

Tén minh ching

S0, ngay
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

cong tac chuyén trach phuc vu
cong tac kiém dinh

hanh

Quyét dinh thanh 14p ban thu ky
cua hoi dong ty danh gia phuc
vu cong tac kiém dinh

Truong DPHYKPNT

Dang tién
hanh

Bang phéan cong nhiém vu bd
phan dam bao chat lugng dao
tao

Truong PHYKPNT

Dang tién
hanh

Quyét dinh cir can b chuyén
trach PBCLDT di tham dw
cac hoi thio:

Truong DPHYKPNT

Quyét dinh vé viéc ctr ba bang
Tran Ngoc Thanh tham du khéa
dao tao kiém dinh vién kiém
dinh chét luong gido duc dai
hoc va trung cap chuyén nghiép

S6: 4997/Qb-
TDHYKPNT,
28/12/2017

Truong DPHYKPNT

Bién ban hop cong tac kiém
dinh chat lwgng dao tao:

Tién hanh kiém dinh ngoai (B
giao0 duc) chuong trinh dao tao
cua truong.

26/05/2017

Truong DPHYKPNT

Bién ban hop

16/10/2018

PKT&DBCLDT

Bién ban hop

01/11/2018

PKT&DBCLDT

Bién ban hop

28/11/2018

PKT&DBCLDT

Bién ban hop

14/12/2018

PKT&DBCLDT

Cic bio cdo vé thuce trang
cong tac kiém dinh chét lwong
dao tao cho co quan chu
quan:

PKT&DBCLDT

Bao cao cac diéu kién dam bao
chat luong cta co sd gido duc
dai hoc.

16/06/2017

Truong DPHYKPNT

Bién ban thim dinh va xac nhan
cac diu kién dam bao chat
luong cia co s¢ gido duc dai
hoc.

16/06/2017

Trudng DPHYKPNT

Béo céo vé viéc thuc hién cong
tac kiém dinh chat lugng gido
duc va quan ly van bang, chiing
chi

S6: 4030a/BC-
TDHYKPNT,
26/10/2017

Truong DPHYKPNT

Bién ban kiém tra vé viéc thuc
hién cong tac kiém dinh chét
luong gido duc va quan ly van
bang, chimg chi

27/10/2017

Truong PHYKPNT

Béo céo giai trinh so liéu cho
Cuc Quan ly chat luong Bo

GD&DT vé viéc Kiém tra thuc

S6: 4350/
TPHYKPNT,
14/11/2017

Truong DPHYKPNT
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S0, ngay

Ma MC Tén minh ching 3 Noi ban hanh Ghi chua
ban hanh

hi¢n cong tac Kiém dinh chat

lugng gido duc va Quan ly van

bang, ching chi tai Truong Dai

hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

Béo c4o s0 li¢u hinh thanh va | S6: 27/BC-

phat trién cua Phong P.KT&DPBCL

KT&DBCLDT tir nam 2014 bT, PKT&DBCLDT

dén nay. 06/04/2018

Béo c4o (phuc vu bao céo tiép

don Poan cong tac cia Thanh | 06/08/2018 P.KT&DBCLDT

ty thanh phé H6 Chi Minh)

Béo cio tong hop cong tac thi | S6: 119/BC-

tuyén sinh sau dai hoc cac d6i |P.KT&PBCL | P.KT&DPBCLDT

tuong nam 2018-2019 DT,08/10/2018

Béo c4o tong hop cong tac in So: 120/BC-

ka0 d&. bio ti ﬁhc‘mg méy PKT&DBCL | P.KT&DBCLDT
’ DT,08/10/2018

Béo céo tong hop cong tac: dam| So6: 121/BC-

bao chat lugng dao tao nam hoc| P.XT&DPBCL | PKT&DBCLDT

2017-2018. DT,08/10/2018

Béo cao tong hop cong tac: ban | _«

25 thi 18t nghiop thye hanh Tam | S0 122/BC-

kang (OSCE) ndm hoe 2017 PKT&DBCL | P.KT&DBCLDT

h018. . bT,08/10/2018

Béo cdo cong tac to chirc thi | S6: 123/BC-

dua trén nén phdn mém BSC | P.KT&PBCL | PKXT&DBCLDT

nam hoc 2017-2018. DT,08/10/2018

Bao céo tong hop cong tac thi | S6: 124/BC-

tot nghiép trén may tinh cac d6i | P.XT&PBCL | P.KT&DBCLDT

tuong nam hoc 2017-2018. DT,08/10/2018

Béo cio tong két nam hoc 2017- S6: 139/BB-

2018 va phuong hudng hoat PKT&DBCL | P.KT&DBCLDT

dong nam hoc 2018-2019 DT,08/10/2018

Léy v kién vé dich vu, chat

luong va g:éc tf”m\ tai han chét

cua hé thong phan mém quan 1y .1, ,

s kit %1 (f’ Cong ty qu o Y102/03/2016 Ban Quén Iy du 4n

cung cap tir nam 2014 dén nay

tru’ég khi thanh toan hop dong.

o) dong Khoa Hoc-Dio Tho | S22 3039/0P-

. X o : TPHYKPNT, | Truong PHYKPNT

cua truong Pai Hoc Y Khoa 18/12/2013

Pham Ngoc Thach.

Ciac dé xuit cai tao co s6 vat

chit cho P.KT&DBCLDT:

T trinh ve viéc bo sung trang

thiét bi cho P.KT&DBCLDT 22/09/2014 P.KT&DBCLDT

To trinh vé viéc chudn bi phong| 25/09/2014 P.KT&DBCLDT

may cho cong tac thi trén may
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S0, ngay

Ma MC Tén minh ching : Noi ban hanh Ghi chu
ban hanh
tinh
Cung cap thiét bi cho Phong
KT&DBCLDT 07/11/2017 PKT&DBCLDT
Cung cap thiét bi cho Phong
KT&DBCLDT 18/12/2017 PKT&DBCLDT
Cung cap thiét bi cho Phong
KT&DBCLDT 21/12/2017 PKT&DBCLDT
S6: 21/TT-
To trinh hd tro co s& vat chat | P.KT&DBCL PKT&DBCLDT
cho Phong KT&DBCLDT bT,
28/02/2018
S6: 12/PPX-
Cung cap thiét bi cho Phong | P.KT&PBCL PRKT&DBCLDT
KT&DBCLDT bT,
02/03/2018
T trinh hd tro mot sb dién So: 31/TTr-
Sy A , : P.KT&DPBCL
thoai ban c6 dinh ctiia Phong DT
KT&DBCLDT 13/04/2018
S6: 118/TT-
To trinh hd tro co s& vat chat | P KT&DBCL PKT&DBCLDT
cho Phong KT&DBCLDT bT,
09/10/2018
Phi¢u dé xuat goi kinh phi hd | So: 266/
tro d61 mai chuong trinh dao | TDPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
tao dua trén nang luc 01/02/2016
Quyeét dinh vé viéc thanh 1ap T6| S6: 1760/QD-
soan thao chuong trinh dao tao | TDPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
nganh Duoc trinh d§ dai hoc 04/08/2016
Qo ke i b st 2sa000
N 8 S : TPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
cua truong Pai Hoc Y Khoa 07/102016
Pham Ngoc Thach
ol 18 e 525500
Tin s chuvén neanh Tai Mii TPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
uyenng Y 107/02/2017
Hong
Quyeét dinh vé thanh 1ap To So: 246/Qb-
soan thao chuong trinh dao tao| TDPHYKPNT, | Truong PHYKPNT
Tién si chuyén nganh Nhi khoa| 07/02/2017
To tri’nh ve Viéq chuan bi cong
tac tiép doan tham dinh CEA
(Trung tam Kiém dinh chat | 7/00 7017 | p xTePBCLDT
luong gido duc Pai hoc Quoc
gia TP.HCM) vao ngay
16/06/2017.
T trinh vé d€ xuat cac phong, | 08/06/2017 PKT&DBCLDT

khoa, trung tam, by mon hd tro

cong tac tiép don to tham dinh
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Ma MC

Tén minh ching

S0, ngay
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

CEA vao thtr sdu ngay
16/06/2017

T& trinh vé viée trang bi co s&
vat chét va cung cap kinh phi
cho hoat dong sb hoa bai giang
giai doan 1, ndm hoc 2017-
2018.

28/08/2017

PKT&DBCLDT

Quyét dinh vé& viéc thanh lap
Hoi déng Khoa Hoc-bao Tao
cua truong Pai Hoc Y Khoa
Pham Ngoc Thach

S6: 3368/QD-
TDHYKPNT,
25/09/2017

Trudng DPHYKPNT

Ké hoach kiém dinh chuong
trinh theo bo tiéu chuan cua
mang ludi cac truong dai hoc
Pong Nam A (AUN-QA)

22/09/2017

PKT&DBCLDT

K¢é hoach kiém dinh chat
lugong co sd theo quy dinh cua
B gido duc.

22/09/2017

PKT&DBCLDT

Thong bao vé viéc diém danh
thi sinh tai phong thi

09/10/2017

PKT&DBCLDT

To trinh vé viéc chuan bi cong
tac tiép doan Cuc Quan ly chat
luong thudc Bo Gido duc va
Dao tao vao ngay 27/10/2017

23/10/2017

PKT&DBCLDT

T& trinh vé viéc thanh 1ap
nhom nong cbt phuc vu cho
cong tac kiém dinh chuong
trinh dao tao nam 2017

24/10/2017

PKT&DBCLDT

Du tru kinh phi cong tac kiém
dinh chat lugng Truong Pai
hoc Y khoa Pham Ngoc Thach
nam hoc 2017-2018

24/10/2017

PKT&DBCLDT

Phiéu trinh vé viéc nang cap
hé thong thi may tinh-Phong
Khao thi & Dam bao Chét
luong Pao tao.

31/10/2017.

PKT&DBCLDT

T trinh vé viéc thanh 1ap Pon
vi dao tao va phat trién giang
vién

22/12/2017.

PKT&DBCLDT

Thong béo vé s dién thoai
ban c6 dinh ctia Phong
KT&DBCLDT

S6: 43/TB-
P.KT&DBCL
pT,
10/05/2018

PKT&DBCLDT

Thong bdo gop y cho cac
Phiéu khao st 1ay y kién vé
cac hoat dong dao tao, giang
day, nghién curu, quan 1y tai
Truong Pai hoc Y khoa Pham
Ngoc Thach ndm hoc 2017-
2018.

S4: 65/TB-
P.KT&DBCL
PT,
11/06/2018

PKT&DBCLDT
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S0, ngay

Ma MC Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh Ghi chu
Thong bao vé viéc gia han S4: 90/TB-
nhén y kién dong gop cho Dy P KT &DBCL
thdo Quy dinh thi va t6 chirc D'T PKT&DBCLDT
thi tai Truong Pai hoc Y khoa 02/68/2018
Pham Ngoc Thach.
T3 trinh vé vige trién khai ldy | 3% 100 T
dau van tay cua sinh vién khoa D'T PKT&DBCLDT
2018, 25/08/2018
To trinh vé viéc trién khai So: 106/TTr-
khao sat mot s yéu té co lién | P KT&DPBCL
quan dén ngudi hoc cho sinh | BT, PKT&DBCLDT
vién khoa 2018.. 25/08/2018
T¢ trinh dy tru kinh phi cong Z.
tac kiém dinh chét luong ISDOK;‘EE/)ET&
Truong Pai hoc Y khoa Pham D'T P.KT&DBCLDT
Ngoc Thach ndm hoc 2018- ’
2019 19/10/2018
Thu méi tap Nhuén va trién khai ISDOK"}"EI{)];S%-IJ
phan mém ho tro cong tac B'T PKT&DBCLDT
kiém tra danh gid mon hoc. 14 /’1 22018
Quy ché chi tiéu ndi bd hang
ndm cua Nha truong (c6 nhiing Chua c6 Truong DHYKPNT

quy dinh vé chinh sach wu tién

cho hoat dong DPBCLGD)
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	3. Có báo cáo kết quả rà soát về tầm nhìn, sứ mạng và giá trị cốt lõi.
	1. Quyết định của các cơ quan quản trị được chuyển tải thành các kế hoạch hành động, chính sách, hướng dẫn để triển khai thực hiện.
	1. Hệ thống quản trị của CSGD được rà soát thường xuyên.
	Kế hoạch kiểm tra, đánh giá, giám sát hằng năm của các đơn vị, bộ phận và các văn bản của hệ thống quản trị*.
	Các nhận xét, đánh giá về năng lực lãnh đạo, quản lý của các nhân sự tham gia các đơn vị, bộ phận của hệ thống quản trị*.
	Các quyết định thành lập, điều chỉnh, các biên bản, báo cáo đánh giá về cơ cấu tổ chức nhân sự của CSGD; các quyết định bổ nhiệm/bãi nhiệm, điều chuyển, ... về nhân sự*.

	1. Lãnh đạo CSGD thiết lập cơ cấu quản lý trong đó phân định rõ vai trò, trách nhiệm, quá trình ra quyết định, chế độ thông tin, báo cáo.
	2. Cơ cấu quản lý giúp đạt được tầm nhìn, sứ mạng, văn hóa và các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	1. Lãnh đạo CSGD tham gia vào việc truyền tải các thông tin về tầm nhìn, sứ mạng, văn hóa và các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	2. Lãnh đạo CSGD kết nối các bên liên quan để định hướng tầm nhìn, sứ mạng, văn hóa và các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	1. Lãnh đạo CSGD tham gia kết nối, tuyên truyền, định hướng tầm nhìn, sứ mạng, giá trị cốt lõi và các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	2. Tổ chức các hoạt động tuyên truyền về tầm nhìn, sứ mạng, giá trị cốt lõi và các mục tiêu chiến lược của CSGD đến các bên liên quan.
	Văn bản chỉ đạo việc tuyên truyền để định hướng về tầm nhìn, sứ mạng, giá trị cốt lõi và các mục tiêu chiến lược của CSGD*.

	1. Cơ cấu lãnh đạo và quản lý của CSGD được rà soát thường xuyên.
	2. Các văn bản quy định về vai trò, chức năng, nhiệm vụ và mối liên hệ giữa các thành phần trong cơ cấu quản lý được định kỳ rà soát.
	Báo cáo rà soát các văn bản quy định về vai trò, chức năng, nhiệm vụ và mối liên hệ giữa các thành phần trong cơ cấu quản lý*.
	1. Cơ cấu lãnh đạo và quản lý của CSGD được cải tiến dựa trên kết quả rà soát, đánh giá.
	2. Các văn bản quy định về vai trò, chức năng, nhiệm vụ và mối liên hệ giữa các thành phần trong cơ cấu quản lý được điều chỉnh, bổ sung nhằm tăng hiệu quả quản lý và đạt được hiệu quả công việc của CSGD như mong muốn.
	Các văn bản điều chỉnh, bổ sung quy định về vai trò, chức năng, nhiệm vụ và mối liên hệ giữa các thành phần trong cơ cấu quản lý*.
	Các quyết định bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, quyết định luân chuyển cán bộ lãnh đạo quản lý*.
	Các hồ sơ quy hoạch lãnh đạo và quản lý của CSGD.

	1. CSGD thực hiện việc lập kế hoạch chiến lược.
	2. Kế hoạch chiến lược cần hướng đến việc đạt được tầm nhìn, sứ mạng và giá trị cốt lõi cũng như các mục tiêu chiến lược trong đào tạo, nghiên cứu khoa học (NCKH) và phục vụ cộng đồng.
	Văn bản cải tiến quá trình lập kế hoạch chiến lược*.
	Văn bản thể hiện sự đối sánh, đánh giá việc xây dựng và thực hiện kế hoạch chiến lược*.
	Văn bản điều chỉnh, bổ sung kế hoạch chiến lược, chỉ tiêu, KPIs được phê duyệt*.
	Các kế hoạch hằng năm, kế hoạch ngắn hạn, kế hoạch dài hạn của CSGD.
	Trang thông tin điện tử có công bố các kế hoạch chiến lược, kế hoạch hằng năm, kế hoạch ngắn hạn, kế hoạch dài hạn của CSGD.
	Các thông báo; quyết định điều chỉnh kế hoạch, chiến lược.
	Biên bản các cuộc họp giao ban, các cuộc họp chuyên đề để cải tiến, điều chỉnh kế hoạch.
	Các báo cáo sơ kết, tổng kết, báo cáo rà soát đánh giá của CSGD về việc thực hiện các kế hoạch chiến lược, hằng năm, kế hoạch ngắn hạn, kế hoạch dài hạn của CSGD.
	- Thông tin thu được thông qua phỏng vấn các bên liên quan trong quá trình đánh giá ngoài.
	Tiêu chuẩn 5. Các chính sách về đào tạo, nghiên cứu khoa học và phục vụ cộng đồng
	Các văn bản phân công nhiệm vụ cho các đơn vị/bộ phận xây dựng chính sách về đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng*.
	Văn bản hướng dẫn, kế hoạch tập huấn về việc xây dựng các chính sách*.
	Các văn bản ban hành chính sách đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng *.
	Văn bản phân công đơn vị/bộ phận theo dõi và giám sát việc thực hiện các chính sách*.

	1. Hệ thống lập kế hoạch, bảo trì, đánh giá, nâng cấp cơ sở vật chất và cơ sở hạ tầng như các phương tiện dạy và học, các phòng thí nghiệm, thiết bị và công cụ để đáp ứng các nhu cầu về đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được thiết lập.
	2. Hệ thống lập kế hoạch, bảo trì, đánh giá, nâng cấp cơ sở vật chất và cơ sở hạ tầng như các phương tiện dạy và học, các phòng thí nghiệm, thiết bị và công cụ để đáp ứng các nhu cầu về đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được vận hành.
	1) 1. Các chính sách, quy trình và thỏa thuận để thúc đẩy các đối tác, mạng lưới và quan hệ đối ngoại được triển khai thực hiện.
	1. Cơ cấu của hệ thống ĐBCL bên trong được thiết lập để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
	2. Vai trò, trách nhiệm và trách nhiệm giải trình của hệ thống ĐBCL bên trong được thiết lập để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
	1. CSGD thực hiện rà soát, và cải tiến quy trình lập kế hoạch các hoạt động để đáp ứng mục tiêu chiến lược và ĐBCL ít nhất một lần trong 5 năm của chu kỳ đánh giá.
	2. CSGD thực hiện rà soát, và cải tiến các KPIs và các chỉ tiêu phấn đấu chính để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL ít nhất một lần trong 5 năm của chu kỳ đánh giá.
	1. Các phát hiện và kết quả của việc tự đánh giá được rà soát.
	2. Các phát hiện và kết quả của việc đánh giá ngoài được rà soát (nếu đã được đánh giá ngoài).
	1. Quy trình tự đánh giá được cải tiến để đáp ứng các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	2. Quy trình chuẩn bị cho việc đánh giá ngoài được cải tiến để đáp ứng các mục tiêu chiến lược của CSGD.
	1. Kế hoạch quản lý thông tin ĐBCL bên trong bao gồm việc thu thập, xử lý, báo cáo, nhận và chuyển thông tin từ các bên liên quan nhằm hỗ trợ hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được thiết lập.
	1. Thông tin về ĐBCL bên trong bao gồm kết quả phân tích dữ liệu phải phù hợp, chính xác và sẵn có để cung cấp kịp thời cho các bên liên quan nhằm hỗ trợ cho việc ra quyết định.
	2. Thông tin về ĐBCL bên trong bao gồm kết quả phân tích dữ liệu phải đảm bảo sự thống nhất, bảo mật và an toàn.
	1. Thực hiện rà soát hệ thống quản lý thông tin ĐBCL bên trong, số lượng, chất lượng, sự thống nhất, bảo mật, an toàn của dữ liệu và thông tin.
	1. Việc quản lý thông tin ĐBCL bên trong được cải tiến để hỗ trợ đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng.
	2. Các chính sách, quy trình và kế hoạch quản lý thông tin ĐBCL bên trong được cải tiến để hỗ trợ đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng.
	1. Có kế hoạch liên tục nâng cao chất lượng của CSGD bao gồm các chính sách, hệ thống, quy trình, thủ tục và nguồn lực để thực hiện tốt nhất hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng.
	1. Các tiêu chí lựa chọn đối tác để nâng cao chất lượng hoạt động được thiết lập.
	2. Các tiêu chí lựa chọn thông tin so chuẩn và đối sánh để nâng cao chất lượng hoạt động được thiết lập.
	1. Thực hiện việc so chuẩn và đối sánh nhằm tăng cường các hoạt động ĐBCL.
	2. Thực hiện việc so chuẩn và đối sánh nhằm khuyến khích đổi mới, sáng tạo.
	1. Thực hiện rà soát quy trình lựa chọn, sử dụng các thông tin so chuẩn và đối sánh.
	1. Quy trình lựa chọn, sử dụng các thông tin so chuẩn và đối sánh được cải tiến để liên tục đạt được các kết quả tốt nhất trong đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng.
	1. Xây dựng kế hoạch để tuyển sinh cho các CTĐT khác nhau của CSGD.
	2. Xây dựng chính sách để tuyển sinh cho các CTĐT khác nhau của CSGD.
	3. Truyền thông để tuyển sinh cho các CTĐT khác nhau của CSGD.
	1. Xây dựng các tiêu chí để lựa chọn người học có chất lượng cho mỗi CTĐT.
	1. Có quy trình giám sát công tác tuyển sinh.
	2. Có quy trình giám sát việc nhập học.
	1. Có các biện pháp giám sát việc tuyển sinh.
	2. Có các biện pháp giám sát việc nhập học.
	1. Công tác tuyển sinh được cải tiến để đảm bảo tính phù hợp và hiệu quả.
	2. Công tác nhập học được cải tiến để đảm bảo tính phù hợp và hiệu quả.
	1. Có hệ thống thiết kế, phát triển, giám sát, rà soát, thẩm định, phê duyệt và ban hành các chương trình dạy học cho tất cả các CTĐT có sự đóng góp và phản hồi của các bên liên quan.
	2. Có hệ thống thiết kế, phát triển, giám sát, rà soát, thẩm định, phê duyệt và ban hành các môn học/học phần có sự đóng góp và phản hồi của các bên liên quan.
	1. Có hệ thống xây dựng chuẩn đầu ra của CTĐT và các môn học/học phần để phù hợp với nhu cầu của các bên liên quan.
	2. Có hệ thống rà soát, điều chỉnh chuẩn đầu ra của CTĐT và các môn học/học phần để phù hợp với nhu cầu của các bên liên quan.
	1. Các đề cương môn học/học phần, kế hoạch giảng dạy của CTĐT và các môn học/học phần dựa trên chuẩn đầu ra được văn bản hóa.
	2. Các đề cương môn học/học phần, kế hoạch giảng dạy của CTĐT và các môn học/học phần được phổ biến.
	3. Các đề cương môn học/học phần, kế hoạch giảng dạy của CTĐT và các môn học/học phần được thực hiện theo chuẩn đầu ra.
	1. Việc rà soát quy trình thiết kế, đánh giá chương trình dạy học được thực hiện.
	2. Việc rà soát các chương trình dạy học được thực hiện.
	1. Quy trình thiết kế chương trình dạy học được cải tiến để đảm bảo sự phù hợp và cập nhật nhằm đáp ứng nhu cầu luôn thay đổi của các bên liên quan.
	2. Việc đánh giá được cải tiến để đảm bảo sự phù hợp và cập nhật nhằm đáp ứng nhu cầu luôn thay đổi của các bên liên quan.
	3. Chương trình dạy học được cải tiến để đảm bảo sự phù hợp và cập nhật nhằm đáp ứng nhu cầu luôn thay đổi của các bên liên quan.
	1. Thiết lập được hệ thống lựa chọn các hoạt động dạy và học phù hợp với triết lý giáo dục.
	2. Thiết lập được hệ thống lựa chọn các hoạt động dạy và học phù hợp để đạt được chuẩn đầu ra.
	1. Triển khai được hệ thống thu hút, tuyển chọn đội ngũ giảng viên dựa trên trình độ chuyên môn, năng lực, thành tích chuyên môn và kinh nghiệm.
	2. Triển khai phân công nhiệm vụ dựa trên trình độ chuyên môn, năng lực, thành tích chuyên môn và kinh nghiệm.
	1. Các hoạt động dạy và học thúc đẩy việc học tập suốt đời được tổ chức phù hợp để đạt được chuẩn đầu ra.
	1. Các hoạt động dạy và học được giám sát để đảm bảo và cải tiến chất lượng.
	2. Các hoạt động dạy và học được đánh giá để đảm bảo và cải tiến chất lượng.
	1. Triết lý giáo dục được cải tiến để đạt được chuẩn đầu ra, đảm bảo dạy và học có chất lượng, học tập suốt đời.
	2. Hoạt động dạy và học được cải tiến để đạt được chuẩn đầu ra, đảm bảo dạy và học có chất lượng, học tập suốt đời.
	1. Thiết lập được hệ thống lập kế hoạch đánh giá người học phù hợp trong quá trình học tập.
	2. Thiết lập được hệ thống lựa chọn các loại hình đánh giá người học phù hợp trong quá trình học tập.
	1. Các hoạt động đánh giá người học được thiết kế phù hợp với việc đạt được chuẩn đầu ra.
	1. Các phương pháp đánh giá người học được rà soát để đảm bảo độ chính xác, tin cậy, công bằng và hướng tới đạt được chuẩn đầu ra.
	2. Các kết quả đánh giá người học được rà soát để đảm bảo độ chính xác, tin cậy, công bằng và hướng tới đạt được chuẩn đầu ra.
	1. Các loại hình đánh giá người học được cải tiến để đảm bảo độ chính xác, tin cậy và hướng tới đạt được chuẩn đầu ra.
	2. Các phương pháp đánh giá người học được cải tiến để đảm bảo độ chính xác, tin cậy và hướng tới đạt được chuẩn đầu ra.
	1. Có kế hoạch triển khai các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học.
	2. Có kế hoạch triển khai hệ thống giám sát người học.
	1. Các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học được triển khai để đáp ứng nhu cầu của các bên liên quan.
	2. Các hệ thống giám sát người học được triển khai để đáp ứng nhu cầu của các bên liên quan.
	1. Các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học được rà soát.
	2. Hệ thống giám sát người học được rà soát.
	1. Các hoạt động phục vụ và hỗ trợ người học được cải tiến để đáp ứng nhu cầu và sự hài lòng của các bên liên quan.
	2. Hệ thống giám sát người học được cải tiến để đáp ứng nhu cầu và sự hài lòng của các bên liên quan.
	1. Thiết lập được hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát các hoạt động nghiên cứu.
	2. Thiết lập được hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát chất lượng cán bộ nghiên cứu.
	3. Thiết lập được hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát các nguồn lực nghiên cứu
	4. Thiết lập được hệ thống chỉ đạo, điều hành, thực hiện, giám sát và rà soát các hoạt động liên quan đến nghiên cứu.
	1. Chiến lược tìm kiếm nguồn kinh phí phục vụ nghiên cứu, thúc đẩy nghiên cứu, phát kiến khoa học, hợp tác và nghiên cứu đỉnh cao được triển khai để đạt được tầm nhìn và sứ mạng của CSGD.
	1. Các KPIs được sử dụng để đánh giá số lượng nghiên cứu.
	2. Các KPIs được sử dụng để đánh giá chất lượng nghiên cứu.
	1. Công tác quản lý nghiên cứu được cải tiến để nâng cao chất lượng nghiên cứu và phát kiến khoa học.
	1. Thiết lập được hệ thống quản lý các phát minh, sáng chế, bản quyền và kết quả nghiên cứu.
	2. Thiết lập được hệ thống bảo hộ các sáng chế, bản quyền và kết quả nghiên cứu.
	3. Có chính sách hỗ trợ trong giai đoạn chuẩn bị và hỗ trợ khai thác thương mại hóa các đề tài nghiên cứu.
	1.Hệ thống đăng ký tài sản trí tuệ được triển khai.
	2. Hệ thống lưu trữ tài sản trí tuệ được triển khai.
	3. Hệ thống khai thác tài sản trí tuệ được triển khai.
	1. Hệ thống rà soát công tác quản lý tài sản trí tuệ được triển khai thực hiện.
	1. Công tác quản lý tài sản trí tuệ được cải tiến để bảo hộ CSGD, cán bộ nghiên cứu và các lợi ích cộng đồng.
	1.Xây dựng hệ thống để thiết lập các mối quan hệ hợp tác và đối tác trong nghiên cứu nhằm đáp ứng các mục tiêu nghiên cứu.
	1.Triển khai được các chính sách thúc đẩy hợp tác và đối tác nghiên cứu.
	2. Triển khai được các quy trình thúc đẩy hợp tác và đối tác nghiên cứu.
	1.Hệ thống rà soát tính hiệu quả của hợp tác và đối tác nghiên cứu được xây dựng.
	2. Hệ thống rà soát tính hiệu quả của hợp tác và đối tác nghiên cứu được triển khai thực hiện..
	1. Các hoạt động hợp tác và đối tác nghiên cứu được cải thiện để đạt được các mục tiêu nghiên cứu.
	1.Xây dựng được kế hoạch kết nối các dịch vụ phục vụ cộng đồng để thực hiện tầm nhìn và sứ mạng của CSGD.
	2. Xây dựng được kế hoạch cung cấp các dịch vụ phục vụ cộng đồng để thực hiện tầm nhìn và sứ mạng của CSGD.
	1.Các chính sách cho hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng được thực hiện.
	2. Các hướng dẫn cho hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng được thực hiện.
	1.Triển khai được hệ thống đo lường việc kết nối và phục vụ cộng đồng.
	2. Triển khai được hệ thống giám sát việc kết nối và phục vụ cộng đồng.
	1. Việc cung cấp các dịch vụ phục vụ cộng đồng được cải tiến để đáp ứng nhu cầu và sự hài lòng của các bên liên quan.
	2. Hoạt động kết nối cộng đồng được cải tiến để đáp ứng nhu cầu và sự hài lòng của các bên liên quan.
	1. Tỷ lệ người học đạt yêu cầu và tỷ lệ thôi học của tất cả các CTĐT, các môn học/học phần được xác lập.
	2. Tỷ lệ người học đạt yêu cầu và tỷ lệ thôi học của tất cả các CTĐT, các môn học/học phần được giám sát.
	3. Tỷ lệ người học đạt yêu cầu và tỷ lệ thôi học của tất cả các CTĐT, các môn học/học phần được đối sánh để cải tiến.
	1. Thời gian tốt nghiệp trung bình cho tất cả các CTĐT được xác lập.
	2. Thời gian tốt nghiệp trung bình cho tất cả các CTĐT được giám sát.
	3. Thời gian tốt nghiệp trung bình cho tất cả các CTĐT được đối sánh để cải tiến.
	1. Khả năng có việc làm của người học tốt nghiệp của tất cả các CTĐT được xác lập.
	2. Khả năng có việc làm của người học tốt nghiệp của tất cả các CTĐT được giám sát.
	3. Khả năng có việc làm của người học tốt nghiệp của tất cả các CTĐT được đối sánh để cải tiến.
	1. Mức độ hài lòng của các bên liên quan về chất lượng của người học tốt nghiệp được xác lập.
	2. Mức độ hài lòng của các bên liên quan về chất lượng của người học tốt nghiệp được giám sát.
	3. Mức độ hài lòng của các bên liên quan về chất lượng của người học tốt nghiệp được đối sánh để cải tiến.
	1. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của đội ngũ giảng viên và cán bộ nghiên cứu được xác lập.
	2. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của đội ngũ giảng viên và cán bộ nghiên cứu được giám sát.
	3. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của đội ngũ giảng viên và cán bộ nghiên cứu được đối sánh để cải tiến.
	1. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của người học được xác lập.
	2. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của người học được giám sát.
	3. Loại hình và khối lượng nghiên cứu của người học được đối sánh để cải tiến.
	1. Loại hình và số lượng các công bố khoa học bao gồm cả các trích dẫn được xác lập.
	2. Loại hình và số lượng các công bố khoa học bao gồm cả các trích dẫn được giám sát.
	3. Loại hình và số lượng các công bố khoa học bao gồm cả các trích dẫn được đối sánh để cải tiến.
	1. Loại hình và số lượng các tài sản trí tuệ được xác định.
	2. Loại hình và số lượng các tài sản trí tuệ được giám sát.
	3. Loại hình và số lượng các tài sản trí tuệ được đối sánh để cải tiến.
	1. Ngân quỹ cho từng loại hoạt động nghiên cứu được xác định.
	2. Ngân quỹ cho từng loại hoạt động nghiên cứu được giám sát.
	3. Ngân quỹ cho từng loại hoạt động nghiên cứu được đối sánh để cải tiến.
	1. Kết quả nghiên cứu và sáng tạo (bao gồm cả việc thương mại hóa, thử nghiệm chuyển giao, thành lập các đơn vị khởi nghiệp) được xác định.
	2. Kết quả nghiên cứu và sáng tạo (bao gồm cả việc thương mại hóa, thử nghiệm chuyển giao, thành lập các đơn vị khởi nghiệp) được giám sát.
	3. Kết quả nghiên cứu và sáng tạo (bao gồm cả việc thương mại hóa, thử nghiệm chuyển giao, thành lập các đơn vị khởi nghiệp) được đối sánh để cải tiến.
	1. Loại hình và khối lượng tham gia vào hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được xác lập.
	2. Loại hình và khối lượng tham gia vào hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được giám sát.
	3. Loại hình và khối lượng tham gia vào hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được đối sánh để cải tiến.
	1. Tác động xã hội, kết quả của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được xác lập.
	2. Tác động xã hội, kết quả của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được giám sát.
	3. Tác động xã hội, kết quả của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được đối sánh để cải tiến.
	1. Tác động của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng đối với người học và đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên được xác lập.
	2. Tác động của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng đối với người học và đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên được giám sát.
	3. Tác động của hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng đối với người học và đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên được đối sánh để cải tiến.
	1. Sự hài lòng của các bên liên quan về hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được xác lập.
	2. Sự hài lòng của các bên liên quan về hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được giám sát.
	3. Sự hài lòng của các bên liên quan về hoạt động kết nối và phục vụ cộng đồng, đóng góp cho xã hội được đối sánh để cải tiến.
	1. Kết quả và các chỉ số tài chính của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được xác lập.
	2. Kết quả và các chỉ số tài chính của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được giám sát.
	3. Kết quả và các chỉ số tài chính của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được đối sánh để cải tiến.
	1. Kết quả và các chỉ số thị trường của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được xác lập.
	2. Kết quả và các chỉ số thị trường của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được giám sát.
	3. Kết quả và các chỉ số thị trường của hoạt động đào tạo, NCKH và phục vụ cộng đồng được đối sánh để cải tiến.
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	Tiêu chí X.1: (Ghi rõ tên tiêu chuẩn).
	1. Mô tả
	1.1. Câu hỏi chẩn đoán, đặc điểm tiêu chí.
	1.2. Câu hỏi chẩn đoán, đặc điểm tiêu chí.
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	1.2. Câu hỏi chẩn đoán, đặc điểm tiêu chí.
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	3. Điểm mạnh
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	PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ
	(Phiếu định dạng chuẩn theo hướng tiếp cận ĐBCL)
	Nhóm công tác: 2
	Tiêu chuẩn 4: Quản trị chiến lược
	Tiêu chí 4.1: Thực hiện việc lập kế hoạch chiến lược nhằm đạt được tầm nhìn, sứ mạng và văn hóa cũng như các mục tiêu chiến lược trong đào tạo, nghiên cứu khoa học và phục vụ cộng đồng.
	1. Mô tả
	- Các kế hoạch được các đơn vị chủ trì soạn thảo mới chỉ gửi xin ý kiến của Ban giám đốc và các bộ phận liên quan [H4.04.01.09]; chưa gửi xin ý kiến tới Phòng Tổ chức để tiến hành rà soát, đối sánh với các KHCL đã được phê duyệt.
	Quá trình xây dựng KHCL tổng thể [H4.04.01.10] chưa tuân thủ theo một quy trình hay hướng dẫn cụ thể. Toàn bộ được thuê khoán chuyên gia của Viện kế hoạch chiến lược [H4.04.01.11] trên cơ sở tổng hợp ý tưởng của Ban lãnh đạo Học viện. KHCL cũng được tổ chức lấy ý kiến của cán bộ, giảng viên của Học viện [H4.04.01.12]. Hiện tại các KHCL [H4.04.01.13] cho 6 lĩnh vực được lập theo từng module trong KHCL tổng thể.
	- Mặc dù KHCL đã được xây dựng và ban hành, nhưng các quy trình cũng như hướng dẫn cụ thể xây dựng KHCL vẫn chưa được ban hành chính thức để áp dụng cho các quá trình lập các kế hoạch sau này.
	- Các biểu mẫu xây dựng KHCL được các chuyên gia của Viện kế hoạch chiến lược tư vấn, lựa chọn phù hợp với mô hình hoạt động của 1 CSGD đại học; các KHCL theo 6 lĩnh vực được tích hợp trong KHCL tổng thể.
	- Việc lựa chọn biểu mẫu, áp dụng các quy trình để xây dựng KHCL đều được các chuyên gia có kinh nghiệm [H4.04.01.20] tư vấn nhằm đảm bảo đủ tính năng SMART của một KHCL.
	Tháng 3 năm 2013, sau khi nâng cấp lên Học viện, Ban lãnh đạo nhà trường đã chính thức xây dựng KHCL tổng thể tích hợp KHCL cho 6 lĩnh vực chính trên cơ sở tư vấn của chuyên gia [H4.04.01.21]; tháng 8 năm 2017, để phù hợp với bối cảnh, Học viện tiến hành rà soát và điều chính KHCL tổng thể [H4.04.01.22] nhằm đáp ứng các thay đổi phù hợp với xu thế phát triển trong nước cũng như khu vực.
	- KHCL sau mỗi lần xây dựng [H4.04.01.21-22], điều chỉnh được ban hành, tổ chức công bố trước toàn bộ cán bộ, giảng viên toàn Học viện.
	- Tại buổi công bố KHCL, các chuyên gia, các bên liên quan ngoài Học viện cũng được mời tham dự, cùng đóng góp ý kiến về sự phù hợp của KHCL với sứ mạng, tầm nhìn và giá trị cốt lõi. Tuy nhiên các phiếu khảo sát cũng như các biên bản ghi nhận các ý kiến chưa được ban tổ chức lưu trữ nên không đủ minh chứng khẳng định KHCL đã thực sự phù hợp với sứ mạng, tầm nhìn và giá trị cốt lõi [H4.04.01.24] đã được xác định trước đó.
	- KHCL lĩnh vực đào tạo đã đề xuất mục tiêu chiến lược về đào tạo [H4.04.01.25] đến năm 2020 cho trình độ đại học, sau đại học có khoảng 3500 sinh viên ở 6 chuyên ngành khác nhau; ưu tiên tổ chức đào tạo những ngành học phục vụ mục tiêu bình đẳng giới và phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam; đảm bảo sinh viên sau khi tốt nghiệp đạt chuẩn đầu ra ngang bằng với các cơ sở đào tạo có uy tín trong nước và ít nhất 80% sinh viên có việc làm đúng chuyên ngành đào tạo sau khi tốt nghiệp 1 năm. Tuy nhiên xét thực tế phát triển quy mô trong từng ngành đào tạo cho thấy, các ngành học về giới và phục vụ cho Hội LHPNVN có quy mô nhỏ và xu hướng giảm dần.
	- Mục tiêu chiến lược được đề cập trong KHCL lĩnh vực NCKH [H4.04.01.28]: HVPNVN phấn đấu trở thành một cơ sở nghiên cứu và ứng dụng khoa học về những vấn đề phụ nữ và bình đẳng giới có uy tín và có khả năng tham mưu thành công về những chủ trương, chính sách liên quan. Với mục tiêu này, qua đối sánh với thực tế hoạt động đến năm 2018 cho thấy KHCL hoàn toàn phù hợp với xu thế phát triển của công tác Hội LHPNNV cũng như bối cảnh chung của cả nước và khu vực.
	- Nghiên cứu các nội dung của KHCL cho thấy HVPNVN chưa có các mục tiêu chiến lược cụ thể phục vụ cộng đồng. Các mục tiêu này chỉ được lồng ghép 1 phần trong công tác chuyển giao kết quả nghiên cứu khoa học: tham mưu thành công về những chủ trương, chính sách liên quan đến phụ nữ và bình đẳng giới [H4.04.01.28].
	Do chưa có nhân sự chuyên trách theo dõi việc thực hiện các KHCL nên việc đánh giá hiệu quả triển khai KHCL qua các KPIs chưa được tiến hành. Các nguyên tắc SMART (specific, measurable, achievable, relevant, time-bound) của KHCL mặc dù đã được khảo nghiệm từ thực tế nhưng chưa có các báo cáo cụ thể.
	- Các kết quả rà soát theo KPIs và các nguyên tắc SMART chưa được đánh giá chuyên nghiệp do đó việc rà soát KHCL mặc dù được Học viện thực hiện và điều chỉnh năm 2017 nhưng cũng không có các văn bản cụ thể quy định về việc tổ chức rà soát KHCL.
	- Quá trình tổ chức rà soát KHCL được tổ chức thông qua hội nghị mở rộng toàn trường vào tháng 2/2017. Các nội dung rà soát bao gồm: Các kế hoạch hành động; điểm mạnh/yếu; mục tiêu đến 2020, tầm nhìn 2030; các giải pháp chiến lược.
	- Ban tổ chức đã thực hiện lấy ý kiến [H4.04.01.34] của các bên liên quan trong và ngoài nhà trường. Kết quả được tổng hợp và lưu trữ [H4.04.01.35] làm căn cứ thực hiện điều chỉnh KHCL.
	- Phiên thảo luận về việc điều chỉnh KHCL của Hội đồng Học viện vào tháng 8 năm 2017 nhằm đáp ứng yêu cầu cấp thiết [H4.04.01.36] của sự chuyển dịch thị trường lao động, Hội đồng căn cứ vào kết quả khảo sát các bên liên quan [H4.04.01.35] trong quá trình rà soát KHCL đã quyết định điều chỉnh một số nội dung của KHCL đến năm 2025 và tầm nhìn đến năm 2030 [H4.04.01.38]. Về cơ bản, các ý kiến được Hội đồng tiếp thu có chọn lọc phù hợp với bối cảnh, điều kiện tài chính, nhân lực của Học viện; đáp ứng nhu cầu nguồn lao động trong nước và hội nhập quốc tế.
	2. Điểm mạnh
	- Có bộ phận phụ trách xây dựng và theo dõi KHCL;
	- KHCL được tư vấn xây dựng bởi các chuyên gia giàu kinh nghiệm;
	- KHCL phù hợp tầm nhìn, sứ mạng và bối cảnh hội nhập quốc tế;
	- KHCL được rà soát và điều chỉnh có chọn lọc dựa trên ý kiến đóng góp của các bên liên quan trong và ngoài Học viện.
	3. Điểm tồn tại
	- Chưa phân công cán bộ chuyên trách theo dõi các KHCL;
	- Chưa văn bản hóa được quy trình, hướng dẫn xây dựng KHCL tổng thể và các KHCL cho từng lĩnh vực;
	- KHCL chưa thể hiện rõ mức độ phù hợp với mục tiêu chiến lược về phục vụ cộng đồng đối với các hoạt động xã hội nói chung, công tác phụ nữ nói riêng;
	- KHCL chưa được đánh giá theo KPIs, chưa được xem xét theo các chỉ số SMART;
	- KHCL được rà soát và điều chỉnh chưa theo mô hình quản trị chiến lược, còn thực hiện bị động theo các xu hướng khách quan.
	4. Kế hoạch hành động
	5. Mức đánh giá tiêu chí
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	(Phiếu định dạng chuẩn theo hướng tiếp cận ĐBCL)
	Tiêu chuẩn 9. Hệ thống đảm bảo chất lượng bên trong
	Tiêu chí 9.1: Cơ cấu, vai trò, trách nhiệm và trách nhiệm giải trình của hệ thống ĐBCL bên trong được thiết lập để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
	1. Mô tả
	1.1. Cơ cấu của hệ thống ĐBCL bên trong được thiết lập để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
	1.2. Vai trò, trách nhiệm và trách nhiệm giải trình của hệ thống ĐBCL bên trong được thiết lập để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
	2. Minh chứng theo mốc chuẩn:
	2. Điểm mạnh
	3. Điểm tồn tại
	4. Kế hoạch hành động
	5. Mức đánh giá tiêu chí
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	Tiêu chí 9.2: Xây dựng kế hoạch chiến lược về ĐBCL (bao gồm chiến lược, chính sách, sự tham gia của các bên liên quan, các hoạt động trong đó có việc thúc đẩy công tác ĐBCL và tập huấn nâng cao năng lực) để đáp ứng các mục tiêu chiến lược và ĐBCL của CSGD.
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